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ดังกลาว ขึ้นเปนรูปเลม จึงอาจยังมีความไมสมบูรณท้ังในแงของเน้ือหา และขอมูลตาง ๆ ซ่ึงจะไดมีการ
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ภาพรวมของสํานักบรหิารทรัพยากรมนุษย

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย เปนหนวยงานข้ึนตรงตอสํานักงานมหาวิทยาลัย มีภาระหนาที่เกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรมนุษยในการดําเนินการบริหารงานบุคคล การพัฒนาบุคลากร การวิเคราะหและพัฒนา
ระบบงานบุคคลใหสอดคลองกับวิสัยทัศน นโยบาย พันธกิจและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย

ปรัชญา / ปณิธาน
สํานักมุงมั่นในการสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ซ่ึงไดแก การจัดการเรียน การสอน การวิจัย 

การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

วิสัยทัศน
เปนหนวยงานชั้นนําดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 

พันธกิจ
1. วิเคราะหและพัฒนาระบบงานบุคคล การบริหารงานบุคคล เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีสอดคลองกับ

วัฒนธรรมขององคกร 
2. พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับพันธกิจ
3. มุงเนนความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการเปนสําคัญ เพ่ือดําเนินการตามภารกิจตาง ๆ 

ใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร

ผังโครงสรางองคกร
สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย 3 ฝาย คือ ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ฝายบริหารงาน

บุคคล และฝายพัฒนาบุคลากร ดังภาพท่ี 1.1

ภาพท่ี 1.1 แผนผังโครงสรางสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย

บทที่ 1

สภามหาวิทยาลยั
คกก.นโยบายบุคลากรฯ

อธิการบดี

รองอธิการบดี

ท่ีประชุมคณบดี คกก.บริหารงานบุคคล

ผอ.สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย

ผอ. ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ผอ. ฝายบริหารงานบุคคล ผอ. ฝายพัฒนาบุคลากร

ผูชวยอธิการบดี
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องคประกอบของคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ประกอบดวย

1. ศาสตราจารยกิตติคุณ ดร. สุจิต  บุญบงการ ประธานกรรมการ
(กรรมการสภามหาวิทยาลัยผูทรงคุณวุฒิ)

2. อธิการบดี (ศาสตราจารย นายแพทยภิรมย กมลรัตนกุล) กรรมการ
3. ประธานสภาคณาจารย (ศาสตราจารย นายสัตวแพทย สมชาย จันทรผองแสง) กรรมการ
4. ศาสตราจารยพิเศษ ดร. ทศพร  ศิริสัมพันธ กรรมการ
5. นายสมภพ  อมาตยกุล กรรมการ
6. ศาสตราจารยพิเศษ ธงทอง  จันทรางศุ กรรมการ
7. นางขนิษฐา  หงสประภาส กรรมการ
8. ศาสตราจารย ดร. ศุภชัย  ยาวะประภาษ กรรมการ

(กรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภทหัวหนาสวนงานท่ีเปนคณาจารย)
9. รองศาสตราจารย ดร. เอก ตั้งทรัพยวัฒนา กรรมการ

(กรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภทคณาจารยประจํา)
10. รองอธิการบดี (รองศาสตราจารย ดร. พรพจน  เปยมสมบูรณ) เลขานุการ

อํานาจและหนาท่ีของคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มีดังตอไปน้ี

1. เสนอนโยบายเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรตอสภามหาวิทยาลัย
2. วางระบบติดตามและประเมินผลการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรตามขอบังคับน้ี
3. กําหนดกรอบอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละสวนงาน บัญชีอัตราเงินเดือนของพนักงาน

มหาวิทยาลัย และเกณฑภาระงานขั้นต่ําของพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละตําแหนง
4. กําหนดหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด อันจําเปนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

และพัฒนาบุคลากรตามขอบังคับนี้ โดยจัดทําเปนระเบียบมหาวิทยาลัย
5. วินิจฉัยชี้ขาดปญหาเก่ียวกับการดําเนินการตามขอบังคับนี้
6. กลั่นกรองงานตาง ๆ อันเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรท่ีตองเสนอตอ

สภามหาวิทยาลัย
7. ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามที่สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย

องคประกอบของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ประกอบดวย
1. อธิการบดี (ศาสตราจารย นายแพทยภิรมย กมลรัตนกุล) ประธานกรรมการ
2. รองอธิการบดี (รองศาสตราจารย นายแพทยเจษฎา แสงสุพรรณ) กรรมการ
3. รองอธิการบดี (รองศาสตราจารย ดร.พรพจน เปยมสมบูรณ) กรรมการ
4. นางปนสุวรรณ ถนัดสราง กรรมการ
5. รองศาสตราจารยไพลิน ผองใส กรรมการ
6. ผูอํานวยการสํานักงานสภามหาวิทยาลัย (รองศาสตราจารย ดุษฎี สงวนชาต)ิ กรรมการ
7. คณบดีคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี (รองศาสตราจารย ดร.พสุ เดชะรินทร) กรรมการ
8. ผูแทนสภาคณาจารย (อาจารยปยะ อุไรไพรวัน) กรรมการ
9. นางสาวนุษรา ปานกรด เลขานุการ
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อํานาจและหนาที่ของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล มีดังตอไปนี้
1. เสนอกรอบอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละสวนงาน บัญชีอัตราเงินเดือนของพนักงาน

มหาวิทยาลัย และเกณฑภาระงานข้ันตํ่าของพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละตําแหนงตอคณะกรรมการนโยบาย
2. กําหนดประเภทตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย  มาตรฐานประจําตําแหนง และคุณสมบัติเฉพาะ

ตําแหนง
3. กําหนดแบบสัญญาทดลองปฏิบัติงาน สัญญาปฏิบัติงาน และสัญญาอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย  ใบลา และเอกสารอื่นใดอันเกี่ยวกับการดําเนินการตามขอบังคับนี้
4. อนุมัติการบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย  พรอมท้ังกําหนดอัตราเงินเดือนแรกบรรจุและภาระงานขั้น

ต่ําของพนักงานมหาวิทยาลัย
5. อนุมัติการปรับเปล่ียนอัตราการจางพนักงานมหาวิทยาลัยภายในกรอบอัตรากําลังของแตละสวน

งาน
6. วางระบบการพัฒนาบุคลากรและกํากับใหสวนงานดําเนินการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง
7. พิจารณาลงโทษทางวินัยอยางรายแรง
8. รายงานผลการดําเนินงานตอสภามหาวิทยาลัยเปนประจําทุกป
9. แตงตั้งคณะอนุกรรมการ คณะทํางาน หรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงเพ่ือกระทําการใดๆ อันอยูในอํานาจ

หนาที่ของคณะกรรมการบริหาร รวมทั้งมอบอํานาจใหคณะอนุกรรมการ คณะทํางานหรือบุคคลดังกลาวทํา
การแทนแลวรายงานใหคณะกรรมการบริหารทราบ

10. ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการนโยบายหรือสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย

หนาท่ีความรับผิดชอบของท้ัง 3 ฝาย ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการ
แบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 มีดังตอไปนี้

1. ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล รับผิดชอบเก่ียวกับการวิเคราะหกําหนดกลยุทธและวางแผน
ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล การพัฒนาและนําเครื่องมือการพัฒนาองคกรและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีทันสมัยแนวใหมเขามาใช การวิเคราะหและพัฒนาระบบงานบุคคลใหสอดคลองกับวิสัยทัศน 
นโยบาย พันธกิจและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง โครงสรางตําแหนง การจัด
กลุมงานและสมรรถนะของงาน การประเมินคางาน การวิเคราะหและสงเสริมคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย 
การวิเคราะหระบบคาตอบแทนและพัฒนาเสนทางความกาวหนาในอาชีพของบุคลากร วิเคราะหและปรับปรุง
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การติดตามดูแลมาตรฐานการจัดการบุคคลท่ีไดกระจายให
สวนงานหรือหนวยงานใหเปนไปตามกรอบท่ีกําหนด รวมทั้งการอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย

2. ฝายบริหารงานบุคคล รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารงานทรัพยากรบุคคล การกําหนดและจัดทํา
โครงสรางองคกร การกําหนดตําแหนงตามกรอบอัตรากําลัง การวางแผนอัตรากําลัง การสรรหาและบรรจุ
แตงตั้ง การจัดวางแผนอัตรากําลังเชิงกลยุทธและโครงสรางอัตราคาตอบแทน การกําหนดตัวชี้วัดและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การบริหารคาตอบแทนและการปรับเงินเดือน การกําหนดความรู 
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนของตําแหนงและบุคคล การวางแผนทางเดินสายอาชีพ การ
วางแผนสืบทอดตําแหน ง การจัดส วัส ดิการและสิท ธิประโยชน การ เสนอขอรับพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ การปรับปรุงฐานขอมูลบุคลากร การดําเนินการทาง
วินัยและจรรยาบรรณ ของพนักงาน การออกจากงาน รวมท้ังการอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย
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3. ฝายพัฒนาบุคลากร รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีศักยภาพ การวิเคราะห
และรวบรวมความตองการ และความจําเปนในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การแสวงหาขอมูลการพัฒนาจาก
แหลงภายนอกมหาวิทยาลัย การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล การกําหนดและจัดกิจกรรมเพ่ือการ
พัฒนาและฝกอบรมบุคลากร การพัฒนาเทคนิค วิธีการ และการดําเนินการฝกอบรม การพัฒนาและจัดทํา
ระบบการบริหารองคความรูเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถทักษะและสมรรถนะบุคลากร การจัดทําขอมูล
ประวัติการฝกอบรม การประสานงานและสนับสนุนเครือขายวิชาชีพรายช่ือบุคลากรระดับบริหาร รวมทั้งการ
อ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย
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นโยบาย แผนยุทธศาสตร และผลการดําเนินงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษย

ตามท่ีนโยบายหลักของสภามหาวิทยาลัยในการประชุมคร้ังท่ี 750 เม่ือวันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ.2555
มีมติเห็นชอบการปรับระบบการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือการบริหารจัดการบุคลากรใหมี
ประสิทธิผล และตอบสนองตอวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย ในการเปน “แหลงความรูและแหลงอางอิงของ
แผนดิน เปนผูนําทางปญญาเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน” เน่ืองจาก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัย
ชั้นนําของชาติ และมีเปาหมายท่ีจะนําตนเองกาวไปสูการเปน “องคกรสมรรถนะสูง” (High Performance 
Organization) แตการจะบรรลุถึงวิสัยทัศนและเปาหมายของมหาวิทยาลัยไดนั้น ตองอาศัยการปลูกฝง
คานิยมหลัก (Core Values) และสมรรถนะ (Competency) ในการทํางานและการบริหารจัดการของ
บุคลากร ดังนั้น จากนโยบายหลักของสภามหาวิทยาลัยท่ีกลาวไวในขางตน ฝายบริหารไดนํานโยบายดังกลาว 
มากําหนดเปนนโยบายยอยเชิงปฏิบัติดานการบริหารงานบุคคล ดังตอไปน้ี

1. นโยบายดานการวางแผนอัตรากําลังบุคลากร อัตรากําลังในแตละสวนงานเปนตัวเลขท่ีมีพลวัต 
สามารถปรับเปล่ียนไดตามความจําเปนอันเกิดจากการขยายพันธกิจหรือลดกิจกรรมท่ีหมดความจําเปนลง
อัตรากําลังท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดใหกับสวนงานในแตละชวงเวลาเปนตัวเลขที่พิจารณาจากความจําเปนของ
สวนงานในชวงเวลานั้น ๆ

2. นโยบายดานการคัดเลือกและสรรหาบุคลากร มหาวิทยาลัยจะพัฒนาระบบการคัดเลือกและสรร
หาบุคลากรท่ีมีมาตรฐานมากขึ้น โดยจัดใหมีกระบวนการทดสอบความรู และทักษะของผูสนใจสมัครเขา
ทํางานในมหาวิทยาลัย อาทิ เชน การทดสอบ Aptitude การทดสอบทัศนคติ การทดสอบดานภาษา เปนตน
เพ่ือใหการบริหารจัดการในการคัดเลือกและสรรหาบุคลากรเขาสูแตละตําแหนงตามความเหมาะสม

3. นโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยไดนําแนวคิดการบริหารทรัพยากรมนุษย
โดยใชสมรรถนะเกี่ยวกับงานและการบริหารจัดการมาใชในการพัฒนาบุคลากร โดยจะปรับปรุงระบบการ
พัฒนาบุคคลเพ่ือใหกระบวนการพัฒนาบุคลากร สามารถเจาะลึกลงถึงการพัฒนาในระดับรายบุคคล

4. นโยบายดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยไดนําระบบการจัดทําขอตกลงลวงหนา
มาใชในการมอบหมายงาน ติดตามงานและประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการประเมินตองมุงเนนที่ผลลัพธ
หรือผลสัมฤทธิ์ อาทิเชน จํานวนรายวิชาการสอนที่มีคุณภาพ ผลงานตีพิมพของงานวิจัยหรือหนังสือหรือตํารา 
จํานวนนิสิตบัณฑิตศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา เงินทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก จํานวนช่ัวโมงของงานใหบริการ
สังคมหรืองานบริหารอยางมีคุณภาพ เปนตน

5. นโยบายดานเสนทางอาชีพ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนองคกรท่ีมีตําแหนงงานจํานวนมาก 
หลากหลายอาชีพและระดับความรูความสามารถ ดังนั้น การวางระบบงานเพื่อเอ้ือตอการเคล่ือนยายบุคลากร
ในระหวางกลุมงานและในระหวางสวนงาน เพ่ือใหบุคลากรมีความเจริญกาวหนาในงานไดตามสมรรถนะและ
ขีดความสามารถของตน

6. นโยบายดานสวัสดิการและบุคลากรสัมพันธ มหาวิทยาลัยมีแนวคิดการจัดสวัสดิการท่ี
หลากหลายใหครอบคลุมความจําเปนท่ีแตกตางกันของบุคลากรแตละกลุม ใหไดรับสิทธิประโยชนท่ีใกลเคียง
กัน โดยสวัสดิการดังกลาวครอบคลุม การดูแลดานสุขภาพ สภาพการทํางาน การเก้ือหนุนดานอ่ืน ๆ เชน ท่ีพัก
อาศัย การศึกษาของบุตร เปนตน

7. นโยบายดานคาตอบแทน คณะกรรมการนโยบายบุคลากร ไดวางแนวทางไววาการกําหนด
คาตอบแทนบุคลากรของมหาวิทยาลัย ตองมีความยุติธรรมภายในองคกร มีความทัดเทียมกับตลาดแรงงาน 
ซ่ึงจะนําหลักการจายคาตอบแทนตามคางานและผลสัมฤทธิ์ของบุคลากร โดยมหาวิทยาลัยจะกําหนดกระบอก

บทที่ 2
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เงินเดือนข้ึน โดยการข้ึนเงินเดือนรายบุคคลจะคิดเงินเพ่ิมรอยละจากคากลางของกระบอกเงินเดือนน้ัน ๆ และ
การเพ่ิมคาตอบแทนประจําปจะพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนตามขอตกลง

งานยุทธศาสตรดานการบริหารดานงานบุคคล
งานยุทธศาสตรในชวง ป พ.ศ. 2556 – 2559 มหาวิทยาลัยจะดําเนินกิจกรรม ดังตอไปน้ี คือ
1. วางระบบการบริหารบุคคลใหสอดคลองกับบริบทใหมของการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ
2. กําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย
3. ประเมินคางานและอัตรากําลังบุคลากร
4. กําหนดสมรรถนะตามหนาที่และสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร เพื่อวางบุคลากรเขาสูตําแหนง
5. ปรับปรุงระบบการประเมินผล
6. นําผลการประเมินมาใชในการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ใหมีความสามารถตามสมรรถนะปจจุบัน

หรืออนาคต
7. วางเสนทางความกาวหนาของบุคลากร
8. ปรับปรุงกระบวนการทํางานและเทคโนโลยีใหสอดคลองกับบริบทและเวลา
9. พัฒนาระบบสวัสดิการใหเหมาะสมตามลักษณะของบุคลากรมากยิ่งข้ึน

ท้ังนี้ ไดมีการกําหนดกรอบการบริหารงานบุคคล ตามภาพ ดังน้ี

ภาพท่ี 2.1 กรอบการบริหารงานบุคคล
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ผลการดําเนินงานตามโครงการยุทธศาสตร ในป พ.ศ.2556 มีดังตอไปน้ี
1. การปรับโครงสรางเงินเดือน ประเด็นยุทธศาสตรน้ี เปนการดําเนินการตอเน่ืองจากป 2555 จน

ปรากฏผลเชิงปฏิบัติในป 2556 โดยมีเปาประสงคเพ่ือใหจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนองคกรท่ีไดรับความ
สนใจและสามารถดึงดูดผูมีศักยภาพใหเขามาทํางานใหกับมหาวิทยาลัย คาตอบแทนเปนปจจัยหนึ่งที่มี
ความสําคัญตอการดึงดูดคนที่มีความสามารถใหสนใจเขามาทํางาน และเพ่ือใหพนักงานจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สามารถสรางคุณคาและผลลัพธใหบรรลุ
วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย ดังนั้น มหาวิทยาลัยเห็นสมควรใหมีการทบทวนและปรับโครงสรางเงินเดือน
ใหม ใหมีความเหมาะสมกับเวลาและสามารถแขงขันไดมากขึ้น โดยนําแนวคิดการจายคาตอบแทนซ่ึง
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดใหแนวทางไววา คาตอบแทนตองมีความ
ยุติธรรมภายในองคกร มีความทัดเทียมกับตลาดแรงงาน และองคกรมีความสามารถในการจายคาตอบแทนได 
มาเปนแนวทางในการกําหนดโครงสรางเงินเดือน

ดังนั้น การปรับโครงสรางเงินเดือนในครั้งนี้ มหาวิทยาลัยไดจําแนกออกเปน 3 เรื่อง ดังนี้
1. การกําหนดกระบอกเงินเดือน ( ข้ันต่ํา-ข้ันสูง) มาใชเปนคร้ังแรกของระบบพนักงาน

มหาวิทยาลัย ท้ังสายวิชาการและสายปฏิบัติการ 
2. การข้ึนเงินเดือนประจําป โดยนําคากลาง (Mid Point) มาเปนฐานในการคํานวณ
3. การกําหนดอัตราคาตอบแทนประจําตําแหนงบริหารใหกับผูปฏิบัติหนาที่บริหารตาม

โครงสรางสวนงานท่ีสภามหาวิทยาลัยรับรอง

โครงสรางเงินเดือน
โครงสรางเงินเดือนสายวิชาการ
ตารางที่ 2.1 โครงสรางอัตราเงินเดือนแรกเขาใหม สายวิชาการ

ตารางที่ 2.2 โครงสรางกระบอกเงินเดือนใหม สายวิชาการ

สายวิชาการ ข้ันตํ่า (Min.)
(บาท)

คากลาง (Midpoint)
(บาท)

ข้ันสูง (Max.)
(บาท)

เงินคาตําแหนงทาง
วิชาการ (บาท)

ระดับ A – 1 84,110 109,485 134,580 31,200
ระดับ A – 2 64,110 84,190 102,580 26,000
ระดับ A – 3 52,610 64,730 77,870 19,800
ระดับ A – 4 41,110 52,120 63,310 11,200
ระดับ A – 5 ปริญญาตรี

ปริญญาโท
ปริญญาเอก

20,600
25,100
35,450

23,854
29,065
41,050

27,100
33,040
46,650

-
-

สายวิชาการ อัตราเงินเดือนแรกเขาใหม (บาท)
ระดับ A – 1 84,110
ระดับ A – 2 64,110
ระดับ A – 3 52,610
ระดับ A – 4 41,110
ระดับ A – 5 ปริญญาตรี

ปริญญาโท
ปริญญาเอก

20,600
25,100
35,450

หมายเหตุ กลุมอาจารยสาธิต (AD) ใหมีโครงสรางและกระบอกเงินเดือนเปนไปตามตําแหนงอาจารย A-5
จนกวาจะมีโครงสรางและกระบอกเงินเดือนสําหรับอาจารยสาธิต (AD)
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โครงสรางเงินเดือนสายปฏิบัติการ
ตารางที่ 2.3 โครงสรางอัตราเงินเดือนแรกเขาใหม สายปฏบิัติการ

สายปฏิบัติการ อัตราเงินเดือนแรกเขาใหม (บาท)
ระดับ P3 58,080
ระดับ P4 43,190
ระดับ P5 32,930
ระดับ P6 28,400
ระดับ P7    ปริญญาตรี

ปริญญาโท
ปริญญาเอก

16,500
20,100
25,100

ระดับ P8    ปวช.
ปวส.

10,190
11,810

ระดับ P9    มัธยม
เจาหนาท่ีบริการท่ัวไป (ขับรถยนต) 

9,000
9,700

ตารางที่ 2.4 โครงสรางกระบอกเงินเดือนใหม สายปฏิบัติการ
สายปฏิบตัิการ ขั้นต่ํา (Min.)

(บาท)
คากลาง (Midpoint)

(บาท)
ขั้นสูง (Max.)

(บาท)
เงินประจําตําแหนงเฉพาะ

ผูที่ปฏิบตัิหนาท่ีบริหาร (บาท)
ระดับ P3 58,080 87,120 116,160 20,000
ระดับ P4 43,190 64,785 86,380 15,000
ระดับ P5 32,930 49,395 65,860 11,000
ระดับ P6 28,400 42,600 56,800 5,000
ระดับ P7

P7C
P7B
P7A

24,800
18,700
16,500

37,200
28,050
24,750

49,600
37,400
33,000

-
-
-

ระดับ P8
P8B
P8A

13,400
10,190

20,100
15,285

26,800
20,380

-
-

ระดับ P9
P9B
P9A

12,000
9,000

15,000
11,500

18,000
14,000

-
-

2. การกําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตรนี้ มหาวิทยาลัยมีเปาหมาย
ตองการสรางและพัฒนาคานิยมหลัก (Core Values) ออกมาใหเห็นเปนรูปธรรมชัดเจน เพ่ือใหทุกคนนํามา
ปฏิบัติเปนพฤติกรรมในแนวทางเดียวกันจนเปนอัตลักษณขององคกรและตัวบุคคล ซ่ึงจะสนับสนุนตอการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุตามวิสัยทัศนและเปาหมายที่มหาวิทยาลัยไดกําหนดไว ทั้งนี้ การทําใหนโยบายดังกลาว
เปนท่ียอมรับและรวมมือกันปฏิบัติน้ัน นํามาซ่ึงการจัดทําโครงการเสริมสรางคานิยมหลักใหกับบุคลากรของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ทางมหาวิทยาลัยและบริษัทท่ีปรึกษาภายนอกได
รวมกันจัดทํา โดยมีข้ันตอนการดําเนินการวางแผนของโครงการ ดังนี้

ข้ันตอนที่ 1 วิเคราะหคานิยมและวัฒนธรรมองคกรปจจุบัน โดยไดรวบรวมขอมูลจาก
หลากหลายแหล ง  อั น ได แก  แผน ยุทธศาสตร ของมหาวิ ทย า ลั ย คว าม เ ห็นจากการสั มมนา
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร การประชุมสัมมนาผูบริหารระดับสูง รวมถึงไดดําเนินการจัดทําแบบสอบถาม
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เพ่ือสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสรางคานิยมหลักของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยไดทําการ
สอบถาม ผูบริหารสายวิชาการ ผูบริหารสายปฏิบัติการ คณาจารยและบุคลากรทุกระดับ และนิสิตช้ันปท่ี 4
จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาสรุปถึง คานิยมท่ีมีอยู สิ่งท่ียงัขาดหายไป สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต

ข้ันตอนท่ี 2 นําขอมูลท่ีไดมาจากขั้นตอนท่ีหนึ่ง มาวิเคราะห พิจารณาความสอดคลองของ
คานิยมกับวิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัย แลวนํามากําหนดคานิยมหลัก นําผลท่ีไดกลับไปสอบถาม 
คณาจารยและบุคลากรทุกระดับอีกครั้งหนึ่ง ไดขอสรุปสําหรับ คานิยมหลัก (Core Values) เปน จํานวน 6 คํา ดังนี้

1. มุงความเปนเลิศ 
2. ยึดมั่นคุณธรรม
3. สรางนวัตกรรม
4. สรางสังคมเรียนรู
5. มุงความสําเร็จ  
6. เคารพใหเกียรติ

ข้ันตอนที่ 3 นําขอสรุปคานิยมหลักที่ไดจากขั้นตอนท่ี 2 มาสอบทานกับประชาคมอัน
ประกอบดวย คณาจารยและบุคลากรทุกระดับ โดยการสอบถามประชาคมอีกคร้ัง เพ่ือยืนยันความคิดเห็นของ
ประชาคม ไดขอสรุปคานิยมหลัก (Core Values) เปน จํานวน 5 คํา ดังน้ี

1. มุงความเปนเลิศ 
2. ยึดมั่นคุณธรรม
3. สรางสังคมเรียนรู
4. มุงความสําเร็จ  
5. เคารพใหเกียรติ 

ข้ันตอนท่ี 4 วางกลยุทธและแผนปฏิบัติการ 
ในปงบประมาณ 2557 โครงการดังกลาวยังคงดําเนินการตอไป โดยมีแผนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1) เปดตัวคานิยมหลัก (Core Values) และส่ือสาร เพ่ือสรางความเขาใจ เรื่องคานิยมหลัก
ตอผูบริหารทุกระดับ และตัวแทนบุคลากร (Ambassador) โดยส่ือสารผานชองทางตาง ๆ กับพนักงาน
มหาวิทยาลัย ใหเกิดความรูสึกรวมกัน

2) ปฏิบัติการปลูกฝงและติดตามผล โดยกําหนดเน้ือหาและรูปแบบกิจกรรม เพ่ือประเมิน
ความเหมาะสมในการปลูกฝงคานิยมหลัก (Core Values)

3) กําหนดแนวทางในการนําคานิยมหลัก (Core Values) มาประยุกตใชในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เชน การสรรหา การพัฒนาบุคลากร และการประเมินผล เปนตน 

นอกจากนี้ จะนําไปจัดทําเปนตัวช้ีวัด (KPI) เร่ืองระดับความสําเร็จของแผนการพัฒนาคุณคา
หลักของมหาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตรของผูบริหารมหาวิทยาลัย

3. การประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตรน้ี
มีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ คือ

3.1 เพ่ือกําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตําแหนงงาน สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ 
โดยจัดทําเปนคําบรรยายลักษณะงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3.2 เพ่ือประเมินคางานบุคลากรสายปฏิบัตกิารไดอยางเหมาะสม
3.3 เพ่ือกําหนดแนวทางการวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลัง สายปฏิบัติการผานเครื่องมือท่ีมี

ประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสมกับบริบทของภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย
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ปงบประมาณ 2556 นั้น ทางมหาวิทยาลัยไดศึกษาและรวบรวมหาขอมูลกับบริษัทท่ีปรึกษา
ภายนอก นําเสนอระบบรวมทั้งการขออนุมัติโครงการ ท้ังนี้ บริษัทที่ปรึกษาภายนอกไดนําเสนอแผนการ
ดําเนินงานโครงการ กิจกรรมตอผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือรับทราบถึง
ขอบเขตของโครงการแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้

สวนที่ 1. การจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description)
1.1 ดําเนินการสัมภาษณผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือนํามา

ปรับปรุงคําบรรยายลักษณะงาน ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง
1.2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน ดวยแนวทางท่ีกอใหเกิดการ

สรางการยอมรับภายในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
1.3 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการจัดทําคําบรรยาย

ลักษณะงาน ในสวนที่อยูนอกเหนือตําแหนงอางอิง
สวนที่ 2. การประเมินคางาน

2.1 ดําเนินการนําเสนอตําแหนงท่ีเหมาะสม สําหรับใชในการวิเคราะหประเมินคางานของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง

2.2 ดําเนินจัดทํากระบวนการวิเคราะหประเมินคางาน ตามท่ีไดเสนอในขอ 2.1 และมี
กระบวนการสอบทานคางานท่ีประเมินไดของมหาวิทยาลัย

2.3 ดําเนินการกําหนดคางานใหกับตําแหนงอ่ืนๆ ที่เหลือภายในองคกร โดยอางอิงจากคางาน
ของตําแหนงอางอิง (ตามขอท่ี 2.1)

2.4 ดําเนินการสรางกระบวนการทบทวนคางานท่ีไดในภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเกิด
ความสมดุลภายในองคกร

2.5 ดําเนินการจัดทําลําดับชั้นงาน (Grading Structure)
สวนที่ 3 การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลัง

3.1 ดําเนินการศึกษา และวิเคราะหปญหาท่ีพบเกี่ยวกับอัตรากําลังในปจจุบันของสวนงาน/
หนวยงานตนแบบ (ขนาดใหญ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก และขนาดจิ๋ว) ของมหาวิทยาลัย เพ่ือนําไปสูการเสนอ
แนวทางการวิเคราะหอัตรากําลังสายปฏิบัติการ

3.2 ดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ การวิเคราะหและการกําหนดกรอบอัตรากําลังสาย
ปฏิบัติการ ที่เช่ือมโยงและสอดคลองกับแนวนโยบายของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3.3 ดําเนินการวิเคราะหอัตรากําลังที่เหมาะสมของสวนงาน/หนวยงานตนแบบ ตามขอ 3.1 
โดยมีเคร่ืองมือชวยในการวิเคราะหอัตรากําลัง ซ่ึงสอดคลองกับขอ 3.2

3.4 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการวิเคราะหอัตรากําลัง 
สวนที่อยูนอกเหนือจากสวนงาน/หนวยงานตนแบบ เพ่ือกําหนดเปนกรอบอัตรากําลังของแตละสวนงาน/
หนวยงาน

3.5 นําเสนอบทวิเคราะหการวางแผนอัตรากําลังและกรอบอัตรากําลังของสายปฏิบัติการ
แตละสวนงาน/หนวยงานตนแบบตามขอ 3.1 ท่ีเหมาะสมกับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2557 ทางมหาวิทยาลัยและบริษัทท่ีปรึกษาภายนอกจะรวมกัน
ดําเนินการตามแผนดําเนินงานของโครงการ เพ่ือบรรลุตามขอบเขตโครงการใน 3 สวน ดังกลาวขางตน

4. การกําหนดสมรรถนะตามหนาที่และสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตรน้ี
มีเปาประสงคเพ่ือกําหนดรายละเอียดความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการบริหารจัดการบุคลากร
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ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และกําหนดโมเดลสําหรับบุคลากรท่ีจําเปนตองมี เพ่ือขับเคลื่อนงานใหบรรลุผล
ตามท่ีมหาวิทยาลัยไดกําหนดไว (ภาพท่ี 2.2)

ภาพท่ี 2.2 CU Staff Capabilities Model

ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2556 ทางมหาวิทยาลัยและท่ีปรึกษาภายนอกไดรวมกันจัดทํา โดย
ดําเนินการในเร่ืองดังตอไปน้ี

4.1 จัดทํารายการสมรรถนะพรอมกําหนดคํานิยามใหเหมาะสมกับระดับความสามารถของแตละ
ระดับ P และตําแหนง (ภาพท่ี 2.3 และคํานิยามปรากฏในภาคผนวก)

ภาพที่ 2.3 รายการสมรรถนะตามระดับความสามารถของแตละระดับ P และตําแหนง
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4.1.1 สมรรถนะท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพ (Professional Competencies) หมายถึง 
สมรรถนะท่ีบุคลากรทุกคนในองคกรจําเปนตองมีในการปฏิบัติงานของตนใหบรรลุผลสําเร็จและสอดคลองกับ
แผนยุทธศาสตรและวิสัยทัศนขององคกร มีจํานวน 8 รายการ

4.1.2 สมรรถนะดานการบริหารจัดการ (Managerial Competencies) หมายถึง สมรรถนะ
สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ท่ีอยูในระดับ P6 ข้ึนไป โดยทําหนาที่บริหารและจัดการงานตาง
ๆ เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว มีจํานวน 4 รายการ

4.1.3 สมรรถนะตามตําแหนงงาน (Functional Competencies) จะใชรางรายการ
Functional Competencies ของเครือขายวิชาชีพ ซ่ึงไดจัดทําตั้งแตป พ.ศ.2553 รวมท้ังสิ้นจํานวน 17 
เครือขายวิชาชีพ)

4.2. การนําระบบสมรรถนะไปประยุกตใชในกระบวนการบริหารงานบุคคล ไดแก การออกแบบ
ประเมินสมรรถนะเพ่ือทดลองใชในการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ระดับ P7 ไปเปน P6 
กรณีเฉพาะ ใหตรงตามเกณฑท่ีกําหนด

4.3. การจัดทําแผนการพัฒนาและฝกอบรมเก่ียวกับระบบสมรรถนะ ของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
เพ่ือใหสอดคลองกับขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ .ศ.2551 หมวด 8 การ
พัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัย 

4.4 การทดสอบสมรรถนะดานภาษาอังกฤษของบุคลากร ในปงบประมาณ 2556 มหาวิทยาลัย
ไดดําเนินการจัดโครงการทดสอบภาษาอังกฤษ เพ่ือเปนการประเมินสมรรถนะทักษะดานภาษาอังกฤษของ
พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ระดับ P7 ขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงค ดังน้ี คือ

4.4.1 เพ่ือใหบุคลากรท่ีเขารับการทดสอบไดรับทราบถึงผลสัมฤทธิ์ดานภาษาอังกฤษของ
ตนเองและนําไปใชประกอบในการพัฒนาดานภาษาอังกฤษของตนเองตอไปในอนาคต

4.4.2 เพ่ือใชเปนหลักฐานประกอบในการสอบแขงขัน คัดเลือก เพ่ือเล่ือนระดับตําแหนง ท่ี
มหาวิทยาลัยมีนโยบายที่จะใหบุคลากรตองนําหลักฐานการสอบภาษาอังกฤษมาประกอบ

การทดสอบครั้งน้ี มหาวิทยาลัยกําหนดใหสถาบันภาษาจัดดําเนินการทดสอบโดยใชขอสอบ 
CULI -TEST โดยขอสอบประกอบดวย 2 สวน คือ 1) การฟง (Listening) 50 คะแนน 2) การอานและการ
เขียน (Reading & Writing) 50 คะแนน รวมคะแนนท้ัง 2 สวน 100 คะแนน

4.4.3 สรุปผลการทดสอบไดดังน้ี
4.4.3.1. ผูมีสิทธ์ิสอบและจํานวนผูมีสิทธ์ิสอบ และผูเขาสอบ

ก) ผูมีสิทธ์ิสอบและจํานวนผูมีสิทธิ์สอบในครั้งนี้ ไดแก บุคลากรสายปฏิบัติการ คือเปน 
พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ทุกตําแหนง ตั้งแตระดับ P7 ข้ึนไป เปนขาราชการ และลูกจางเงิน
นอกงบประมาณแผนดิน ประเภทตําแหนง กลุมผูบริหาร และกลุมวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ย วชาญเฉพาะ 
จํานวนรวม 2,383 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 18 มิถุนายน 2556)

ข) จํานวนผูเขาสอบ รวม 1,133 คน  คิดเปนรอยละ 47.55 ของจํานวนผูมีสิทธ์ิสอบ
ค) จํานวนผูเขาสอบ จําแนกตามเพศ

เพศชาย  227 คน คิดเปนรอยละ 20.04 ของผูเขาสอบ
เพศหญิง 906 คน คิดเปนรอยละ 79.96 ของผูเขาสอบ
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ตารางที่ 2.5 แสดงคะแนนท่ีสอบไดและจํานวนผูที่สอบไดในแตละชวงคะแนน (คะแนนรวม)
ประเภทขอสอบ คะแนนเต็ม ตํ่าสุด สูงสุด คาเฉลี่ย
คะแนนรวม 100 11 93 38.21
Listening 50 0 48 20.51

Reading & Writing 50 3 45 17.69

สรุปผลคะแนนไดดังนี้
1. ผูท่ีไดคะแนนรวมมากกวาคาเฉลี่ย เปนจํานวน 440 คน คิดเปนรอยละ 38.8
2. ผูที่ไดคะแนนรวมนอยกวาคาเฉล่ีย เปนจํานวน 693 คน คิดเปนรอยละ 61.2

4.5 การดําเนินการในเรื่องดังกลาว ในปงบประมาณ 2557 มีประเดน็ดังตอไปน้ี 
4.5.1. การนําระบบสมรรถนะไปประยุกตใชในกระบวนการบริหารงานบุคคล ไดหลาย

ประการ เชน การสรรหาและการคัดเลือก (Recruitment and Selection) การฝกอบรมและพัฒนา 
(Training and Development) การบริหารอาชีพ (Career Management) การโยกยายและการเลื่อน
ตําแหนง (Rotation and Promotion) เปนตน 

4.5.2. ดําเนินการทบทวน Functional Competencies ของเครือขายวิชาชีพ 17 
เครือขาย และจัดทํารายการสมรรถนะพรอมกําหนดคํานิยามของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุม
วิชาชีพเพ่ิมเติม

4.5.3. พัฒนาแบบประเมินสมรรถนะเพ่ือสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับ P8 และ P7 และกลุมบริหารจัดการระดับ P6 ขึ้นไป

5. การปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตรนี้ มี
วัตถุประสงค ดังตอไปนี้ คือ 

5.1 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการสรรหาใหมีความเปนมาตรฐานมากข้ึนท่ีเอ้ือตอการได
คนดีและเกง เขามาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย

5.2 เพ่ือพัฒนาแบบทดสอบกลางใหเปนมาตรฐาน
5.3 เพ่ือพัฒนาการรับสมัครและการสอบแบบ Online
5.4 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดเก็บขอสอบอยางเปนระบบในลักษณะแบบคลังขอสอบ
ปงบประมาณ 2556 นั้น มหาวิทยาลัยไดดําเนินการวางแนวทางเพ่ือปรับปรุงการคัดเลือกและ

สรรหาบุคลากร พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ P7 และ P8 กอน โดยจัดการทดสอบกลาง (ภาพท่ี 2.4)
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ท้ังนี้จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับระบบ และการสอบดังนี้ ระบบประกอบดวย 2 สวน ไดแก การสมัคร
สอบ Online และ การสอบ Online

5.1 การสมัครสอบ Online ผูสนใจสมัครเขาทํางานสามารถสมัครสอบ Online ผาน Internet 
ไดทุกที่ทุกเวลาโดยสํานักบริหารทรัพยากรมนุษยจะจัดสอบเปนรายเดือน

5.2 การวางระบบเพ่ือจัดสอบบน Computer-Based 
วิชาท่ีจัดสอบ

1. การสอบ ณ สวนกลาง ไดแก
1.1 วิชา Aptitude (วัดความถนัดทางเชาวนปญญา) 
1.2 วิชา Attitude (วัดทัศนคติ/ เจตคติ) 
1.3 วิชาภาษาไทย
1.4 วิชาคอมพิวเตอร

ผูที่สนใจมาทํางาน สมัคร
Online ดวยตนเอง พรอม
แนบเอกสารประวัติผูสมัคร

สบม. รวบรวมรายชื่อผูมสีิทธิ
เขารับการทดสอบกลาง

สวนงาน/หนวยงาน ประกาศรับ
สมัคร Online ในตําแหนงงานท่ี

ตองการ

Phase 2

สบม. ประกาศแจงรายช่ือ/วัน
เวลา/สถานท่ีทดสอบกลาง 

ผูมีสิทธิสอบ         
ทดสอบกลาง

จบกระบวนการ

ผานเกณฑวิชา AP, AT, ภาษาไทย, คอมพิวเตอร

ไมผานเกณฑทดสอบกลาง

สบม. จัดทําใบรายงานผล (มีอายุ 2 ป)    
ผูผานเกณฑการสอบกลาง

สมัครดวยตนเอง

สวนงาน ดําเนินการสอบ
ภายในสวนงาน เชน ทดสอบ
วิชาเฉพาะตําแหนง และอื่นๆ
และดําเนินการตามข้ันตอนการ

สรรหาตอไป

สงรายช่ือฯ
online

Phase 1

หมายเหตุ ภาษาอังกฤษ (ผูสมัครไปดําเนินการสอบเอง)

ภาพที่ 2.4 ข้ันตอนการจัดสอบสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการระดับ P8 และ P7
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2. การสอบ ณ สวนงาน ไดแก
2.1 วิชาความรูความสามารถเฉพาะตําแหนง
2.2 สอบสัมภาษณ

3. วิชาภาษาอังกฤษ (ผูสมัครดําเนินการสอบเอง) ไดแก TOEIC, CULI-TEST, CU-TEP, 
IELTS หรืออ่ืน ๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

โดยปงบประมาณ 2557 มหาวิทยาลัยจะดําเนินการตอในการปรับกระบวนการคัดเลือก
บุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ และมีคุณสมบัติ ตรงตาม
ตําแหนงงานท่ีตองการ ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

ก) การปรับปรุงขอบังคับ/ ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการสรรหา
- ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551
- ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และแตงต้ัง 

พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552
ข). ไดขอสอบ/ แบบทดสอบท่ีมีมาตรฐานเปนจํานวนชุดเพ่ิมข้ึนเพ่ือพรอมจัดทําเปนคลัง

ขอสอบ
ค) ไดจัดทดสอบกลางบน Computer-Based ท่ีทําใหสะดวก รวดเร็ว และแมนยํามากขึ้น

ทดแทนขอสอบแบบเดิมท่ีใชกระดาษ 
6. วางเกณฑการประเมินผลบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตรนี้ มีเปาประสงคเพ่ือมุงเนนข้ันตอนการ

ติดตามผลผลิตจากการทํางานมาเปรียบเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนดไวในขอตกลง และพิจารณาจากพฤติกรรม
ของผูถูกประเมิน โดยสรางความรูความเขาใจแกผูบังคับบัญชาท่ีมีบทบาทเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงาน

ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยไดกําหนดแนวทางเพ่ือวางเกณฑการประเมินผลบุคลากร ในปงบประมาณ 2556
โดยจําแนกออกเปน 3 สวน ไดแก กระบวนการ เนื้อหา และระบบ

สวนที่ 1 กระบวนการ
1. ศึกษาสภาพปญหาของการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีดําเนินการในปจจุบัน
2. การปรับรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย ดังนี้
- พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ แบงรอบการประเมินออกเปน 2 รอบ รอบละ 6 

เดือน การประเมินครั้งท่ี 1 (เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม) และคร้ังท่ี 2 (เดือนมกราคม – มิถุนายน )
- พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ  แบงรอบการประเมินออกเปน 2 รอบ การประเมิน

คร้ังท่ี 1 (เดอืนสิงหาคม – ธันวาคม) 5 เดือน และคร้ังที่ 2 (เดือนมกราคม – กรกฎาคม) 7 เดือน
สวนที่ 2 เนื้อหา

1. ศึกษาระดับผลการประเมินการปฏิบัติงาน พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
2. ปรับแบบแสดงหนาท่ีความรับผิดชอบงาน (Job Description) และขอตกลงภาระงาน

(Assignment Sheet) ของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ เนื่องจากเปนกลไกสําคัญท่ีใหเห็นถึงความ
เชื่อมโยงระหวางกิจกรรมท่ีบุคลากรน้ันรับผิดชอบกับการขับเคล่ือนสวนงาน ซ่ึงมีสวนในการสรางความสําเร็จ
ใหกับมหาวิทยาลัย 

ภายในแบบฟอรมขอตกลงภาระงาน (Assignment Sheet) ไดปรับโดยเนนใหระบุเปาหมาย/
ผลผลิต (output) แทนการระบุกระบวนการ (Process) พรอมจําแนกภาระงานใหระบุเปน 2 ดาน 5 มิติ 
ไดแก
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ดานท่ี 1 งานตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง
มิติท่ี 1 งานประจํา
มิติท่ี 2 งานยุทธศาสตร
มิติท่ี 3 งานพัฒนากระบวนการ

ดานท่ี 2 งานบริการวิชาการ และ/หรืองานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย
มิติท่ี 4 งานพัฒนาตนเอง
มิติท่ี 5 งานอื่น ๆ ท่ีไดรับมอบหมาย

สวนที่ 3 ระบบ
ทางมหาวิทยาลัยทําการศึกษาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 

สายปฏิบัติการแบบ Online
ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2557 มหาวิทยาลัยจะดําเนินการเพ่ือวางเกณฑการประเมินผล

บุคลากร ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้
1. ทบทวนกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของสายวิชาการและสายปฏิบัติการ

อาทิ ผูประเมิน เครื่องมือ กระบวนการ สัดสวนคะแนนผลการปฏิบัตงิาน และพฤติกรรม (70 : 30)
2. ปรับปรุงกระบวนการใหสอดคลองกับการนําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 

Online มาใช
3. ปรับปรุงขอบังคับและระเบียบ “วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน”
4. จัดทําเปนตัวช้ีวัด (KPI) ยุทธศาสตรของผูบริหารมหาวิทยาลัย เรื่อง มีระบบการ

ประเมินท่ีชัดเจนและเปนที่ยอมรับ ภายในป 2557 และระดับความพึงพอใจของแตละสวนงานที่นําระบบการ
ประเมินไปใช (วัดคาป 2557 เปนตนไป)

7. การบริหารจัดการอาชีพ (Career Management) มหาวิทยาลัยมุงพัฒนาความเจริญกาวหนา
ในสายอาชีพและสรางความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน เกิดความคลองตัว มีความเหมาะสมตรงกับลักษณะงาน
ของแตละบุคคลมากข้ึน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ทางมหาวิทยาลัยไดจัดโครงการเพ่ือวางแผนเสนทาง
กาวหนาในสายอาชีพ ในลักษณะเฉพาะกรณี และจะวางระบบใหชัดเจนข้ึนเพ่ือดําเนินการโดยในปงบประมาณ
ถัดไป

7.1 การปรับเปลี่ยนสถานภาพพนักงานมหาวิทยาลัย ประเภท นักวิจัยปริญญาเอก จากพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการเปนพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ฝายบริหารไดนําเร่ืองดังกลาวเขาหารือ
คณะกรรมการนโยบายบุคคลในการสัมมนาเมื่อเดือนกรกฎาคม 2555 และไดความเห็นชอบในหลักการ ตอมา
ฝายบริหารไดนําเรื่องเขาเสนอคณะกรรมการนโยบายบุคคลเพ่ือกําหนดรายละเอียดในเดือนตุลาคม 2555 
และมีการประชุมหารือกันอีก 2 ครั้ง และไดขอสรุป ใหนักวิจัยมีภาระงานและผลผลิตข้ันตํ่าตามที่มหาวิทยาลัย
กําหนด ซ่ึงมุงเนนผลงานดานการวิจัยเปนหลัก รวมถึงคุณสมบัติในการเขาสูตําแหนงท่ีคํานึงถึง อายุงาน
ปริมาณและคุณภาพของผลงานวิจัย ซ่ึงกําหนดใหผลผลิตดานงานวิจัยมีจํานวนหรือคุณภาพที่สูงกวาของ
คณาจารยท่ีใชขอกําหนดตําแหนงวิชาการในระดับเทียบเคียงกัน อีกท้ังการพิจารณากําหนดตําแหนงทาง
วิชาการใหเปนไปตามประกาศหรือขอบังคับของคณะวุฒยาจารย ในสวนของอัตราเงินเดือนและการกําหนด
ตําแหนงใหสูงขึ้นน้ัน มีลําดับขั้นเชนเดียวกับคณาจารย ท้ังนี้ ไดผานความเห็นชอบจากสภาจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งท่ี 760 เมื่อวันท่ี 29 สิงหาคม 2556
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7.2 นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career Path) ของพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมปฏิบัติการ
และวิชาชีพใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ ฝายบริหารได
ประชุมหารือในเรื่องดังกลาวมาตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2555 กอนวาระที่สองของทานอธิการบดีและนํามา
ประชุมหารือตอในวาระนี้ตั้งแต เดือนตุลาคม 2555 โดยไดวางกรอบแนวคิดใหม โดยกําหนดสัดสวนจํานวน
บุคลากรในแตละกลุม ใหสวนงาน และการกาวเขาสูตําแหนง สวนงานตองมีตําแหนงงานวางรองรับ โดย
จํานวนกําหนดตามความเหมาะสมและความจําเปนของสวนงาน โดยคณะกรรมการนโยบายไดนําเรื่องดังกลาว
เขาพิจารณาท้ังสิ้น 9 วาระ (นับจากเดือนตุลาคม 2555 จนถึงเดือนกันยายน 2556) ท้ังน้ี ฝายบริหารไดจัดทํา
เอกสารแนวคิดนําเสนอตอคณะกรรมการกิจการสภามหาวิทยาลัย เม่ือเดือนมิถุนายน 2556 แตคณะ
กรรมการฯ ขอใหนําเรื่องกลับมาทบทวน ซ่ึงทางคณะกรรมการนโยบายบุคลากรไดนําเรื่องกลับมาหารือกับท่ี
ประชุมในเดือนกรกฎาคมและสิงหาคม 2556 เพ่ือเสนอสภามหาวิทยาลัยตอไป อยางไรก็ตาม คณะกรรมการ
กิจการสภามหาวิทยาลัย ยังคงขอใหชะลอการนําเรื่องดังกลาวเขาสูการพิจารณาของสภามหาวิทยาลัย

7.3 การปรับเปลี่ยนตําแหนงที่สูงขึ้นของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ 
- จากระดับ P7 เขาสูระดับ P6 เฉพาะกรณี
- จากระดับ P8 เขาสูระดับ P7A เฉพาะกรณี

ท้ังนี้ กรณี ดังกลาวขางตน มหาวิทยาลัยตองการดําเนินการตามนโยบาย เพ่ือสงเสริมบุคลากรท่ี
มีความรูความสามารถ ใหพัฒนาตนเอง และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยดําเนินการสรรหาจาก
ผูปฏิบัติงานภายในสวนงาน / หนวยงาน และใชกรอบอัตราเลขที่เดิมที่ครองอยู เพื่อปรับเปลี่ยนระดับใหสูงข้ึน 
ซ่ึงตองมีคุณสมบัติและเกณฑตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

นอกจากนี้ ในปงบประมาณ 2557 มหาวิทยาลัยจะวางระบบการบริหารจัดการอาชีพ (Career 
Management) ใหเปนที่ประจักษชัดเจนขึ้น นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career Path) ของพนักงาน
มหาวิทยาลัย กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ และ
เชี่ยวชาญพิเศษ ตลอดจน เสนทางความกาวหนาสายบริหารระดับตาง ๆ รวมท้ังการวางระบบ เพ่ือจัดกลุมงาน
ใหรองรับตอการหมุนเวียนงาน (Job Rotation)

8. การพัฒนาระบบสวัสดิการ
8.1 โครงการหอพักจุฬานิวาสหลังใหม เพ่ือจัดหองพักใหกับบุคลากรในตําแหนง คนงาน

เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย นักการภารโรง พนักงานขับรถ คนสวน ชาง ตามความตองการของแตละสวน
งาน จากอาคารเกา 4 อาคารท่ีมีอายุมากกวา 40 ป เปนอาคารใหม 15 ช้ัน มีหองพักท้ังหมด 196 หอง

8.2 โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม Episode II ” หรือโครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม 1,000,000 
กาว ระยะเวลาโครงการระหวางเดือนกุมภาพันธ – สิงหาคม 2556 เปนกิจกรรมสงเสริมการเดิน โดยมีเปาหมาย
ใหผูเขารวมโครงการมีพฤติกรรมการเดิน10,000 กาวตอวัน เน่ืองจากการเดิน เปนการออกกําลังกายอยางหน่ึงที่
สงผลดีและเหมาะสมสําหรับคนทุกวัย สามารถทําไดในทุกสถานท่ี สงผลดีตอสุขภาพ ในการปองกันโรค เชน 
โรคหัวใจ หลอดเลือดสมองตีบ โรคเบาหวาน โรคกระดูกพรุน ฯลฯ ลดไขมัน ลดความดันโลหิต ซ่ึง
คณะกรรมการโครงการฯ จะพิจารณาใหรางวัลแกสมาชิกจากจํานวนกาว ประกอบกับผลการทดสอบสุข
สมรรถนะ และโครงการไดรับความรวมมือจากศูนยสรางเสริมสุขภาพ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ และคณะ
แพทยศาสตร ในการดําเนินการ จากการรับสมัครสมาชิก ปรากฏมีจํานวนสมาชิกผูเขารวมโครงการ 450 คน
จําแนกเปน กลุมผูบริหาร 60 คน กลุมบุคลากร 390 คน จัดการแขงขันเปน 2 แบบ ไดแก กลุมผูใชเครื่อง 
Pedometer นับกาว และกลุมผูใชโทรศัพทมือถือระบบ Android นับกาว
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ผลจากการดําเนินโครงการปรากฏ มีผูไดรับรางวัล ดังน้ี
อันดับ 1 กลุมผูใชเคร่ือง Pedometer นับกาว ไดแก
นายทวี  กาญจนภู สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย เดินได 2,763,457 กาว ไดรับรางวัลทองคํา

มูลคา 10,000 บาท
อันดับ 1 กลุมผูใชโทรศัพทมือถือระบบ Android นับกาว ไดแก
นายจรัสเดช  เกียรติเดชปญญา คณะจิตวิทยา เดินได 2,419,497 กาว ไดรับรางวัลทองคํา

มูลคา 10,000 บาท
ผูเขาแขงขันที่เดินรวมสะสมได 1 ลานกาว มีจํานวนท้ังส้ิน 62 คน มีสิทธิ์จับฉลากลุน

iphone5 จํานวน 1 เครื่อง
ผูโชคดีท่ีไดรับการจับฉลากรางวัล ไดแก น.ส.จินตนา  สุวรรณเทศ วิทยาลัยวิทยาศาสตร

สาธารณสุข 
8.3 การจัดทําหนังสือ Happy CU เพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมาย นโยบาย และแนวทางการ

พัฒนาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตรของการมี “บุคลากรท่ีเปนคนดีและเกง มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ทํางานดวยความทุมเทและเปนสุข” ดังนั้น นอกเหนือจากการจายเงินเดือนท่ีเหมาะสมแลว
มหาวิทยาลัยไดจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนตาง ๆ เพ่ือใหบุคลากรทํางาน ทําหนาท่ีไดอยางมีความสุขตาม
แนวคิดการสรางองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) คือ การใหบุคลากรมีความสุขพ้ืนฐานทั้ง 8 ซ่ึง
ประกอบดวย

1. Happy Body มีสุขภาพแข็งแรง ทั้งกายและจิตใจ
2. Happy Heart มีนํ้าใจเอ้ืออาทรตอกันและกัน
3. Happy Relax รูจักผอนคลายตอส่ิงตางๆ ในการดําเนินชีวิต
4. Happy Brain การศึกษาหาความรู พัฒนาตนเองตลอดเวลาจากแหลงตางๆ 

นําไปสูการเปนมืออาชีพและความม่ันคงกาวหนาในการทํางาน
5. Happy Soul มีความศรัทธาในศาสนาและมีศีลธรรมในการดําเนินชีวิต
6. Happy Money มีเงินรูจักเก็บ รูจักใช ไมเปนหนี้
7. Happy Family มีครอบครัวที่อบอุนและม่ันคง
8. Happy Society มีความรักสามัคคีเอ้ือเฟอตอชุมชนท่ีตนทํางานและพักอาศัย 

มีสังคมและสภาพแวดลอมท่ีดี
ท้ังนี้ เปนการนําสวัสดิการ สิทธิประโยชน และส่ิงตาง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัย จัดใหแกบุคลากรมาจัด

หมวดหมูตามแนวคิดองคการแหงความสุข (Happy Workplace) และจัดพิมพเปนหนังสือเผยแพรแกบุคลากร
ทุกคนดังกลาว
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ผลงานประจํา ปงบประมาณ 2556

งานยุทธศาสตร
1. การพัฒนาคานิยมหลัก (Core Values) และการสรางวัฒนธรรมใหมของจุฬาฯ

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 กําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย)
2. การนําระบบสมรรถนะ (Competency) มาใชในกระบวนการบริหารงานบุคคล 

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 การกําหนดสมรรถนะตามหนาท่ีและสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร)
3. พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตามรายละเอียดปรากฏในบทท่ี 2 

วางเกณฑการประเมินผลบุคลากร)
4. ประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากํา ลังของบุคลากรท้ังมหาวิทยาลัย

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 การประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังบุคลากร)
5. การพัฒนาแบบทดสอบกลางและระบบการทดสอบแบบออนไลนเพ่ือสรรหาบุคลากร

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 ปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย)
6. การบริหารอาชีพ (Career Management) ในปงบประมาณ 2556 มหาวิทยาลัยได

วางแผนและจัดทําเสนทางกาวหนาในสายอาชีพ ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายปฏิบัติการ 
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากรายละเอียดท่ีปรากฏในบทที่ 2 ดังนี้

6.1 สายวิชาการ
6.1.1 การรับรองคุณวุฒิของวุฒิบัตรวิชาชีพเปนคุณวุฒิสูงสุดในสาขาวิชาชีพของ

คณะทันตแพทยศาสตรและคณะเภสัชศาสตร ดวยคณะทันตแพทยศาสตร และคณะเภสัชศาสตร ประสบ
ปญหาการรับบุคลากรซึ่งมีวุฒิบัตรวิชาชีพ เพ่ือบรรจุเปนพนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ ทั้ง 2 คณะ ไดขอ
หารือเร่ืองดังกลาว ตอท่ีประชุมคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
คณะกรรมการนโยบายวิชาการ กอนนําเสนอสภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาและมีมติรับรองตอไป
เพ่ือขอทบทวนคุณสมบัติในการบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ ตามขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคล พ .ศ . 2551 ขอ 25 ซ่ึงกําหนดวา พนักงานมหาวิทยาลัย
สายวิชาการตองจบการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทาและกรณีท่ีไดรับอนุมัติใหรับบุคคลที่
สําเร็จระดับปริญญาบัณฑิตตองเปนผูไดรับเกียรตินิยมน้ัน ท้ังนี้ ไดผานความเห็นชอบจากสภาจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งท่ี 750 เม่ือวันท่ี 25 ตุลาคม 2555 และมีมติรับรองวาวุฒิบัตรดานวิชาชีพให
เทียบเทาวุฒิปริญญาเอก

6.1.2 การปรับเปลี่ยนสถานภาพพนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทนักวิจัย ปริญญาเอก จาก
พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ สู พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ (ตามรายละเอียดปรากฏในขอ 7.1 
บทที่ 2)

6.2 สายปฏิบัติการ
6.2.1 นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career Path) ของพนักงานมหาวิทยาลัย 

กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เช่ียวชาญ และเช่ียวชาญพิเศษ
(ตามรายละเอียดปรากฏในขอ 7.2 บทท่ี2)

ผลงานฝายพัฒนาระบบงานบุคคล

บทที่ 3
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การกําหนดสัดสวนของบุคลากรในแตละระดับตําแหนงท่ีจะเขาสูตําแหนงที่สูงขึ้นของแตละ
สวนงาน ทางมหาวิทยาลัยไดวางเกณฑในการกําหนดกรอบของแตละตําแหนงใหเหมาะสมกับภาระงาน และ
ควรจะมีการกําหนดเกณฑใหสวนงานมีตําแหนงรองรับ สําหรับในชวงระหวางรอการประเมินคางาน 
(Job Evaluation) จะนําแนวคิดของการกระจายตัวแบบปกติ (Normal Distribution) มาใชในการกําหนด
สัดสวนจํานวนอัตราในแตละระดับ แตอาจมีการปรับแตงสัดสวนบุคลากรกลุมสนับสนุนวิชาการทางตรง
เนื่องจากมีความจําเปนตองมีผูมีความเช่ียวชาญหรือทักษะเฉพาะมากกวาบุคลากรกลุมสนับสนุนวิชาการ
ทางออม

งานดานการวางแผนและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง
มหาวิทยาลัยไดวางหลักเกณฑ เ พ่ือดําเนินการบริหารจัดการอัตรากําลังของพนักงาน

มหาวิทยาลัยท้ังสายวิชาการและปฏิบัติการ รวมถึงการกําหนดตําแหนงตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย ใหเกิด
ประสิทธิภาพและประโยชนสูงสุด อีกท้ังสอดคลองกับโครงสรางของทางมหาวิทยาลัย โดยแบงรายละเอียดของ
การดําเนินงานได ดังนี้

1. การปรับกรอบอัตรากําลังและการขอกรอบอัตรากําลังใหม เปนสวนหนึ่งของภาระงานหลัก
ของฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ทางฝายฯจะรับเรื่องและขอมูลจากทางสวนงาน/หนวยงาน เพ่ือดําเนินการ
วิเคราะหจากเหตุผลและความจําเปนวาเหมาะสมหรือไมอยางไรในเบ้ืองตน จากนั้น จึงนําเสนอตอที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล และหรือคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อ
พิจารณาตอไป ขออธิบายตามรายละเอียด ดังนี้

1.1 การปรับกรอบอัตรากําลัง คือ ทางสวนงาน/หนวยงาน นํากรอบอัตราวางเสนอ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล เพื่อดําเนินการขอปรับเปล่ียนอัตราวาง ในกรณีดังตอไปนี้

- กรณีขอปรับระดับ P แตคงชื่อตําแหนงเดิม จํานวน 46 อัตรา เชน เดิมเจาหนาที่สํานักงาน 
(พัสดุ) P8 เปน เจาหนาท่ีสํานักงาน (พัสดุ) P7 

- กรณีขอปรับระดับ P พรอมกําหนดตําแหนงและระดับ P ใหม จํานวน 56 อัตรา เชน    
เดิมเจาหนาที่สํานักงาน (ธุรการ) P8 เปนเจาหนาท่ีสํานักงาน (บุคคล) P7 

- กรณีขอเปลี่ยนภาระงาน จํานวน 63 อัตรา เชน เดิมเจาหนาที่สํานักงาน (บริหารงานทั่วไป) 
P7 เปนเจาหนาท่ีสํานักงาน (บัญชี) P7 

- กรณีขอปรับวุฒิการศึกษา จํานวน 52 อัตรา เชน เดิมเจาหนาท่ีสํานักงาน (บุคคล) P7    
(วุฒิปริญญาตรี) เปนเจาหนาท่ีสํานักงาน (บุคคล) P7 (วุฒปิริญญาโท)

1.2 การขอกรอบอัตรากําลังใหม คือ กรณีของสวนงาน/หนวยงาน ท่ีจัดตั้งขึ้นใหมตาม
ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล หรือกรณีกรอบอัตราวางของสวนงาน/
หนวยงาน นั้น  เดิมผูปฏิบัติงานในตําแหนงของอัตราดังกลาวเปนลูกจางประจําเงินงบประมาณแผนดิน ตอง
พนสภาพดวยกรณีใด ๆ ก็ตาม อัตราน้ันก็จะถูกยุบ หากสวนงาน/หนวยงานยังยืนยันถึงเหตุผลความจําเปนที่
ตองการผูปฏิบัติงานในตําแหนงดังกลาว ก็จะจัดทําเอกสารเพ่ือยืนยันถึงเหตุผลความจําเปนพรอมเอกสาร
ประกอบอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม สงมายังฝายพัฒนาระบบงานบุคคล เพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
และนําเสนอตอคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พิจารณาตอไป ท้ังนี้ ใน
ปงบประมาณ 2556 ไดรับอนุมัติจํานวน 13 อัตรา

2. การคงกรอบเกษียณ ประจําป 2556 มหาวิทยาลัยไดวางแนวทางดําเนินงาน ไวดังตอไปน้ี คือ
2.1 กรณีของสายวิชาการ สวนงานสามารถดําเนินการสรรหา คัดเลือก เพ่ือทดแทนอัตราที่

วางไดทันที ท้ังนี้ตองไมเกินแผนกรอบอัตรากําลัง ป 2550 – 2554 มีจํานวน 105 ราย
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2.2 กรณีของสายปฏิบัติการ
2.2.1 กลุมบริหารจัดการและกลุมวิชาชีพ สวนงานสามารถดําเนินการสรรหา คัดเลือก 

เพ่ือทดแทนอัตราท่ีวางไดทันที ท้ังนี้ตองไมเกินแผนกรอบอัตรากําลัง ป 2550 – 2554 จํานวน 16 ราย
2.2.2 กลุมงานบริหารท่ัวไปและสนับสนุนอ่ืน ๆ ขอใหสวนงานทบทวนนโยบายของสภา

มหาวิทยาลัย ในเร่ืองอัตรากําลังของสวนงาน ไดแก อัตราวาง ขอมูลบุคลากรปจจุบัน งบประมาณ และอ่ืน ๆ
ที่เก่ียวของ เน่ืองดวยมหาวิทยาลัยอยูระหวางดําเนินการวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง ป 2555-2559 และ
ประเมินคางาน ในกรณีที่สวนงานมีความจําเปนอยางย่ิง ขอใหสวนงานเสนอขออนุมัติคงกรอบอัตราเกษียณ  
พรอมท้ังแสดงเหตุผลความจําเปน และนําเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาเปนราย ๆ ไป
จํานวน 21 ราย

2.2.3 กลุมบริการ (P9) ใหยุบกรอบอัตรา และใหจางเหมาบริการจากบริษัทภายนอก 
(Outsource) ยกเวนบางตําแหนงท่ีตองใชทักษะความรูและประสบการณโดยเฉพาะ สวนงานตองมีการ
วิเคราะหเหตุผลความจําเปน และนําเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาเปนราย ๆ ไป โดยใช
งบประมาณหมวดเงินรายไดของสวนงานในการจางตําแหนงกลุมบริการ จํานวน 56 ราย

3. จัดทํารายงานอัตรากําลังตามแผน ป2550-2554 ของคณะ/วิทยาลัย/สถาบัน และ
หนวยงานไมมีการเรียนการสอน (ทุก 3 เดือน)

ตามท่ี มหาวิทยาลัย ดําเนินการวางแผนกําลังคนดานวิชาการของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ปงบประมาณ 2550-2554 และไดกําหนดกรอบอัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการและสายปฏิบัติการของ
หนวยงาน 19 คณะ และ 2 วิทยาลัย ไวแลวน้ัน

เน่ืองดวย การวางแผนกรอบอัตรากําลัง ในปงบประมาณ 2555-2559 ยังอยูระหวางการ
ดําเนินการ จึงกําหนดใหสวนงานท่ีจัดทําแผนกรอบอัตรากําลังปงบประมาณ 2550-2554 ใหคงกรอบ
อัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการและสายปฏิบัติการตามเดิมไปกอน สวนหนวยงานท่ีไมไดจัดทําแผนกรอบ
อัตรากําลังปงบประมาณ 2550-2554 ใหคงกรอบอัตราตามเดิมท่ีมีไปกอน จนกวาการวิเคราะหกรอบ
อัตรากําลังปงบประมาณ 2555-2559 จะแลวเสร็จ

ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล จึงดําเนินการจัดทํารายงานอัตรากําลังตามแผน ป2550-2554 ของ
คณะ/วิทยาลัย/สถาบัน และหนวยงานไมมีการเรียนการสอน เน่ืองจากระบบ CU-HR ยังไมสามารถรายงาน
ดังกลาวออกจากระบบ CU-HR ได 

4. การกําหนดกรอบอัตรากําลังหมุนเวียนสําหรับบรรจุนักเรียนทุนท่ีสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก เพ่ือเปนแนวทางในการแกไขปญหา กรณีท่ีคณะวิชาตาง ๆ ท่ีไมมีกรอบอัตรากําลังวาง แตมีความ
ประสงคและจําเปนเรงดวนจะบรรจุนักเรียนทุนอานันทมหิดล ทุนเลาเรียนหลวงและทุนอ่ืน ๆ เขาเปนอาจารย
เฉพาะวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาปริญญาเอก เขาเปนพนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ ดังนั้น จึงขอ
กําหนดกรอบอัตรากําลังกลางนําไปใชหมุนเวียนเปนพนักงานมหาวิทยาลัยดังกลาว จํานวน 5 อัตรา ท้ังน้ี ได
ผานความเห็นชอบจากสภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในการประชุมคร้ังท่ี 745 วันพฤหัสบดีที่ 31 พฤษภาคม 
2555

5. การจัดระบบตําแหนง พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล
ไดตรวจสอบขอมูลในระบบ CU-HR พบวา ชื่อตําแหนงของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ไมเหมาะสม
กับภาระงานที่หนวยงานมอบหมายใหปฏิบัติ ท้ังนี้ ไดมีการนําเสนอเพ่ือขออนุมัติตอคณะกรรมการบริหารงาน
บุคคลในการประชุมครั้งท่ี 17/2555 วันท่ี 10 กันยายน 2555 สังกัดฝายทุนวิจัย สํานักบริหารวิจัย จํานวน 3 ราย 
ที่ประชุมมติเห็นชอบใหเปล่ียนช่ือตําแหนงจาก นักวิจัยผูชวย P7 เปน เจาหนาท่ีบริการการศึกษา (ประสาน
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งานวิจัย) P7 เน่ืองจาก ลักษณะงานของสํานักบริหารวิจัยไมไดเกี่ยวกับการวิเคราะห ชวยงานวิจัย และงาน
บริการทดสอบ เชนเดียวกับ คณะหรือสถาบันวิจัยอื่น ๆ ท้ังน้ีไดมีการตรวจสอบของสวนงานอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะ
เชนเดียวกับกรณีขางตน เชน ตําแหนง เจาหนาท่ีสํานักงาน (วิทยาศาสตรการกีฬา) เห็นควรใหเปล่ียนชื่อเปน 
เจาหนาท่ีบริการวิทยาศาสตร (วิทยาศาสตรการกีฬา)

นอกจากนี้ มีการดําเนินการจัดกลุมพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการออกเปน 3 กลุม ไดแก
กลุมที่ 1 สนับสนุนวิชาการโดยตรง (AS - Academic support) กลุมที่ 2 สนับสนุนวิชาการทางออม
(FS - Functional Support) และกลุมที่ 3 บุคลากรสนับสนุนบริหารงานท่ัวไป (OS – Operational 
Support) เพ่ือรองรับการขอกําหนดตําแหนงท่ีสูงขึ้นใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ 
และเช่ียวชาญพิเศษ

6. นําเสนอแนวทางบริหารจัดการกรอบอัตรากําลัง ตําแหนง ผูอํานวยการฝาย/สํานัก เพ่ือ
รองรับการปรับโครงสรางองคกร ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการแบงหนวยงานภายใน
สํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556

ตามท่ี สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการประชุมคร้ังท่ี 751 เมื่อวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2555
ไดใหความเห็นชอบโครงสรางองคกรใหมของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และใหออกเปนขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย วาดวยการแบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 เม่ือวันท่ี 19 เมษายน 2556
นั้น

สํานักงานมหาวิทยาลัย ไดมีการจัดแบงโครงสรางหนวยงานภายในใหม เพื่อใหการบริหารมีความ
คลองตัวมากข้ึน ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่ตองมีแนวทางการบริหารจัดการกรอบอัตรากําลัง ตําแหนง 
ผูอํานวยการฝาย/สํานัก เพ่ือรองรบัตามการปรับโครงสรางองคกรใหมท่ีเกิดข้ึน

ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล จึงดําเนินการนําเสนอกรอบอัตรากําลังเพ่ิมใหม และแนวทางการ
บริหารอัตราวางตําแหนง ผูอํานวยการ เพ่ือรองรับการปรับโครงสรางองคกร ตามขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยวาดวยการแบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ตอที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคล และคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

งานดานการวิเคราะหและรวบรวมขอมูล
1. ฝายพัฒนาระบบงานบุคคลไดทําการสรุปขอมูลประวัติผูรับทุนปริญญาเอก จากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือพิจารณารับเปนตนสังกัด จํานวน 64 ราย เบื้องตนดําเนินการโดย
พิจารณาประวัติและคัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพ่ือเสนอรายชื่อตอมหาวิทยาลัย มีจํานวนทั้งส้ิน 
จํานวน 27 ราย จําแนกเปนกลุมได ดังนี้ 

- กลุมสาขาวิทยาศาสตรทั่วไปและวิทยาศาสตรประยุกต จํานวน  16  ราย
- กลุมสาขาเกษตรและสิ่งแวดลอม จํานวน   4   ราย
- กลุมสาขาแพทยศาสตร จํานวน   6   ราย
- กลุมสาขาสังคมศาสตร จํานวน   1   ราย

งานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย
1. งานเลขานุการกิจคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทําหนาที่พิจารณา กลั่นกรองงานตาง ๆ ที่
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรที่ตองเสนอตอสภามหาวิทยาลัย โดยกําหนดหลักเกณฑ
และวิธีการดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด อันจําเปนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรตาม
ขอบังคับการบริหารงานบุคคล
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- คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ประชุม 15 - 18 คร้ัง/ป
2. การปรับ/เพ่ิมมาตรฐานประจําตําแหนง ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ไดดําเนินการปรับหรือ

เพ่ิมตําแหนงเพ่ือจัดทําเปนประกาศมาตรฐานประจําตําแหนงของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ในปงบประมาณ 2556 โดยมีตาํแหนง ดังนี้

2.1 เจาหนาท่ี P6
2.2 นิติกร P6
2.3 นิติกร ประจําศูนยกฎหมายเพ่ือประชาชน P7
2.4 เจาหนาท่ีบริการงานชาง (ชางเขียนแบบ) P8

3. การนําเสนอแบบประเมินตนเอง เ ก่ียวกับการปฏิ บัติตามหนา ท่ีและบทบาทของ
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ตามท่ี สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดมีการจัดตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ทํางานของคณะกรรมการนโยบายทุกชุดที่สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยแตงตั้ง โดยใหมีการจัดทํา
“การประเมินตนเอง” เพ่ือติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในรอบ 1 ป (ปบัญชี 2556 ระหวาง 
1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556) และสงผลการประเมินผานคณะกรรมการติดตามและประเมินผล 
เพ่ือรายงานตอสภามหาวิทยาลัยตอไป การประเมินตนเองในครั้งน้ี จึงรวมถึงคณะกรรมการนโยบายบุคลากร
สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ดวยนั้น

ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล เปนผูดําเนินการนําเสนอรางแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามหนาที่และบทบาทของคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตอท่ีประชุม
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และดําเนินการประสานงานกับตัวแทน
คณะกรรมการติดตามและประเมินผล ในการนําเสนอ แบบประเมินตนเอง ที่ผานมติของท่ีประชุม 
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

4. การนําเสนอแบบประเมินผลองคกร ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ดําเนินการราง แบบ
ประเมินผลองคกรระดับฝาย สังกัดสํานักบริหาร หนวยงานภายใตสํานักงานมหาวิทยาลัย และตอบขอซักถาม
หนวยงาน

5. การรวมโครงการปรับระบบ SAP เชน รายงานกรอบอัตรากําลัง Work Instruction (การขอ
กําหนดกรอบอัตรากําลังใหม)

ตามท่ีไดมีการปรับระบบ CU-HR เพ่ือใหรองรับการทํางานของระบบการบริหารงานบุคคล นั้น 
ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล มีสวนรวมในการออกแบบรายงานกรอบอัตรากําลัง และตามท่ีไดมีการจัดทํา 
Work Instruction ของระบบการบริหารงานบุคคล ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล มีสวนรวมในการใหขอมูลและ
ตรวจสอบขอมูลของ Work Instruction เรื่องการขอกําหนดกรอบอัตรากําลังใหม

6. ศูนยรักษาความปลอดภัยและจัดการจราจรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย การนําระบบ
การบริหารงานบุคคลพนักงานรักษาความปลอดภัยและจัดการจราจรในสังกัดศูนยรักษาความปลอดภัย ผาน 
ระบบ CU- HR ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2556 ของสวนงาน
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กลุมภารกิจพนักงานมหาวิทยาลัย
งานประจํา

1. การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย
1.1 การรับสมัครงานออนไลน
ผลงาน เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูสมัครงาน โดยไมตองมาย่ืนใบสมัครดวยตนเอง 

มหาวิทยาลัยจึงไดมีระบบการรับสมัครงานออนไลน ซ่ึงผูสมัครงานสามารถกรอกใบสมัครผานเว็บไซตสํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษย www.hrm.chula.ac.th/th/recruitmentonline.html (ภาพที่ 3.1) ทดแทนการ
กรอกใบสมัครลงในกระดาษ (ยกเวนกลุมบริการ ตําแหนงเจาหนาท่ีบริการท่ัวไป ระดับ P9) โดยฝาย
บริหารงานบุคคลไดเชิญชวนใหสวนงานตาง ๆ เขารวมใชงานระบบการสมัครงานออนไลนดังกลาว โดยเปน
ผูรับผิดชอบ (Admin.) ดูแลระบบดังกลาวรวมกับศูนยการจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนกํากับ
ดูแลการประกาศรายช่ือตาง ๆ

ภาพท่ี 3.1 ก า ร รั บ ส มั ค ร ง า น อ อ น ไ ล น ผ า น เ ว็ บ ไ ซ ต สํ า นั ก บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย
www.hrm.chula.ac.th/th/recruitmentonline.html

ทั้งน้ี เมื่อวันท่ี 8 สิงหาคม 2556 ในงานมหกรรมคุณภาพ “กาวเล็ก ๆ ท่ียิ่งใหญ
กาวใหม ๆ เพ่ือจุฬาฯ” คณะกรรมการฯ ตัดสินผลงานโครงการพัฒนาคุณภาพงานของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ไดพิจารณาและมีมติใหรางวัล “ดีเดน” มีจํานวนรางวัลท้ังส้ิน 6 รางวัล สํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษยไดนําเสนอโครงการภายใตช่ือ “โครงการสมัครฉับไว ผานเว็บไซตสํานักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย” โดยไดรับมอบเกียรติบัตร พรอมเงินรางวัล 10,000 บาท

1.2 การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมบริหารจัดการ ตําแหนง
ผูอํานวยการสํานักบริหาร และผูอํานวยการฝาย

ผลงาน คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งท่ี 
1/2556 เม่ือวันท่ี 15 มกราคม 2556 มีมติใหมหาวิทยาลัยดําเนินการสรรหาผูปฏิบัติหนาท่ีตําแหนง
ผูอํานวยการฝายบริหาร ผูอํานวยการฝายวิชาการ และผูอํานวยการอ่ืนที่เทียบเทาของสวนงานทั้งหมดภายใน
มหาวิทยาลัย และขอใหมีกรรมการจากหัวหนาสวนงานเขารวมเปนกรรมการคัดเลือกดวย

ผลงานฝายบริหารงานบุคคล
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คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งท่ี 
7/2556 เม่ือวันที่ 25 มิถุนายน 2556 มีมติเห็นชอบใหมหาวิทยาลัยดําเนินการสรรหาผูปฏิบัติหนาท่ีตําแหนง
ผูอํานวยการฝายบริหาร ผูอํานวยการฝายวิชาการและผูอํานวยการอ่ืนท่ีเทียบเทาภายในสวนงานตาง ๆ จาก
ผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยกอนดําเนินการสรรหาจากบุคคลท่ัวไป

ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล ไดเสนอหลักเกณฑการสรรหาและคัดเลือกตําแหนง
ดังกลาวและไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมคร้ังท่ี 12/2556 
เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2556 ตอมาฝายบริหารงานบุคคลไดดําเนินการเผยแพรประกาศรับสมัครผูอํานวยการ
สํานักบริหาร ผูอํานวยการฝายในตําแหนงตาง ๆ ปรากฏวา มีผูแสดงความประสงคเขารับการคัดเลือกจํานวน
51 ราย และปจจุบันอยูระหวางกระบวนการคัดเลือกผูท่ีเหมาะสมในตําแหนงตาง ๆ

1.3 การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมบริการ
ผลงาน เนื่องจาก การบรรจุจางพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมบริการ ตําแหนง

เจาหนาท่ีบริการท่ัวไป ระดับ P9 จะตองเปนผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ดังนั้น เพ่ือใหกระบวนการ
สรรหาเปนไปตามความรูความสามารถของผูสมัคร จึงกําหนดใหผูสมัครสามารถกรอกใบสมัครลงในกระดาษ
โดยไมตองกรอกใบสมัครผานเว็บไซตเหมือนตําแหนงอ่ืน ๆ

ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมบริการ โดยกําหนดใหผูสมัครงานตองมายื่นใบสมัครดวยตนเอง

1.4 การประชาสัมพันธการรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน เพ่ือใหการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยในตําแหนงนั้น ๆ ไดบุคคลท่ีมีความรู

ความสามารถ  และไดคนดี  คนเก งตอบสนองตอความตองการของส วนงาน /หนวยงาน  ดั ง น้ัน 
การประชาสัมพันธการรับสมัครงานจึงจําเปนตองมีการเผยแพรใหบุคคลตาง ๆ รับทราบอยางแพรหลาย 
ซ่ึงฝายบริหารงานบุคคลไดประชาสัมพันธไปยังมหาวิทยาลัยตาง ๆ และเว็บไซตสมัครงานที่มีช่ือเสียง อาทิเชน 
www.jobsdb.com

ภาพท่ี 3.2 การประชาสัมพันธการรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัย
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1.5 การแตงตั้งคณะกรรมการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย การสรรหา คัดเลือก บรรจุ และ

แตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 กําหนดใหการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยแตละคราว
จะตองแตงต้ังคณะกรรมการคัดเลือกเพ่ือดําเนินการสรรหาและคัดเลือก

ดังน้ัน การดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการแต
ละคราว ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองจัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือ
เสนอตอรองอธิการบดีลงนามในคําส่ังดังกลาว

1.6 การขอความอนุเคราะหออกขอสอบและตรวจขอสอบ
ผลงาน การคัดเลือกในตําแหนงตาง ๆ ผูสมัครจะตองดําเนินการประเมินความรู

ความสามารถตามท่ีคณะกรรมการคัดเลือกกําหนด ซ่ึงคณะกรรมการคัดเลือกจะเปนผูกําหนดใหบุคคลที่มี
ความรูความสามารถเปนผูออกขอสอบในตําแหนงนั้น ๆ ดังนั้น ฝายบริหารงานบุคคลจึงมีหนาที่ประสานงาน
และจัดทําบันทึกขอความขอความอนุเคราะหไปยังบุคคลนั้น ๆ ใหออกขอสอบและตรวจขอสอบ

1.7 การจัดทําหนังสือสงตัว/หนังสือตรวจสอบประวัติ/หนังสือตรวจสอบวุฒิการศึกษา
ผลงาน เม่ือมีผูผานการคัดเลือกในการสรรหาและคัดเลือกแตละคราว และมารายงานตัว 

ฝายบริหารงานบุคคลมีหนาที่จัดทําหนังสือสงตัวบุคคลนั้น ๆ ไปยังสวนงาน/หนวยงานตนสังกัด นอกจากน้ียังมี
หนาที่จัดทําหนังสือตรวจสอบประวัติไปยังสถานีตํารวจ และตรวจสอบวุฒิการศึกษาไปยังสถาบันการศึกษาท่ี
สําเร็จ

1.8 การเขารวมการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในฐานะ
บุคคลท่ีคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมอบหมาย

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย การสรรหา คัดเลือก บรรจุ และ
แตงต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย พ .ศ. 2552 กําหนดใหการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
ปฏิบัติการแตละคราว ใหมีบุคคลท่ีคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมอบหมายหน่ึงคนเปนผูเขารวมประชุม

ฝายบริหารงานบุคคล ไดรับเชิญจากสวนงาน/หนวยงาน ใหเปน “บุคคลท่ี
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมอบหมาย” เขารวมประชุมการสรรหาและคัดเลือก

ตอมา ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย การสรรหา คัดเลือก บรรจุ และ
แตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2556 ไดยกเลิกตําแหนงดังกลาวในองคประกอบคณะกรรมการ
คัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ

2. งานบริหารจัดการพนักงานมหาวิทยาลัย
2.1 การวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย (กรณีทดลองปฏิบัติงาน) กรณีจางข้ันต่ํา

และกรณีจางข้ันสูง
ผลงาน เม่ือผูผานการคัดเลือกมารายงานตัวท่ีสวนงาน/หนวยงานตนสังกัด และเม่ือตกลง

อัตราคาจางและวันเริ่มปฏิบัติงานกันเปนท่ีเรียบรอยแลว  สวนงาน/หนวยงานนั้น ๆ จะเสนอเรื่องขอวาจาง
และบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย พรอมสงเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากร
มนุษย เพื่อดําเนินการจัดทําคําสั่งวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยทดลองปฏิบัติงาน และบันทึกขอมูล
พนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

หากเปนกรณีอัตราคาจางขั้นต่ํา สวนงานสามารถจัดทําสัญญาทดลองปฏิบัติงาน
(พม.28) กับพนักงานมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ไดเคยมีมติเห็นชอบในหลักการ กรณี
การจางข้ันตํ่า ใหอนุมัติเปนการลวงหนาในการวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือไมใหความลาชาใน
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การบรรจุจางและขอใหรายงานตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ดังนั้น ฝายบริหารงานบุคคลจึงดําเนินการ
วาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย

หากเปนกรณีอัตราคาจางข้ันสูง (อัตราเงินเดือนสูงกวาอัตราเงินเดือนข้ันต่ํา) นั้น
ฝายบริหารงานบุคคลจะตองนําเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติการวาจางและบรรจุ
พนักงานมหาวิทยาลัยแจงผลการพิจารณาใหสวนงาน/หนวยงานทราบ เพ่ือแจงใหผูผานการคัดเลือกพิจารณา
ตอไป ในกรณีท่ีผูผานการคัดเลือกและสวนงาน/หนวยงานเห็นชอบตามมติของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล
แลว สวนงาน/หนวยงานจึงจะดําเนินการจัดทําสัญญาทดลองปฏิบัติงาน (พม.28) กับพนักงานมหาวิทยาลัย 
และเสนอเร่ืองขอวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยและเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษย เพ่ือดําเนินการจัดทําคําสั่งวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยทดลองปฏิบัติงาน 
และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

2.2 การบรรจุและแตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย (กรณีผานการทดลองปฏิบัติงาน)
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยผานการทดลองปฏิบัติงานแลว สวนงาน/หนวยงาน

จัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัย (พม.29) และเสนอเร่ืองบรรจุและแตงตั้งพนักงาน
มหาวิทยาลัย พรอมสงเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย เพ่ือ
ดําเนินการจัดทําคําส่ังบรรจุและแตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย

การทําสัญญาปฏิบัติงานนั้น พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ใหทําสัญญา
ปฏิบัติงานตามขอ 29 ขอ 30 และ ขอ 31 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล 
พ.ศ. 2551 สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ใหทําสัญญาปฏิบัติงานตามขอ 43 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551

2.3 การตอสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย (สัญญาฉบับถัดไป)
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยปฏิบัติงานครบตามระยะเวลาสัญญาปฏิบัติงาน และ

สวนงาน/หนวยงานไดประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นแลว 
สวนงาน/หนวยงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัย (พม.29) และเสนอเร่ืองการตอสัญญา
ปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย พรอมสงเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากร
มนุษย เพื่อดําเนินการจัดทําคําส่ังตอสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย

การตอสัญญาปฏิบัติงานนั้น พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ใหทําสัญญา
ปฏิบัติงานตามขอ 29 ขอ 30 และ ขอ 31 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล 
พ.ศ. 2551 สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ใหทําสัญญาปฏิบัติงานตามขอ 43 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551

ทั้งน้ี เมื่อวันท่ี 8 สิงหาคม 2556 ในงานมหกรรมคุณภาพ “กาวเล็ก ๆ ท่ีย่ิงใหญ
กาวใหม ๆ เพ่ือจุฬาฯ” คณะกรรมการฯ ตัดสินผลงานโครงการพัฒนาคุณภาพงานของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ไดพิจารณาและมีมติใหรางวัล “ดีมาก” มีจํานวนรางวัลท้ังส้ิน 8 รางวัล สํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษยไดนําเสนอโครงการภายใตช่ือ “โครงการปรับปรุงกระบวนการตอสัญญา/เปลี่ยน
สัญญาจางบุคลากรผานระบบ CU-HR” โดยไดรับมอบเกียรติบัตร พรอมเงินรางวัล 5,000 บาท

2.4 การเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการท่ีสําเร็จการศึกษา
ผลงาน ตามขอ 25 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล 

พ.ศ. 2551 กําหนดไววา “นอกจากคุณสมบัติตามขอ 14 พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการกลุมคณาจารย
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ประจําตามขอ 26 ตองจบการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา ในกรณีท่ีไมอาจดําเนินการตาม
วรรคหนึ่งไดดวยเหตุผลและความจําเปนเฉพาะ ใหคณะกรรมการนโยบายพิจารณาวินิจฉัยเปนกรณี ๆ ไป”

ซ่ึงสวนงานตาง ๆ ไดเสนอขอยกเวนคุณสมบัติรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการท่ีจบการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาเอก ตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคล โดยไดดําเนินการตาม
แนวทางท่ีคณะกรรมการนโยบายบุคลากรฯ ไดใหไว

ตอมาเมื่อสวนงานสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาโท/เอกเรียบรอยแลว สวนงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นใหมตามอัตรา
เงินเดือนคุณวุฒิใหมที่ไดรับ และเพ่ือเปนการมอบหมายภาระงานในระดับปริญญาโท/เอกตอไป

ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองจัดทําคําสั่งบรรจุและแตงต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย 
(ปรับวุฒิ) และปรับอัตราเงินเดือนใหมตามคุณวุฒิท่ีสําเร็จการศึกษา และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยใน
ระบบ CU-HR ตอไป

2.5 การขยายสัญญาทดลองปฏิบัติงานและสัญญาปฏิบัติงานกรณีพนักงานมหาวิทยาลัย
สายวิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม

ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม เพ่ือมิใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยไดรับผลกระทบจากการเขาสูตําแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้นในขอ 29 และขอ 30 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551 ดังนั้น สวนงานจะตองขยายสัญญาทดลอง
ปฏิบัติงาน (พม.28-1)/สัญญาปฏิบัติงาน (พม.29-1) ของพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นตามระยะเวลาท่ีลาศึกษา 
ฝกอบรม

ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองจัดทําคําส่ังขยายสัญญาทดลองปฏิบัติงาน/สัญญา
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการตามระยะเวลาที่ลาศึกษา ฝกอบรม

2.6 การลดสัญญาทดลองปฏิบัติงานและสัญญาปฏิบัติงานกรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม

ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม ไดรายงานตัวกลับเขา
ปฏิบัติงานกอนครบกําหนดระยะเวลาที่ไดรับอนุมัติใหลาศึกษา ฝกอบรม แลว ดังนั้น เพ่ือมิใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยไดรับผลกระทบจากการเขาสูตําแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้นในขอ 29 และขอ 30 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551 ดังนั้น สวนงานจะตองลดสัญญาทดลอง
ปฏิบัติงาน (พม.28-1) /สัญญาปฏิบัติงาน (พม.29-1) ของพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นตามระยะเวลาท่ีลาศึกษา 
ฝกอบรม

ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองจัดทําคําส่ังลดสัญญาทดลองปฏิบัติงาน/สัญญา
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการตามระยะเวลาที่ลาศึกษา ฝกอบรม

2.7 การเขาสูตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึนของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
ผลงาน ตามขอ 29 และขอ 30 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการ

บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551 ไดกําหนดการเขาสูตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึนของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ

ดังน้ัน กรณีสภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติแตงตั้งใหพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงขึ้นแลว ฝายบริหารงานบุคคล ตองเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานของผูนั้นใน
ตําแหนงใหม ณ วันท่ี 1 ของเดือนถัดไปจากเดือนที่สภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติ และใหปรับเงินเดือนเขาสู
อัตราข้ันตํ่า เวนแตในกรณีท่ีผูนั้นมีอัตราเงินเดือนสูงกวาอัตราข้ันต่ํา ใหไดรับเงินเดือนในอัตราเดิม และให
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ไดรับเงินคาตําแหนงทางวิชาการต้ังแตวันท่ีผูนั้นดํารง ตําแหนงทางวิชาการนั้น ๆ ซ่ึงเปนไปตามระเบียบ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย หลักเกณฑและวิธีการเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานและการปรับเงินเดือนและคา
ตําแหนงทางวิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงทางวชิาการท่ีสูงข้ึน พ.ศ. 2553

2.8 การตอสัญญาปฏิบัติงานของผูดํารงตําแหนงศาสตราจารยที่จะเกษียณอายุ
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการที่ดํารงตําแหนงศาสตราจารยและจะ

เกษียณอายุ มีสิทธิไดรับการตอสัญญาปฏิบัติงานมีระยะเวลาไมเกิน 5 ป แตตองไมเกินวันสุดทายของปบัญชีที่
บุคคลนั้นมีอายุครบหกสิบหาปบริบูรณ ท้ังน้ี การตอสัญญาปฏิบัติงานใหเปนไปตามความตองการและ
ประโยชนของมหาวิทยาลัย มิใชสิทธิของผูตอสัญญาปฏิบัติงาน

เมื่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมีมติใหตอสัญญาปฏิบัติงานของศาสตราจารย
ที่จะเกษียณอายุตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการตอสัญญาปฏิบัติงานของผู
ดํารงตําแหนงศาสตราจารยท่ีจะเกษียณอายุ พ.ศ. 2551 แลว สวนงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงาน
มหาวิทยาลัยผูน้ัน และฝายบริหารงานบุคคลจึงจะดําเนินการจัดทําคําส่ังตอสัญญาปฏิบัติงานของ ผูดํารง
ตําแหนงศาสตราจารยท่ีจะเกษียณอายุตามระเบียบดังกลาว และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ 
CU-HR ตอไป

2.9 การจางบุคคลท่ีมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ในกรณีที่สวนงานมีความจําเปนตองใหบุคคลใดท่ีมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ

ปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยเพ่ือประโยชนของสวนงานและมหาวิทยาลัย ใหสวนงานเสนอคําขอตอ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลเพ่ือพิจารณา

เม่ือคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมีมติใหบุคคลที่มีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ
ปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการให
บุคคลท่ีมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 แลว สวนงานจัดทําสัญญา
ปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้น และฝายบริหารงานบุคคลจึงจะดําเนินการจัดทําคําส่ังใหบุคคลท่ีมี
อายุเกินหกสิบปบริบูรณปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยตามระเบียบดังกลาว และบันทึกขอมูลพนักงาน
มหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

2.10 เงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุข (พ.ต.ส.)
ผลงาน ใหพนักงานมหาวิทยาลัยผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุขไดรับเงินเพ่ิมสําหรับ

ตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุข (พ.ต.ส.) ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วา
ดวยการเบิกจายเงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุข พ.ศ. 2555

ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําส่ัง ใหพนักงานมหาวิทยาลัย
ผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุขไดรับเงินเพ่ิม สําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการ
สาธารณสุข (พ.ต.ส.) ตามระเบียบดังกลาว และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

2.11 การพนสภาพของพนักงานมหาวิทยาลัย ลาออก/เลิกสัญญาจาง/ส้ินสุดสัญญา
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยพนสภาพการเปนพนักงานมหาวิทยาลัยตามขอ 99 

แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ .ศ. 2551 ฝายบริหารงานบุคคลตอง
ดําเนินการจัดทําคําส่ังอนุญาตใหพนักงานมหาวิทยาลัยลาออก/พนสภาพการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย และ
บันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป
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2.12 การจัดทําบัญชีถือจายพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน/หมวดเงินรายได
ผลงาน กรอบอัตรากําลังของสวนงานตางๆ ที่ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ท้ังหมวด

เงินรายไดและหมวดเงินอุดหนุน ซ่ึงกรอบอัตรากําลังดังกลาวน้ัน ๆ มีการเขาและออกของพนักงาน
มหาวิทยาลัย  ดังน้ัน เพื่อใหขอมูลกรอบอัตรากําลังครบถวนสมบูรณตอการตรวจสอบตางๆ ฝายบริหารงาน
บุคคลจึงตองจัดทําบัญชีถือจายพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน/หมวดเงินรายได

2.13 คําสั่งปรับเงินเดือนเขาสูโครงสรางเงินเดือนใหม
ผลงาน ตามที่มหาวิทยาลัยไดดําเนินการปรับโครงสรางเงินเดือนใหม โดยออกระเบียบ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยเกณฑและอัตราการจายเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 และไดปรับเงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยเขาสูโครงสรางเงินเดือนใหม 
ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังปรับเงินเดือนเขาสูโครงสรางเงินเดือนใหม คําสั่งใหพนักงานมหาวิทยาลัย
ไดรับเงินเพ่ิมการครองชีพช่ัวคราว และคําส่ังปรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ระดับ P7-P9 เขาสู
กระบอกเงินเดือน A B C

2.14 คําสั่งปรับเงินเดือนประจําป
ผลงาน ตามท่ีสวนงาน/หนวยงานไดประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป และปรับเงินเดือน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีผลต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคมของปนั้น ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังปรับ
เงินเดือนประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัย และคําสั่งใหพนักงานมหาวิทยาลัยไดรับเงินเพ่ิมการครองชีพ
ชั่วคราว

3. การลาของพนักงานมหาวิทยาลัย
3.1 การขออนุมัติลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยที่ประสงคจะลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือ

ลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ ใหยื่นใบลาภายในเวลาท่ีกําหนด โดยสวนงาน/หนวยงานจะตองเสนอเร่ืองการลา
ประเภทดังกลาวมายังมหาวิทยาลัย ฝายบริหารงานบุคคลไดตรวจสอบแลว จึงจัดทําคําส่ังใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยลาอุปสมบท ลาเพื่อบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ ตอไป

และในกรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยไดรายงานตัวกลับเขาปฏิบัติงานตามปกติแลว 
ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังใหพนักงานมหาวิทยาลัยกลับเขาปฏิบัติงานตอไป และบันทึกขอมูล
พนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

3.2 การอนุมัติหกัเงินเดือนตามจํานวนวันที่ลาเกินสิทธ์ิ
ผลงาน กรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยลาเกินกวาจํานวนวันของการลาแตละประเภทตามท่ี

กําหนดในระเบียบน้ีโดยไดรับอนุมัติเปนกรณีพิเศษจากหัวหนาสวนงาน
ฝายบริหารงานบุคคลจะดําเนินการหักเงินเดือนตามจํานวนวันที่ลาเกินและไมถือวา

เปนการขาดงาน ตามท่ีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ 
CU-HR ตอไป

3.3 การอนุมัติใหพนักงานมหาวิทยาลัยไมไดรับเงินเดือนในระหวางลา
ผลงาน ในกรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยหยุดงานโดยไมมีเหตุอันสมควร หรือหยุดงานโดยท่ี

ยังไมไดรับอนุมัติ หรือหยุดงานโดยไมถูกตองตามระเบียบนี้ ใหถือวาเปนการขาดงานโดยไมไดรับเงินเดือน
ระหวางขาดงานและเปนการกระทําผิดวินัย เวนแต กรณีมีเหตุอันควรและไดรับอนุมัติจากหัวหนาสวนงานเปน
กรณีพิเศษจึงจะถือวาเปนการลาตามระเบียบนี้และไมเปนการขาดงาน แตไมไดรับเงินเดือนในระหวางลา
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ฝายบริหารงานบุคคลจะดําเนินการระงับการจายเงินเดือนในระหวางลา ตามท่ีสวน
งาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

4. กองทุนประกันสังคม
4.1 การขึ้นทะเบียนผูประกันตน
ผลงาน สวัสดิการกองทุนประกันสังคม เปนสวัสดิการท่ีผูประกอบการทุกรายตองจัดทํา

ใหกับลูกจางตามกฎหมาย ดังน้ัน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจึงตองจัดทําสวัสดิการกองทุนประกันสังคมให
พนักงานมหาวิทยาลัย และพนักงานวิสามัญทุกราย ซ่ึงสํานักงานประกันสังคมจะออกบัตรรับรองสิทธิการ
รักษาพยาบาล ใหกับพนักงานแตละราย และพนักงานสามารถใชสิทธิประโยชนและความคุมครองตาง ๆ ท่ี
ผูประกันตนพึงไดรับตามที่กําหนดไว

ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองดําเนินการแจงการขึ้นทะเบียนผูประกันตนตอ
สํานักงานประกันสังคมทุกคร้ังท่ีมีการจางงานใหมในมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในฐานะ
นายจาง ตองจายเงินสมทบเขากองทุน 5% จากฐานเงินเดือนของผูประกันตน กําหนดฐานเงินเดือนสูงสุด 
15,000 บาท

4.2 การเปลี่ยนสถานพยาบาลประจําปของผูประกันตน
ผลงาน สํานักงานประกันสังคมไดแจงใหกับผูประกันตนท่ีมีความประสงคจะเปล่ียน

สถานพยาบาลประจําป สามารถแจงเปล่ียนแปลงสถานพยาบาลไดปละ 1 ครั้ง ตั้งแตเดือนมกราคมถึงส้ินเดือน
มีนาคมของทุกป

ฝายบริหารงานบุคคล ไดแจงไปยังสวนงาน/หนวยงานตาง ๆ เกี่ยวกับการ
เปล่ียนสถานพยาบาลประจําป กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีตองการเปล่ียนสถานพยาบาลตองกรอก
แบบฟอรมพรอมแนบบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาลใบเดิม ซ่ึงฝายบริหารงานบุคคลจะตรวจสอบและ
รวบรวมสงไปยังสํานักงานประกันสังคมตอไป

4.3 การขอรับประโยชนทดแทนกรณีตาง ๆ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ไดใหคําแนะนําตอพนักงานกรณีการรับประโยชนทดแทนใน

กรณีตาง ๆ จากสํานักงานประกันสังคมโดยตรง  ยกเวนกรณีทันตกรรมและสงเคราะหบุตร ฝายบริหารงาน
บุคคลจะทําหนาท่ีจัดสงเอกสารตาง ๆ แทนผูประกันตน

4.4 การลาออกของผูประกันตน
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยพนสภาพการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย ฝาย

บริหารงานบุคคลจะตองแจงตอสํานักงานประกันสังคม เพ่ือใหผูประกันตนมีสิทธิไดรับประโยชนทดแทนจาก
กรณีวางงานอันเนื่องมาจาก การถูกเลิกจาง/ลาออก หรือส้ินสุดสัญญาจางตามกําหนดระยะเวลา

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
5.1 การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งแรกภายใน
ระยะเวลา 4 เดือนนับแตวันเริ่มปฏิบัติงานในตําแหนงที่ไดรับการแตงต้ัง หากพนักงานมหาวิทยาลัยผูใดผาน
การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานคร้ังแรกแลว ใหปฏิบัติงานตอไป และใหประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติงานครั้งท่ีสองใหแลวเสร็จภายใน 3 เดือนกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงาน

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ไดรับมอบหมายใหดําเนินการเกี่ยวกับงานดาน
บุคคลของสํานักบริหารและศูนยข้ึนตรงตาง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงมี



[32]

หนาที่ติดตามและนําผลการประเมินผลทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยจากหนวยงานตาง ๆ ท่ี
สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอตอคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย และนํา
ผลเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติตอไป

5.2 การแจงเตือนพนักงานมหาวิทยาลัยที่ใกลครบกําหนดการประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติงานคร้ังท่ี 2

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งท่ีสองให
แลวเสร็จภายใน 3 เดือนกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงาน

ฝายบริหารงานบุคคล จึงไดสรุปขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยจากระบบ CU-HR ท่ี
ใกลครบกําหนดการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งที่ 2 โดยไดจัดทําบันทึกขอความไปยังสวนงาน/
หนวยงานตาง ๆ (ทุกเดือน) เพ่ือใหดําเนินการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งที่สองใหแลวเสร็จภายใน 
3 เดือนกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานผูนั้น

5.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปเพ่ือ
พิจารณาปรับเงินเดือนประจําปสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ไดรับมอบหมายใหดําเนินการเกี่ยวกับงานดาน
บุคคลของสํานักบริหารและศูนยข้ึนตรงตาง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงมี
หนาที่ติดตามและนําผลการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปและรอยละที่ปรับเงินเดือนประจําปของ
พนักงานมหาวิทยาลัยจากหนวยงานตาง ๆ ที่สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอตอคณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานมหาวิทยาลัย และนําผลเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติตอไป

5.4 การประเมินผลการตอสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญา
ปฏิบัติงานใหแลวเสร็จกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือน

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ไดรับมอบหมายใหดําเนินการเกี่ยวกับงานดาน
บุคคลของสํานักบริหารและศูนยข้ึนตรงตาง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงมี
หนาที่ติดตามและนําผลการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยจาก
หนวยงานตาง ๆ ท่ีสังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอตอคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานมหาวิทยาลัย สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญา
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย และนําผลเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติตอไป

5.5 การแจงเตือนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีใกลครบกําหนดการประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงาน

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญา
ปฏิบัติงานใหแลวเสร็จกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือน
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ฝายบริหารงานบุคคล จึงไดสรุปขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยจากระบบ CU-HR ท่ี
ใกลครบกําหนดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือน โดยไดจัดทําบันทึกขอความไปยังสวนงาน/หนวยงาน
ตาง ๆ (ทุกเดือน) เพ่ือใหดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงานใหแลวเสร็จกอนวัน
สิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยผูน้ัน

6. งานบริหารจัดการพนักงานวิสามัญ
6.1 การขออนุมัติอัตราจางพนักงานวิสามัญ
ผลงาน ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 

กําหนดใหในกรณีท่ีมหาวิทยาลัยหรือสวนงานโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารสวนงานประสงคจะ
จางพนักงานวิสามัญ ใหจัดทําโครงการหรือเหตุผลและความจําเปน กําหนดระยะเวลาเร่ิมตนและส้ินสุด
โครงการท่ีแนนอน คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง วิเคราะหอัตรากําลัง ภาระงาน ประมาณการงบประมาณ และ
แหลงเงินทุนเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ

ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาท่ีเสนอวาระการประชุมการขออนุมัติ อัตราจาง
พนักงานวิสามัญ ตามที่สวนงาน/หนวยงานเสนอมา โดยเสนอไปยังคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณา
อนุมัติ พรอมท้ังจัดทําบันทึกขอความแจงผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ ไปยังสวนงาน/หนวยงานนั้น ๆ

6.2 การจางพนักงานวิสามัญ
ผลงาน ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 

กําหนดใหสวนงาน/หนวยงานรับผิดชอบการสรรหาและคัดเลือกพนักงานวิสามัญตามหลักเกณฑและวิธีการที่
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลกําหนด และเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ ซ่ึงอัตรา
คาจางเปนไปตามท่ีคณะกรรมการบริหารงานบุคคลกําหนด

ฝายบริหารงานบุคคล จัดทําคําส่ังจางพนักงานวิสามัญ ตามท่ีสวนงาน/หนวยงาน
เสนอมา และบันทึกขอมูลพนักงานวิสามัญในระบบ CU-HR ตอไป

6.3 การพนสภาพของพนักงานวิสามัญ ลาออก/เลิกสัญญาจาง/ส้ินสุดสัญญา
ผลงาน กรณีพนักงานวิสามัญพนสภาพตามขอ 15 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

วาดวยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําสั่งอนุญาตใหพนักงาน
วิสามัญลาออก/พนสภาพการเปนพนักงานวิสามัญ และบันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

6.4 การจัดทําบัญชีถือจายพนักงานวิสามัญ
ผลงาน อัตราจางพนักงานวิสามัญของสวนงาน/หนวยงานตาง ๆ ท่ีไดรับอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ซ่ึงอัตราดังกลาวนั้นมีการเขาและออกของพนักงานวิสามัญ ดังนั้น เพ่ือให
ขอมูลกรอบอัตรากําลังครบถวนสมบูรณตอการตรวจสอบตาง ๆ ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองจัดทําบัญชีถือ
จายพนักงานวิสามัญ

7. งานบริหารจัดการลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
7.1 การเล่ือนระดับของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน การเล่ือนระดับของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินเปนไปตาม

หลักเกณฑของขาราชการ กรณีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา ฝายบริหารงานบุคคลมีหนาท่ีกลั่นกรอง 
พิจารณาขอมูลในเบื้องตน และนําเสนอคณะกรรมการลูกจางเงินนอกงบประมาณแผนดินพิจารณาอนุมัติการ
เล่ือนระดับ ซ่ึงฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําส่ังเล่ือนระดับลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณ
แผนดินตอไป
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7.2 การปรับเงินเดือน/คาจางของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน กรณีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองขอปรับเงินเดือน/คาจางของลูกจางประจําเงิน

นอกงบประมาณแผนดิน ซ่ึงอยูภายในเกณฑท่ีกําหนดไว ฝายบริหารงานบุคคลมีหนาท่ีกลั่นกรอง ตรวจสอบ
ขอมูลจากสวนงาน/หนวยงานเรียบรอยแลว จึงดําเนินการจัดทําคําส่ังการเล่ือนเงินเดือนลูกจางประจําเงินนอก
งบประมาณแผนดิน และคําส่ังเพ่ิมเงินคาจางลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน และบันทึกขอมูลใน
ระบบ CU-HR ตอไป

ในกรณีที่ สวนงาน/หนวยงานเสนอเรื่องขอปรับเงิน เดือน /คาจ างให กับ
ลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน มากกวาเกณฑท่ีกําหนดไว ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการ
เสนอเร่ืองไปยังรองอธิการบดีพิจารณาอนุมัติ แลวจึงดําเนินการจัดทําคําส่ังการเลื่อนเงินเดือนลูกจางประจํา
เงินนอกงบประมาณแผนดิน และคําส่ังเพ่ิมเงินคาจางลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน และบันทึก
ขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

7.3 การขออนุมัติลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ
ผลงาน กรณีลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินประสงคจะลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวช

ชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ ใหย่ืนใบลาภายในเวลาท่ีกําหนด โดยสวนงาน/หนวยงานจะตองเสนอ
เรื่องการลาประเภทดังกลาวมายังมหาวิทยาลัย ฝายบริหารงานบุคคลไดตรวจสอบแลว จึงจัดทําคําส่ังให
ลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ
ตอไป

และในกรณีท่ีลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินไดรายงานตัวกลับเขา
ปฏิบัติงานตามปกติแลว ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังใหลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินกลับ
เขาปฏิบัติงานตอไป และบันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

7.4 การลาออกของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน ก ร ณี ลู ก จ า ง ป ร ะ จํ า เ งิ น น อก ง บป ร ะ ม าณแ ผ น ดิ น ป ร ะ ส ง ค ล า อ อ ก

ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําส่ังอนุญาตใหลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินลาออก
ตามท่ีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา และบันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

7.5 การจัดทําบัญชีถือจายลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน กรอบอัตรากําลังลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินของสวนงาน/หนวยงาน

ตางๆ ท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการลูกจางเงินนอกงบประมาณแผนดิน ซ่ึงอัตราดังกลาวน้ันมีการเขาและ
ออกของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน ดังนั้น เพ่ือใหขอมูลกรอบอัตรากําลังครบถวนสมบูรณตอ
การตรวจสอบตาง ๆ ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองจัดทําบัญชีถือจายลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน

8. งานเลขานุการกิจที่ประชุม
8.1 งานเลขานุการกิจ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาท่ีพิจารณา กล่ันกรอง วิเคราะหขอมูลตาง ๆ 

ที่สวนงาน/หนวยงานเสนอมา โดยสรุปและจัดทําเปนวาระเสนอคณะกรรมการพิจารณาตอไป และในกรณีท่ี
คณะกรรมการมีมติเปนอยางไรแลว ฝายบริหารงานบุคคลจะตองดําเนินการจัดทําบันทึกขอความแจงผลการ
พิจารณาของคณะกรรมการไปยังสวนงาน/หนวยงานนั้น ๆ

- คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ประชุมเดือนละ 2 คร้ัง
- คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ประชุมเดือนละ 1 คร้ัง
- คณะกรรมการอํานวยการเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย
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- ท่ีประชุมคณบดี
- ท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย

8.2 งานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการประชุม
ผลงาน การจัดประชุมในแตละคร้ัง ฝายบริหารงานบุคคลจะตองเตรียมการอ่ืน ๆ ท่ี

เกี่ยวของดังนี้
 - ติดตอนัดหมายการประชุมของคณะกรรมการแตละราย
 - จัดทําบันทึกขอความเชิญประชุม และจัดสงเชิญประชุม
 - จัดทําแฟมระเบียบวาระการประชุม และจัดสงแฟมประชุม
 - จัดสง File ระเบียบวาระการประชุมทาง E-mail
 - จัดซ้ืออาหารวาง และอาหารม้ือเท่ียง/เย็น เตรียมการสําหรับการประชุม
 - เบิกจายคาเบี้ยประชุมสําหรับคณะกรรมการท่ีเปนบุคคลภายนอก

9. งานอ่ืน ๆ
9.1 งานใหคําปรึกษาในเรื่องท่ีเกี่ยวของ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาที่ใหคําปรึกษา ชี้แจง ใหขอเสนอแนะตาง ๆ เกี่ยวกับ

งานดานการบริหารงานบุคคล ตอเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานดานงานบุคคลของสวนงาน/หนวยงานตาง ๆ และตอ
พนักงานมหาวิทยาลัย

9.2 งานปรับปรุงขอมูลเว็บไซตในสวนของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาท่ีปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากร

มนุษย www.hrm.chula.ac.th ในสวนของพนักงานมหาวิทยาลัย ใหทันสมัยอยูเสมอ ท้ังน้ี เพ่ือใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยสามารถเขาถึงขอมูล ขาวสารตาง ๆ ไดอยางทันทวงที

9.3 งานสรุปขอมูลสงหนวยงานภายนอก เชน สกอ. ทปอ. ทอมก. และอ่ืน ๆ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ไดจัดทํารวบรวมและสรุปขอมูลบุคลากรของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ตามรูปแบบ (Template) ที่หนวยงานภายนอกกําหนดไว อาทิเชน สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) กรมบัญชีกลาง ที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.) ท่ีประชุมอธิการบดี
มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ (ทอมก.) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ทั้งน้ี เพ่ือให
หนวยงานดังกลาวนําไปเปนขอมูลประกอบการพิจารณาในเร่ืองนั้น ๆ ตอไป

กลุมภารกิจขาราชการและลูกจาง
งานประจํา (ที่ปรับปรุงพัฒนากระบวนการดําเนินการผานระบบ CU-HR)

1. การย่ืนแสดงเจตนาเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยผานระบบ CU-HR
ผลงาน ดําเนินการผานระบบ CU-HR ตั้งแตการตรวจสอบเง่ือนไขตามขอบังคับ ระเบียบ มติ

หลักเกณฑและแนวปฏิบัติ/ประมวลผลขอมูลผูท่ีแสดงเจตนาฯ/ออกคําส่ังใหลาออกจากราชการ/คําส่ังบรรจุ
จางเปนพนักงานฯ/คํานวณระยะเวลาสัญญาจางตามเกณฑ โดยออกคําส่ังแยกตามประเภทบุคลากรปรับปรุง
กระบวนการแลวเสร็จภายในวันท่ี 31 ธันวาคม2555 สามารถดําเนินการผานระบบไดสําหรับผูแสดงเจตนา
เปล่ียนสถานภาพในรอบ 1 มกราคม 2556 - รอบ 1 ตุลาคม 2556 จํานวน 140 คน และมีขอจํากัดบางกรณี
สําหรับเงื่อนไขใหสอดคลองกับระเบียบฯ หลังพนกําหนดเวลา 4 ป ท่ีจะตองดําเนินการตรวจสอบนอกระบบ
กอนออกคําส่ัง 
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2. ประมาณการเงินบําเหน็จบํานาญขาราชการและลูกจางจากระบบ CU-HR
ผลงาน เพ่ืออํานวยความสะดวกใหขาราชการและลูกจางฯ ไดรับขอมูลประมาณการเงิน

บําเหน็จบํานาญท่ีไดรับกรณีเกษียณอายุฯ/ ลาออก/ ใชประกอบการยื่นกูและทํานิติกรรมปรับปรุงกระบวนการ
ใหสามารถตรวจสอบและประมวลผลผานระบบ แลวเสร็จภายในวันที่ 31 ธันวาคม 2555 สามารถดําเนินการ
ผานระบบได แตยังมีขอจํากัดสําหรับกรณีคนท่ีมีขอมูลการลาท่ีไมไดรับเงินเดือน หรือคนท่ีมีระยะเวลาทวีคูณ 
ซ่ึงจะตองคํานวณนอกระบบแลวบันทึกขอมูลเพ่ิมเขาไปกอนทําการประมวลผล ประมาณการบําเหน็จบํานาญ
บุคลากรจํานวน 143 คน

3. การขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณสําหรับขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย
ผานระบบ CU-HR

ผลงาน ดําเนินการผานระบบ ตรวจสอบคุณสมบัติตามเง่ือนไขระเบียบ ประมวลผลรายชื่อผูมี
สิทธ์ิไดรับ พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณแตละช้ันตราแยกตามประเภทบุคลากร การบันทึกขอมูลรับ-จาย
การสงคืน การออกรายงานแบบตามฟอรมตาง ๆ ท่ีตองใชประกอบการเสนอขอ ออกจดหมายแสดงความยินดี 
พัฒนาใหมีฐานขอมูลท่ีเปนเง่ือนไขจําเปนตองใชในการพิจารณาแตละป เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการ
ปฏิบัติงาน สามารถดําเนินการผานระบบไดแตมีขอจํากัดเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลบางรายการท่ียังไม
ถูกตองตามเง่ือนไข (อยูระหวางดําเนินการตรวจสอบปรับปรุงแกไขระบบรวมกับ ERP)

4. การดําเนินการขอเข็มทองคําเกียรติคุณสําหรับขาราชการผานระบบ CU-HR
ผลงาน พัฒนาใหมีฐานขอมูลท่ีสะดวกตอการสืบคน ตรวจสอบงายข้ึน และลดระยะในการ

ปฏิบัติงานสามารถดําเนินการผานระบบได แตมีขอจํากัดในบางคนท่ีมีขอมูลการลาที่ไมไดรับเงินเดือน หรือคน
ที่มีระยะเวลาทวีคูณ ซ่ึงจะตองคํานวณนอกระบบแลวบันทึกขอมูลเขาไปกอนจะทําการประมวลผล)

5. การปรับปรุงขอมูลประวัติขาราชการในระบบ CU-HR
ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบแกไขปรับปรุง/บันทึกขอมูลประวัติขาราชการต้ังแตแรกบรรจุใน

แบบ กม.1/บัตรประวัติเล่ือนเงินเดือน/IT 9000 ระบบ CU-HR เพ่ือใหขอมูลเปนปจจุบัน สะดวกตอการ
ตรวจสอบและเสนอตอกรมบัญชีกลาง และเพ่ือเชื่อมกับระบบฐานขอมูลขาราชการของ สกอ . ปรับปรุงขอมูล 
กม. 1 แลวเสร็จจํานวน 600 กวาคน อยูระหวางดําเนินการปรับปรุงอีกจํานวน 700 กวาคน จากจํานวน
ขาราชการ 1,355 คน คาดวาจะปรับปรุงบันทึกขอมูล กม.1 แลวเสร็จในเดือนธันวาคม 2556

6. การบันทึกคะแนนผลการประเมิน เพ่ือข้ึนเงินเดือนขาราชการและลูกจางประจําผานระบบ
CU-HR

ผลงาน มีระบบการบันทึกขอมูลคะแนนประเมินผลการปฏิบัติงานตามเง่ือนไขการพิจารณาข้ึน
เงินเดือนประจําป เพ่ือใชประโยชนในการตรวจสอบต้ังวงเงินงบประมาณ/การตรวจสอบสิทธ์ิการข้ึนเงินเดือน
ใหสอดคลองกับผลการประเมิน/การบันทึกขอมูลรอยละการข้ึนเงินเดือน/ประมวลผลการข้ึนเงินเดือนผาน
ระบบ CU-HR/ออกรายงานตาง ๆ สําหรับใชประกอบการเสนอพิจารณาอนุมัติ ดําเนินการปรับปรุงระบบแลว
เสร็จภายใน 31 ธันวาคม 2555 และสามารถดําเนินการไดสําหรับรอบ 1 เมษายน2556 เปนตนไป

งานประจํา (ที่ปรับปรุงพัฒนากระบวนการ ข้ันตอน และวิธีการดําเนินการ)
1. งานประเมินผลเพ่ือเล่ือนเงินเดือนขาราชการและลูกจาง/เงินคาตอบแทนพิเศษ/การปรับ

ระดับช้ันลูกจาง
ผลงาน ดําเนินการตามกระบวนการระหวางเดือนกุมภาพันธ-เมษายน 2556 จัดทําปฏิทินการ

ดําเนินงาน เอกสารที่หนวยงานตองนําสง ตัวอยางเอกสาร และคูมือการปฏิบัติงาน โดยจัดประชุมช้ีแจง
กระบวนการปรับขึ้นเงินเดือนของขาราชการ -ลูกจางประจําฯ รอบ 1 เมษายน 2556 สําหรับเจาหนาท่ี
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ผูปฏิบัติงานดานบุคคลของสวนงาน เม่ือวันท่ี 5 กุมภาพันธ 2556 ณ หอง 201 อาคารมหิตลาธิเบศร คณะ
พาณิชยศาสตรและการบัญชีเวลา 13.30-16.00 น. มีผูเขารวมประชุม จํานวน 120 คน และดําเนินการปรับ
ขึ้นเงินเดือนผานระบบ CU-HR รอบ 1 เมษายน 2556 และดําเนินการสําหรับรอบ 1 ตุลาคม 2556

2. งานการลาประเภทตาง ๆ ทั้งการลาท่ีไดรับเงินเดือนและไมไดรับเงินเดือน
ผลงาน ตรวจสอบตามเกณฑระเบียบแตละประเภทบุคลากร จัดทําวาระเสนอที่ประชุม

พิจารณาอนุมัติ จัดทําคําส่ัง วันตอวัน และบันทึกขอมูลการลาในระบบ CU-HR ตามรอบปฏิทินการทํางานแต
ละเดือน จัดทําบันทึกแจงเวียนหลักเกณฑและแนวปฏิบัติ ดําเนินการสํารวจและสรุปรายละเอียดขอมูลสําหรับ
แจงเตือนครบกําหนดการลาลวงหนา 2 เดือน

3. งานการตอเวลาราชการของขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา/การลาออกจาก
ราชการ

ผลงาน มีการติดตามการประเมินผลและประสิทธิภาพการตอเวลาราชการ โดยใหรายงาน
ความกาวหนาแผนการถายทอดความรูและประสบการณท้ังผูท่ีไดรับการตอเวลาและผูรับการถายทอดทุกภาค
การศึกษา ดําเนินการสรุปและเสนอหลักเกณฑวิธีการพิจารณาการตอเวลาในปถัดไปตอสภามหาวิทยาลัย
สําหรับแจงสวนงานลวงหนาตามปฏิทินการทํางาน ซ่ึงจะตองดําเนินการแลวเสร็จภายใน 31 มีนาคมของทุกป
กอนการเกษียณอายุราชการ 6 เดือน

4. งานการเปลี่ยนสถานภาพของขาราชการและลูกจางเปนพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน พัฒนาข้ันตอนและวิธีการทํางานใหมีความรวดเร็วและถูกตองโดยการเตรียมการ

ลวงหนาเกี่ยวกับการตรวจสอบและจัดเตรียมเอกสารตาง ๆ ที่ตองเสนอกรมบัญชีกลาง ดําเนินการออกคําสั่ง
ใหออกจากราชการและบรรจุเปนพนักงานมหาวิทยาลัยสําหรับ รอบ 1 มกราคม 2556 - รอบ 1 ตุลาคม 
2556 ไดลวงหนา 1 เดือน จัดเตรียมเอกสารตาง ๆ สงกรมบัญชีกลางและบันทึกขอมูลใหทันกอนปดรอบบัญชี
ของระบบ e-pension เพ่ือใหบุคลากรผูเปล่ียนสถานภาพไดรับเงินบําเหน็จบํานาญรวดเร็วขึ้น ขอมูลจํานวน
ขาราชการและลูกจางท่ีมีอยูเดิม 5,110 คน เปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยไปแลวตั้ งแตรอบ 
1 มิถุนายน 2551- รอบ 1 ตุลาคม 2556 จํานวน 2,617 คน คิดเปนรอยละ 51.20

5. งานเกษียณอายุราชการ/การพนสภาพ/บําเหน็จบํานาญขาราชการ/ลูกจางประจําเงิน
งบประมาณแผนดิน/บําเหน็จชดเชยพนักงานมหาวิทยาลัย

ผลงาน ตรวจสอบขอมูลคําส่ังใหขาราชการ/ลูกจางประจําเงินงบประมาณแผนดินออกจาก
ราชการ ประกาศเกษียณอายุราชการหรือพนสภาพ จัดทําเอกสารประกอบการขอรับบําเหน็จบํานาญให
ถูกตองครบถวนกอนสงกรมบัญชีกลาง บันทึกรายละเอียดการขอรับบําเหน็จบํานาญตามแบบ 5300 ลงใน
ระบบ e-pension ของกรมบัญชีกลาง โดยดําเนินการเสร็จส้ินทุกข้ันตอนภายใน 1-3 เดือนแลวแตกรณี
เพ่ือใหบุคลากรไดรับเงินบําเหน็จบํานาญรวดเร็วขึ้น ขอมูลบุคลากรรับบําเหน็จคํ้าประกันเงินกูจํานวน 113 คน 
บําเหน็จดํารงชีพกรณีอายุครบ 65 ปบริบูรณจํานวน 137 คน บําเหน็จตกทอดจํานวน 56 คน บําเหน็จ
บํานาญ/บําเหน็จดํารงชีพหลังเปล่ียนสถานภาพจํานวน 163 คน เกษียณอายุราชการและพนสภาพจํานวน 
190 คน 

6. งานขอรับและนําสงเงินกองทุนกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.) กองทุนสํารอง
เล้ียงชีพสําหรับลูกจางประจําของสวนราชการ (กสจ.)

ผลงาน รวบรวมขอมูล ตรวจสอบ จัดพิมพขอมูลใบรายงานประจําเดือนในระบบ MCS-WEB 
ของกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการทุกเดือนสําหรับกรณีขาราชการเปล่ียนสถานภาพและคงสภาพการเปน
สมาชิก กบข. กอนวันที่ 10 ของทุกเดือน เพ่ือจัดสงใหกลุม PA ดําเนินการตอในสวนที่เกี่ยวของ จํานวน
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สมาชิก กบข.ท้ังหมดประมาณ 3,700 กวาคน จํานวนผูเปล่ียนสถานภาพและคงสภาพการเปนสมาชิก กบข . 
111 คน จํานวนสมาชิก กสจ. 438 คน

7. การปรับขอมูลบุคลากรสําหรับการจายตรงคารักษาพยาบาลและสิทธ์ิสวัสดิการคาเลา
เรียนบุตรในฐานขอมูลระบบ CU-HR ใหถูกตองตรงกับระบบฐานขอมูลกรมบัญชีกลาง

ผลงาน ตรวจสอบและปรับปรุงขอมูลบุคลากรและบุคคลในครอบครัวในฐานขอมูลระบบ
CU-HR สําหรับใชสิทธ์ิสวัสดิการขาราชการและขาราชการบํานาญ ใหขอมูลมีความถูกตองและเปนปจจุบันตรง
กับระบบฐานขอมูลของกรมบัญชีกลาง โดยเริ่มดําเนินการปรับปรุงขอมูลในระบบที่ยังไมครบถวนสมบูรณจาก
จํานวนขาราชการในสังกัดปจจุบันและขาราชการบํานาญท่ีมาติดตอในแตละวัน ตั้งแตเดือนมีนาคม 2556 เปน
ตนไป ในสวนของขอมูลขาราชการปจจุบันดําเนินการปรับปรุงเดือนละ 200 คน คาดวาจะดําเนินการปรับปรุง
ขอมูลท้ังหมดไดแลวเสร็จภายในเดือนตุลาคม 2556

8. งานการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณของบุคลากรทุกประเภทท่ีมีสิทธ์ิ
ผลงาน ดําเนินการประมวลผลรายชื่อผูมีสิทธิ์แยกตามประเภทบุคลากร และชั้นตราเคร่ืองราชฯ

สําหรับแจงสวนงานใหดําเนินการตรวจสอบยืนยัน ตรวจสอบจัดทําวาระนําเสนอที่ประชุมพิจารณา จัดเตรียม
เอกสารท่ีเกี่ยวของลวงหนาเพ่ือเสนอ สกอ. และ สลค. ตรวจสอบขอมูลและประสานงานรับ-จาย และสงคืน
เคร่ืองราชฯ โดยจัดเตรียมขอมูลตาง ๆ ลวงหนาและดําเนินการทันตามปฏิทินการทํางานในแตละป
ปงบประมาณ 2556 ขอพระราชทานเครื่องราชฯ อันเปนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ 136 คน และ
เคร่ืองราชฯ อันเปนเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือกและอันมีเกียรติยิ่งมงกุฎไทย 680 คน

9. การทําหนาท่ีเลขานุการกิจของคณะกรรมการชุดตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ
ผลงาน ประสานงานเรื่องที่เก่ียวของ รับเร่ือง คัดกรองและตรวจสอบ จัดทําวาระเสนอท่ี

ประชุม จัดทําแฟมการประชุม เสนอวาระการประชุมผานระบบ electronic mail สรุปรายงานและ
ดําเนินการตอในสวนท่ีเกี่ยวของซ่ึงมีคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ
  - คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 7 คร้ัง) 
  - คณะกรรมการพิจารณาการตอเวลาขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ประชุม
จํานวน 3 คร้ัง) 
  - คณะกรรมการพิจารณาการเกษียณอายุราชการกอนกําหนด (ไมมีโครงการ
ปงบประมาณนี้)

- คณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น (ประชุมจํานวน 3 ครั้ง) 
- คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลประเภทขาราชพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใน

สังกัด จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 1 คร้ัง)
- คณะกรรมการพิจารณาการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ (ประชุมจําวน 1 คร้ัง) 
- คณะกรรมการอํานวยการเปล่ียนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (ประชุม

จํานวน 7 คร้ัง) 
- คณะกรรมการพิจารณาการขอพระราชทานเหรียญดุษฎีมาลา เข็มศิลปวิทยา

(ประชุมจํานวน 1 ครั้ง)
- คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสังกัดสํานักงาน

มหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 1 ครั้ง)
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- คณะอนุกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสังกัด
สํานักงานมหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 1 คร้ัง)

- คณะกรรมการพิจารณาเข็มทองคําเกียรติคุณ (ประชุมจํานวน 1 ครั้ง)
10. งานการปรับพอกอัตรา การจัดทําเงินประจําตําแหนง
ผลงาน ดําเนินการใหผูมีสิทธิ์ไดรับเงินประจําตําแหนง กรณีการไดรับแตงต้ังที่มีผลยอนหลัง

ใหไดรับเงินรวดเร็วและถูกตอง บันทึกขอมูลรายการเปลี่ยนแปลงท่ีเก่ียวของในบัญชีถือจายตามที่มหาวิทยาลัย
มีคําส่ังแตงต้ัง และดําเนินการปรับพอกใหไดรับเงินประจําตําแหนงเรียบรอยแลว 47 คน อยูระหวางรอผลการ
พิจารณาตอบกลับจาก สกอ. 13 คน ไดรับเงินเดือนเรียบรอยแลว 35 คน 

11. งานการจางอาจารยชาวตางประเทศ/ ผูเชี่ยวชาญ/การกําหนดตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารยพิเศษ รองศาสตราจารยพิเศษ ศาสตราจารยพิเศษ/การเสนอขอโปรดเกลาตําแหนง
ศาสตราจารย

ผลงาน ดําเนินการรับเรื่องตรวจสอบ จัดทําวาระนําเสนอที่ประชุม กบม. พิจารณาอนุมัติ และ
เสนอท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบ ดําเนินการออกคําสั่งและแจงหนวยงานท่ีเกี่ยวของทันตาม
รอบปฏิทินการทํางานแตละเดือน

12. การดําเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการและสิทธิประโยชนของขาราชการบํานาญ
ผลงาน บริการขอมูลขาวสารสวัสดิการและสิทธิประโยชนสําหรับขาราชการบํานาญผานทาง

ระบบ electronic mail message และทางไปรษณียแลวแตกรณีจํานวนประมาณ 150 กวาคน 
13. การเบิกจายตรงคารักษาพยาบาล
ผลงาน จัดเจาหนาที่ไปปฏิบัติงานใหบริการแบบ one stop services ณ สํานักบริหารการเงิน 

การบัญชี และการพัสดุ อาคารจามจุรี 5 ชั้น 3 ทุกวันจันทร พุธ ศุกร เกี่ยวกับการตรวจสอบสิทธิ์/อํานวยความ
สะดวกแกบุคลากรท่ีมาใชสิทธ์ิเบิกคารักษาพยาบาลและสวัสดิการอ่ืน ๆ โดยบันทึกขอมูลเพ่ิมเติมปรับปรุง
แกไขขอมูลประวัติสวนตัวและบุคคลในครอบครัวบุคลากรท่ีใชสิทธิ์สวัสดิการ จัดเตรียมขอมูลคําส่ังเปล่ียน
สถานภาพสําหรับผูตอสมาชิก กบข. ประกอบการเบิกจายสวัสดิการ

14. งานการดําเนินการขออนุมัติไปปฏิบัติงานตาง ๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ
ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบเอกสารขอมูล เสนอพิจารณาอนุมัติพรอมจัดทําหนังสืออํานวย

ความสะดวกถึงปลัดกระทรวงการตางประเทศในการออกหนังสือเดินทางและขอวีซา โดยเสนอเรื่องพิจารณา
ใหแลวเสร็จวันตอวัน จัดทําหนังสือแจงเวียนสวนงานเก่ียวกับกระบวนการและข้ันตอนการปฏิบัติตาม ระเบียบ
และแนวปฏิบัติเพื่อความสะดวกรวดเร็ว บุคลากรไดรับอนุมัติกอนการเดินทางและสามารถนําเอกสารไปใช
ประกอบการเบิกจายได ดําเนินการเสนอขออนุมัติใหบุคลากรไปปฏิบัติงานตางประเทศจํานวน 2,300 กวาครั้ง 
ออกหนังสืออํานวยความสะดวกเร่ืองหนังสือเดินทางและวีซาจํานวน 700 กวาคร้ัง

15. การดําเนินการขออนุมัติไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางวิชาการ
ผลงาน ตรวจสอบเอกสารโครงการและคุณสมบัติตามเกณฑระเบียบฯ จัดทําตาราง

เปรียบเทียบและวาระเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ออกคําส่ังแจงแนวปฏิบัติตามมติที่
เกี่ยวของ บันทึกขอมูลในระบบ CU-HR และดําเนินการติดตามรายงานความกาวหนา รายงานฉบับสมบูรณ 
จัดทําวาระเสนอที่ประชุมรายไตรมาส จัดสงฉบับสมบูรณคืนสวนงานหรือสงมอบใหสํานักวิทยทรัพยากร
นําไปใชประโยชน ขอมูลการไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
จํานวน 21 คน ขาราชการจํานวน 13 คน ติดตามรายงานความกาวหนาและฉบับสมบูรณจํานวน 15 คน
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16. งานการติดตามพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการซึ่งบรรจุจางดวยวุฒิการศึกษา
ต่ํากวาระดับปริญญาเอก

ผลงาน ตรวจสอบขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการสําหรับอัตราท่ีไดรับการยกเวนลด
วุฒิบรรจุต่ํากวาระดับปริญญาเอก ดําเนินการติดตามความคืบหนาแผนการเขาศึกษาในระดับปริญญาเอกทุก 
6 เดือน รวบรวมสรุปขอมูลจัดทําวาระเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลเพ่ือรายงานความ
คืบหนา

17. การแกไขเปรียบเทียบตําแหนงขาราชการที่เปล่ียนสถานภาพฯ จากการปรับระบบการ
บริหารงานบุคคลจาก จําแนกตําแหนง เปนกลุมลักษณะงาน

ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบและนําเสนอ-ราง-แกไขระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวย
การเทียบตําแหนงขาราชการและลูกจางกับตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย พ .ศ. 2551 ซ่ึงไดผานความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการอํานวยการเปลี่ยนสถานภาพฯ คร้ังที่ 1/2556 อยูระหวางพิจารณารางระเบียบฯ 
และบัญชีแนบทายฯ

18. งานการดําเนินการเก่ียวกับการกําหนดตําแหนงและเงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุ
พิเศษของขาราชการฯ ตําแหนงนิติกร

ผลงาน ดําเนินการเสนอรางขอบังคับ หลักเกณฑ วิธีการดําเนินการตามประกาศ ก.พ.อ. เสนอ
ที่ประชุม ก.บ.ม. และสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบ ขอบังคับจุฬาฯ วาดวยการกําหนดตําแหนงและเงิน
เพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของขาราชการพลเรือนในสถาบันศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2556 ประกาศใชวันที่ 15 มกราคม 2556

19. งานการดําเนินการแกไขใหพนักงานมหาวิทยาลัยที่เปล่ียนสถานภาพมาจากขาราชการ
และดํารงตําแหนงทางวิชาการไดรับเงินคาตําแหนงทางวิชาการตามระเบียบ

ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบขอมูลและการจายเงินคาตําแหนงทางวิชาการใหกับพนักงาน
มหาวิทยาลัยท่ี เปลี่ยนสถานภาพมาจากขาราชการแลวไดรับเงินตําแหนงทางวิชาการนอยกวาพนักงานฯ แรก
บรรจุตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยหลักเกณฑและวิธีการเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานและการปรับ
เงินเดือนและคาตําแหนงทางวิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัยที่ไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ี
สูงข้ึน พ.ศ. 2553 โดยอนุโลมทั้งนี้ตองไมเกินกวาวันที่ระเบียบฯนี้มีผลบังคับใช ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ
อํานวยการฯ คร้ังท่ี 5/2555 ท่ีเห็นชอบในหลักการใหไดรับคาตําแหนงทางวิชาการดวยความเสมอภาคกัน 
ตรวจสอบและดําเนินการใหไดรับเงินแลวจํานวน 7 คน

20. งานการกําหนดระดับตําแหนง การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน การเปล่ียนตําแหนง 
การเปล่ียนและการตัดโอนตําแหนงขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

ผลงาน ดําเนินการเก่ียวกับขอบังคับ ประกาศที่เก่ียวของ การประเมินคางาน การแตงตั้ง
คณะกรรมการ การจัดประชุมพิจารณาตามหลักเกณฑ กพอ . ซ่ึงขอบังคับฯ ผานความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัยมีผลบังคับใชเมื่อวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2555 และประกาศฯ มีผลบังคับใชเม่ือวันที่ 5 กันยายน 
2555 ดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการพิจารณาการกําหนดตําแหนงฯ ไปแลวจํานวน 6 คร้ัง สําหรับ
กระบวนการประเมินคางานแตละตําแหนงของขาราชการอยูระหวางดําเนินการ โดยไดจัดประชุมช้ีแจง
กระบวนการประเมินคางานสําหรับผูอํานวยการฝายบริหาร วันจันทรท่ี 3 มิถุนายน 2556 เวลา 14.00-15.00 น.
ณ หอง 201 อาคารจามจุรี 4 สํานักงานมหาวิทยาลัย มีผูเขารวมประชุมจํานวน 70 คน

21. งานการกําหนดอัตราเงินเดือนสําหรับคุณวุฒิท่ี ก.พ. รับรอง
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ผลงาน ตรวจสอบและดําเนินการตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขท่ี ก.พ. กําหนดสําหรับ
ขาราชการผูท่ีมีคุณวุฒิตามท่ี ก.พ. รับรอง ใหไดรับเงินเดือนตามเกณฑระเบียบ โดยดําเนินการตรวจสอบขอมูล
จากจํานวนขาราชการท้ังหมดยอนหลังต้ังแตปงบประมาณ 2553 – ปจจุบัน เพ่ือจัดทําคําส่ังและดําเนินการ
ปรับพอกเงินเดือนใหไดรับเงินเดือนตามคุณวุฒิ คาดวาจะแลวเสร็จธันวาคม 2556

22. งานการดําเนินการเก่ียวกับการใหไดรับเงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของ
ผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุข

ผลงาน ตรวจสอบและดําเนินการตามหลักเกณฑวิ ธีการและเง่ือนไขที่กําหนดสําหรับ
ขาราชการผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุขใหไดรับเงินเดือนตามเกณฑระเบียบ ก.พ.อ. วาดวยเงินเพ่ิมสําหรับ
ตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุข โดยดําเนินการตรวจสอบขอมูลจํานวนขาราชการ 
6 สวนงาน ไดแก คณะแพทยศาสตร คณะทันตแพทยศาสตร คณะเภสัชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร 
คณะสหเวชศาสตร และศูนยบริการสุขภาพฯ เพ่ือดําเนินการจัดทําคําส่ังและการเบิกจายใหไดรับเงินเพ่ิมตาม
ตําแหนงและสาขาวิชาชีพ

กลุมภารกิจฐานขอมูลบุคคลและสารสนเทศ
งานยุทธศาสตรและนโยบายของมหาวิทยาลัย

1. การตรวจสอบขอมูล สนับสนุนขอมูล และดําเนินงานในสวนที่เก่ียวของ ในการปรับโครงสราง
บัญชีเงินเดือน

2. ประมาณการงบคาใชจายบุคลากรเฉพาะเงินรายไดปงบประมาณ 2557 ของสํานักงาน
มหาวิทยาลัย สํานักงานสภามหาวิทยาลัย

3. การจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพงาน เร่ือง การปรับปรุงกระบวนการตอสัญญา /เปลี่ยน
สัญญาจางงานบุคคลผานระบบ ไดมีการจัดทาํโปสเตอรและนําเสนอผลงานในวันพฤหัสบดีท่ี 8 สิงหาคม 2556 
เวลา 13.00น. ณ หอง 105 อาคารมหาจุฬาลงกรณ และไดรับรางวัล “ดีมาก”

4. ทดสอบระบบการลาออนไลนเฉพาะที่มีการเปลี่ยนแปลงรวมกับสํานักบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศ

5. ประสานงานกับศูนยการจัดการทรัพยากรเพ่ือปรับปรุงระบบ CUERP:HR ใหรองรับการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น

5.1 การปรับปรุงโปรแกรมหนังสือรับรองของผูบริหารท่ีมีเฉพาะคาตอบแทน
5.2 การพัฒนาโปรแกรมการเรียกรายงานขอมูลสําหรับจัดสงสหกรณฯและศูนยบริการ

สุขภาพฯ
5.3 การพัฒนาโปรแกรมสําหรับประมาณการงบประมาณคาใชจายบุคลากร เฉพาะเงิน

งบประมาณแผนดิน
5.4 การปรับเพ่ิมตัวเลือกเพ่ือใหสามารถบันทึกการลาไปปฏิบัติงานท่ีหนวยงานภายนอก 

เขาระบบ CUERP: HR ได
5.5 การปรับเพิ่มตัวเลือกเพ่ือใหสามารถบันทึกการจางงานศาสตราจารยที่มีอายุเกินหกสิบป

บริบูรณซ่ึงมีศักยภาพสูงในการวิจัยปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยได เขาระบบ CUERP:HR ได
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5.6 การปรับปรุงโปรแกรมการทําหนังสือรับรองเพ่ือใหสอดคลองกับคําส่ังจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยท่ี 249/2556 เรื่องกําหนดรหัสสารบรรณประจําสวนงาน/หนวยงานภายในจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย

5.7 การปรับปรุงโปรแกรมการจัดทําบัตรของลูกจางประจําเงินงบประมาณแผนดินบําเหน็จ
รายเดือน

5.8 การวิเคราะห ออกแบบ และดําเนินการปรับปรุงขอมูลโครงสรางองคกรและบุคลากรใน
ระบบให สอดคล อ ง กับประ กาศ จุฬาลงกรณ มหา วิทยาลั ย  เ รื่ อ ง  ส วน งานของมหาวิ ทยา ลั ย 
พ.ศ. 2556 และ ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการแบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2556

5.9 การวิเคราะห ออกแบบ และดําเนินการปรับปรุงโปรแกรมการสรางสิทธ์ิ วงเงิน ของการ
ปรับเงินเดือนประจําปพนักงานมหาวิทยาลัย และการปรับข้ึนเงินเดือนเม่ือครบทดลองปฏิบัติงาน รวมถึงการ
จัดอบรบหนวยงานสําหรับการปฏิบัติงานผานระบบ

5.10 การวิเคราะห ออกแบบ และดําเนินการปรับปรุงระบบเพ่ือรองรับบุคลากรประเภท
พนักงาน รปภ.

งานประจํา (ผลงานประจําปงบประมาณ 2555)
1. การพัฒนาโปรแกรมการออกหนังสือรับรองจากระบบ CUERP: HR
ผลงาน โปรแกรมการออกหนังสือรับรองจากระบบ CUERP: HR ในหลายรูปแบบใหเหมาะสม

กับการใชอางอิงในแตละเร่ือง ท้ังยังสามารถตอยอดใหสวนงานนําไปใชได
2. บัตรประจําตัวพนักงานลูกจางช่ัวคราว และพนักงานวิสามัญ
ผลงาน โปรแกรมการออกบัตรบัตรประจําตัวพนักงานลูกจางชั่วคราว และพนักงานวิสามัญ

จากระบบ CUERP: HR และพิมพลงบัตรแข็ง ทดแทนการพิมพลงบัตรกระดาษ
3. หนังสือแจงผลการปรับเงินเดือนประจําป
ผลงาน โปรแกรมสําหรับจัดทําหนังสือแจงผลการปรับเงินเดือนประจําป ของขาราชการ 

ลูกจางประจําฯ และพนักงานมหาวิทยาลัย และไดดําเนินการใชตั้งแต 1 ตุลาคม 2556
4. ดําเนินการเปล่ียนมาใช Slip เงินเดือน แบบพับกาว 
ผลงาน พัฒนาโปรแกรมใหสามารถออกรายงาน Slip เงินเดือน แบบพับกาว ทดแทน slip 

เงินเดือนแบบเดิมท่ีมีมลภาวะของผงหมึกและฝุนกระดาษสูง โดยเริ่มใชเม่ือ กรกฎาคม 2556
5. การ Clean DATA ของปงบประมาณ 2556
ผลงาน 5.1 ขอมูลโครงสรางองคกรและตําแหนง (Organization Management) ดําเนินการ 

ตรวจสอบ วิเคราะห ออกแบบ และนําเขาขอมูลแลวเสร็จประมาณ 70% ยังมีสวนงานท่ียังไมไดทําการ
ตรวจสอบและนําอัตราวางเขาระบบอีกประมาณ 10 สวนงาน

5.2 ขอมูลการปฏิบัติ และการกําหนดทางองคกร (IT0, 1) ดําเนินการตรวจสอบและ
ปรับแกใหเปนปจจุบัน 100%
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5.3 ขอมูลสวนบุคคล IT2 ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกใหเปนปจจุบัน 100%
5.4 ขอมูลวุฒิการศึกษา IT22 ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกเบ้ืองตนแลวเสร็จ

ประมาณ 20%
5.5 ขอกําหนดของวันท่ี IT41 ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกเบ้ืองตนแลวเสร็จ

ประมาณ 40%
5.6 ขอมูลเก่ียวกับการเบิกจาย (Infotype 1, 8, 9, 14, 15, 185, 2001, 364, 365, 

366, 267) ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกใหเปนปจจุบัน 100%
งานประจํา (ผลงานประจําปงบประมาณ 2556)
ผลงาน 1. ดานระบบฐานขอมูลสวนบุคคล (PA) (ระบบCUERP: HR ระบบกรมบัญชีกลาง)

  - การบันทึกขอมูลท่ีมีการเปล่ียนแปลงท้ังหมดเขาสูระบบฐานขอมูล เชน การจาง
บุคลากร การตอสัญญา การไดรับตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน การเลื่อนระดับ การดํารงตําแหนงทางบริหาร 
การพนสภาพและแกไขขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลพ้ืนฐานของบุคลากรตามที่ไดรับการรองขอ (ตารางที่ 
3.1 – 3.4)

ตารางที่ 3.1 จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่บรรจุและเปลี่ยนสัญญา (ลาออกบรรจุกลับ) ในชวงเดือน ตุลาคม 2555 
ถึง กันยายน 2556

เหตุการณ ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. บรรจุจาง 77 51 35 162 30 23 51 34 53 47 38 26 627
2. เปลี่ยนสัญญา (ลาออกบรรจุกลับ) 227 10 4 10 5 15 126 8 11 10 10 5 441

รวม 304 61 39 172 35 38 177 42 64 57 48 31 1,068
คาเฉลี่ย 89 รายการ/เดือน

ตารางที่ 3.2 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีพนสภาพ ในชวงเดือนตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ประเภทการพนสภาพ ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. เกษียณอายุราชการ 57 1 - 128 1 - 6 - - 5 2 - 200
2. ใหออก - - - - - - - - 1 - - - 1
3. ไลออก/ยกเลิกสัญญาปฏิบัติงาน 2 6 1 2 - - - 1 1 - 1 - 14
4. ถึงแกกรรม 4 2 2 2 - 1 6 1 4 2 3 2 29
5. ลาออก 25 18 17 27 23 11 28 23 28 21 15 20 256
6. ส้ินสุดสัญญาจาง 170 1 1 1 3 4 23 - 3 - 3 1 210

รวม 258 28 21 160 27 16 63 25 37 28 24 23 710
คาเฉลี่ย 60 รายการ/เดือน

ตารางที่ 3.3 จํานวนการตอสัญญาปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย ในชวงเดือนตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ขอความ ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
การประเมินตอสัญญาจางพนม. 49 43 37 42 48 45 35 24 115 24 58 44 564

คาเฉลี่ย 47 รายการ/เดือน
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ตารางที่ 3.4 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปลี่ยนสญัญา (ปรับวุฒิ/ตําแหนง) ในชวงเดือนตุลาคม 2555 ถึง 
กันยายน 2556

เปลี่ยนสัญญา
(ปรับวุฒิ/ตําแหนง)

ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. เขาสูตําแหนง-ร.ศ.เขาสูศ. - - - - - - - - - 2 - - 2
2. เขาสูตําแหนง-ผ.ศ.เขาสูร.ศ. - 1 - - 5 2 2 2 - 3 1 - 16
3. เขาสูตําแหนง-อ.เขาสูร.ศ. - - - - - - 1 - - - - - 1
4. เขาสูตําแหนง-อ.เขาสูผ.ศ. - 2 - 1 - 10 4 2 - 12 4 - 35
5. ปรับวุฒิ - ป.โทเปนป.เอก 1 3 2 - - - 1 1 - 1 - - 9
6. ปรับวุฒิ - ป.ตรีเปนป.โท 3 - - - - 1 - - 6 - - 10

รวม 4 6 2 1 5 13 8 5 6 18 5 0 73
คาเฉลี่ย 7 รายการ/เดือน

2. ดานระบบการจัดการคาใชจายบุคลากร (PY)
- ประมวลผลคาใชจายบุคลากรรายเดือน (ระบบCUERP:HR, ระบบกรมบัญชีกลาง)
- จัดทํารายงานประจําเดือนที่เก่ียวของกับคาใชจายบุคลากร

ก. รายงานสงสวนงาน เชน รายงานเพื่อตรวจสอบรอบท่ี1 รายงานตั้งเบิก ฯลฯ
ข. รายงานสงสํานักบริหารการเงิน การบัญชี และการพัสดุ (สบง.) เชน รายงาน

หนางบ
ค. รายงานสงหนวยงานภายนอก เชน รายงานภาษี ประกันสังคม กองทุนสํารอง

เล้ียงชีพ สหกรณ เปนตน
 - จัดทํารายงานประจําปท่ีเกี่ยวของกับคาใชจายบุคลากร เชนรายงานภาษี เปนตน
 - ดานระบบการจัดการโครงสรางองคกร (OM)
 - มีการตรวจสอบ ปรับแก เฉล่ีย 30 ตําแหนง/เดือน
 - มีการตรวจสอบโครงสราง โอนยายคน ตามท่ีสวนงานรองขอ 4 คร้ัง
 - มีการสรางและบันทึกมาตรฐานประจําตําแหนงลงในงาน 300 งาน มีการ
จัดเตรียมไฟลสําหรับโหลดเพ่ือใหงานในระบบเปนปจจุบัน 3 ครั้ง

3. ดานระบบการประเมินผล (PM) มีการตรวจสอบ เปล่ียนแปลง ปลดล็อค เฉลี่ย 9 
คร้ัง/เดือน

4. ดานระบบการจัดการคาตอบแทน (CM) ดําเนินการ 2 รอบ/ป (บุคลากรประเภท 
ขาราชการ ลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณฯ พนักงานมหาวิทยาลัย ) ซ่ึงในปงบประมาณ 2556 มีการ
เปลี่ยนนโยบายในการปรับเงินเดือนจึงตองมีการจัดเตรียมขอมูลสําหรับ conversion data และจัดทําปรับข้ึน
เงินเดือนเม่ือครบทดลองปฏิบัติงานในชวงเดือน มิถุนายน – กันยายน 2556 จํานวน 130 รายลงในระบบ 
CUERP: HR

5. ดานการจัดทําบัตรบุคลากร มีการใหบริการจัดทําบัตรบุคลากรในชวงเดือนตุลาคม 
2555 – กรกฎาคม 2556 (ตารางท่ี 3.5)
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6. ดานการจัดทําหนังสือรับรอง มีการใหบริการจัดทําหนังสือรับรองในชวงเดือน
ตุลาคม 2555 – กรกฎาคม 2556 (ตารางที่ 3.6)

7. ดานการบริการขอมูล จัดทําขอมูลบุคลากรตามท่ีมีผูรองขอตั้งแตเดือนตุลาคม 
2555 – กรกฎาคม 2556 (ตารางท่ี 3.7)

8. การจัดทําคําสั่ง ขออนุมัติเบิกจาย และดําเนินการเกี่ยวกับอาจารยชวยราชการ
ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2555 - กรกฎาคม 2556 (ตารางท่ี 3.8)

9. การจัดทําบัตรประจําตัวบุคลากร และประสานงานจัดทําบัตรหองสมุด e-mail 
account สําหรับกิจกรรมแรกพบ (ตารางที่ 3.9)

ตารางที่ 3.5 จํานวนบัตรบุคลากรที่จัดทําในชวงเดือน ตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ประเภทบัตร ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. บัตรประจําตัวเจาหนาทีข่องรัฐ 292 369 151 403 234 282 169 197 162 194 169 174 2,796
2. บัตรประจําตัวผูรับบาํเหน็จบาํนาญ - - - - - - 61 46 47 27 59 54 294

รวม 292 369 151 403 234 282 230 243 209 221 228 230 3,092
คาเฉลี่ย 258 ใบ/เดือน

หมายเหตุ มีการปรับปรุงโปรแกรมเพื่อเก็บประวัติการจัดทําบัตรแยกกลุมขรก.บํานาญจากบุคลากรปกติและเร่ิมใช
เมื่อเม.ย.56

ตารางที่ 3.6 จํานวนหนังสือรับรองที่จัดทําในชวงเดือน ตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ประเภทหนังสือรับรอง ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ภาษาไทย 227 261 181 325 223 252 173 179 101 115 120 205 2,362
2. ภาษาอังกฤษ 60 41 43 84 133 91 56 70 28 36 26 105 773
3. มีเงินไดเงินหัก 70 89 43 101 51 76 63 88 42 39 28 32 722
4. รายไดภาษาไทย 38 34 38 44 37 53 23 40 53 47 46 35 488
5. รายไดภาษาอังกฤษ 34 24 31 66 73 116 60 53 30 48 71 37 643

รวม 429 449 336 620 517 588 375 430 254 285 291 414 4,988
คาเฉลี่ย 416 ฉบับ/เดือน

ตารางที่ 3.7 จํานวนเรื่องที่มีผูรองขอใหจัดทําขอมูล ตั้งแต ตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

เดือน ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
จํานวน 14 16 13 20 13 16 19 22 16 12 19 13 193
คาเฉลี่ย 17 เรื่อง/เดือน
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ตารางที่ 3.8 จํานวนคําสั่ง ขออนุมัติเบิกจาย และดําเนินการเก่ียวกับอาจารยชวยราชการ ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2555 ถึง
กันยายน 2556

เดือน ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
จํานวน 8 13 11 10 13 12 8 7 8 7 8 5 110

คาเฉล่ีย 10 รายการ/เดือน

ตารางที่ 3.9 จํานวนบัตรประจําตัวบุคลากร การประสานงานจัดทําบัตรหองสมดุและ e-mail account สําหรับกิจกรรมแรกพบ

เดือน ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
จํานวน 57 29 28 32 24 24 31 21 35 35 34 26 376

คาเฉล่ีย 32 ราย/เดือน

ภาระงานอ่ืน ๆ
ผลงาน 1. การจัดอบรมการบันทึกภาระงานสายวิชาการสําหรับอาจารยและเจาหนาท่ี ผาน

ระบบ Lotus Note จํานวน 24 รุน (ตั้งแตวันที่ 21 ก.พ. 2556 – วันท่ี 19 ก.ย. 2556)
 - อบรมเชิงปฏิบัติการ สําหรับอาจารยหรือเจาหนาที่ท่ีไมเคยอบรม จํานวน 8 รุน เพ่ือ
สอนวิธีการบันทึกภาระงาน
 - อบรมเชิงปฏิบัติการ สําหรับอาจารยหรือเจาหนาท่ีที่ผานการอบรม จํานวน 16 รุน 
เพ่ือใหนําภาระงานจริงมาบันทึกลงระบบ 
 - ตั้งแต ก.พ. – ก.ค.56 มีการจัดอบรมไปแลวท้ังหมด 16 รุน มีจํานวนบุคลากรเขารับ
การอบรมทั้งหมด 261 คน ประกอบ ดวย อาจารย จํานวน 179 คน และเจาหนาท่ี จํานวน 82 คน (ไมไดจัด
อบรม จํานวน 4 รุน เนื่องจากไมมีผูสมัคร)

2. การจัดประชุมช้ีแจงแนวปฏิบัติการรับสมัครบุคลากรออนไลน การสรรหา 
ผานระบบ CUERP: HR และกระบวนการจางงาน การทําสัญญา และการตอสัญญา โดยใชรายงานจากระบบ 
CUERP: HR ในวันพุธท่ี 12 มิถุนายน 2556 เวลา 8.30 – 12.00 น. ณ หอง 307 อาคารพินิตประชานาถ 
คณะนิติศาสตร มีผูเขารวม 150 คน

3. การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการปรับเงินเดือนประจําป และการปรับ
ขึ้นเงินเดือนเม่ือครบทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย โดยใชระบบ CUERP:HR  ประจําป 2556
ในวันพุธที่ 14 และวันพฤหัสบดีท่ี 16 สิงหาคม 2556 เวลา 8.30-16.00 น. ณ ศูนยการเรียนรู ชั้น 4 อาคาร
จามจุรี 9 สํานักงานมหาวิทยาลัย มีผูเขารวม 180 คน ในการจัดอบรมครั้งน้ีจะมีการช้ีแจงเพ่ิมเติมในดาน
นโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง ดังนี้

- ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยเกณฑและอัตราการจายเงินเดือนและ
เงินประจําตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556

- หลักเกณฑการปรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการระดับ P7-P9 เขาสู
กระบอกเงินเดือน A B C
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- เง่ือนไขท่ีเก่ียวของกับวงเงินงบประมาณ 4% ของคนครอง 1 ก.ย.
- ระเบียบจุฬาฯ วาดวย หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556
- หลักเกณฑคํานวณในระบบ CUERP: HR

4. การรวม 2 หมวดเงิน เพ่ือใชในการปรับเงินเดือนประจําป แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ปรับเงินเดือนประจําป สวนงาน/หนวยงานจะแบงวงเงินที่ใชในการปรับเงินเดือนประจําปออกเปน 2 วงเงิน 
ตามประเภทของพนักงานมหาวิทยาลัย (หมวดเงินอุดหนุนและหมวดเงินรายได) และดําเนินการปรับเงินเดือน
ประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัยนั้น ๆ ภายในวงเงินท่ีกําหนดไว และไมสามารถนําเงินคงเหลือไปใชกับอีก
วงเงินหนึ่งได สงผลใหพนักงานมหาวิทยาลัยที่แมวาจะปฏิบัติงานดีเพียงใด ก็ไมสามารถไดรับการปรับเงินเดือน
ที่ใชเกินวงเงินงบประมาณนั้น ๆ ได

ดังน้ัน มหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงประเด็นปญหาดังกลาว และเพ่ือใหการใช
งบประมาณเกิดประโยชนสูงสุดและสามารถตอบสนองกับการสงเสริมพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีปฏิบัติ งานได
เปนอยางดีในภาพรวมดวย จึงไดมีนโยบายการรวม 2 หมวดเงิน เปนวงเงินเดียวกัน เพ่ือใหสวนงาน/หนวยงาน
สามารถบริหารจัดการในการปรับเงินเดือนประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัยในสังกัด

5. การปรับเงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีผานการประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติงานครั้งท่ีสองและทําสัญญาปฏิบัติงาน

ตามขอ 50 วรรคสองแหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงาน
บุคคล พ.ศ. 2551 กําหนดใหมิใหปรับเงินเดือนพนักงานมหาวิทยาลัยซ่ึงอยูในระหวางการทดลองปฏิบัติงาน 
และตามขอ 18 วรรคสองแหงระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหในกรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยผานการทดลอง
ปฏิบัติงานและเขาทําสัญญาปฏิบัติงานแลว ใหไดรับการพิจารณาปรับเงินเดือนประจําปตามสัดสวนระยะเวลา
ที่ผูนั้นปฏิบัติงาน โดยนับรวมระยะเวลาของการทดลองปฏิบัติงานดวย

ซ่ึงตามระเบียบดังกลาว สงผลใหพนักงานมหาวิทยาลัยที่ผานการประเมินทดลอง
ปฏิบัติงานแลว ตองรอการปรับเ งินเดือนในปบัญชี ถัดไปซ่ึงมีระยะเวลาสมทบมากกวา 12 เ ดือน
ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายใหพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีผานการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานคร้ังท่ีสอง
ใหทําสัญญาปฏิบัติงานพรอมทั้งปรับเงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยผูน้ันตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัย
กําหนด โดยพิจารณาจากผลการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานท่ีผานมา (ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556
แกไขขอ 16)

สําหรับการปรับเงินเดือนประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีผานการประเมินผลการ
ทดลองปฏิบัติงานและเขาทําสัญญาปฏิบัติงานแลว ใหพิจารณาปรับตามสัดสวนระยะเวลาที่เหลืออยูจากวันทํา
สัญญาปฏิบัติงานจนถึงวันสิ้นสุดปบัญชีนั้น (ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556 แกไขขอ 18 วรรคสอง)
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กลุมภารกิจสิทธิประโยชนและบุคลากรสัมพันธ
งานประจํา

1. สวัสดิการเงินกู
1.1 สวัสดิการเงินกูเพื่อเคหะสงเคราะห (ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย)

ตารางที่ 3.10 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกูเงินเพื่อเคหะสงเคราะห
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวน (คน)

1. ขาราชการ 14
2. ลูกจางประจําเงินงบฯ 2
3. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 0
4. พนักงานหมวดเงินอุดหนุนฯ และพนักงานหมวดรายได 104

รวม 120
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 132,654,000 บาท

1.2 เงินกูธนาคารตาง ๆ
1.2.1 เงินกูธนาคารอาคารสงเคราะห

ตารางที่ 3.11 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกูเงินธนาคารสงเคราะห
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวน (คน)

1. ขาราชการ 39
2. ลูกจางประจําเงินงบฯ 5
3. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 12
4. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 143
5. พนักงานหมวดเงินรายได
6. ศูนยหนังสือจุฬาฯ
7. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ
8. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ
9. สถานีวิทยุจุฬาฯ
10. ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาฯ

111
10
14
4
1  
1

รวม 340
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 423,043,000 บาท

1.2.2 เงินกู “โครงการบาน ธอส. กบข. เพ่ือที่อยูอาศัยขาราชการ”
จํานวนบุคลากรผูขอกู 0 คน

1.2.3 เงินกู “โครงการสินเช่ือธนาคารออมสิน”
ตารางที่ 3.12 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกูเงิน “โครงการสินเช่ือธนาคารออมสิน”

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวนผู (คน)
1. ขาราชการ 3
2. ลูกจางประจําเงินงบฯ 12
3. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 6
4. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 13
5. พนักงานหมวดเงินรายได 17

รวม 51
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 10,332,000 บาท
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1.2.4 เงินกู “โครงการสวัสดิการสินเช่ือ ธนาคารกรุงไทย จํากัด”
ตารางที่ 3.13 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกูเงิน “โครงการสวสัดิการสินเชื่อ ธนาคารกรุงไทย จาํกัด”

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวน (คน)
ขาราชการ 1

รวม 1
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 550,000 บาท

2. กองทุนสํารองเล้ียงชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย จํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีเปน
สมาชิกกองทุนฯ จํานวน 4,857 คน และจากหนวยงานอ่ืน ๆ อีกจํานวน 222 คน ดังนี้

ตารางที่ 3.14 จํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิกกองทุนสํารองเลีย้งชีพ
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก จํานวน (คน)

1. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 3,131
2. พนักงานหมวดเงินรายได 1,726

รวม 4,857
บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เปนสมาชิก
1. สถานีวิทยุจุฬาฯ 8
2. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 41
3. สํานักพิมพฯ 14
4. ศูนยทดสอบฯ 5
5. สํานักงานจัดการทรัพยสิน 123
6. โรงพิมพฯ 24
7. ศูนยเช่ียวชาญไฟฟากําลัง 7

รวม 222

2.1 จํานวนสมาชิกกองทุน เดือนกันยายน 2556
ตารางที่ 3.15 จํานวนสมาชิกกองทุน เดือน กันยายน 2556 จําแนกตามประเภทกองทุน

ประเภทกองทุน จํานวนสมาชิก 
(คน)

จํานวนเงินสะสม 
(บาท)

จํานวนเงินสมทบ 
(บาท)

กองทุน ก. 704 690,085.79 690,085.79
กองทุน ข. 1,019 1,052,343.06 1,052,343.06
กองทุน ค. 2,721 2,283,729.47 2,283,729.47
กองทุน ง. 481 461,102.86 461,102.86
กองทุน จ. 154 154,100.90 154,100.90

2.2 การประชุมสมาชิกกองทุน มหาวิทยาลัยไดจัดประชุมสมาชิกกองทุนเม่ือวันที่ 15 
สิงหาคม 2556 ณ หอง 401 อาคารมหิตลาธิเบศร เพ่ือให บลจ.กสิกรไทย จํากัด ไดรายงานผลการดําเนินงาน
กองทุนแตละกองทุน และเปดโอกาสใหเปล่ียนยายกองทุนไดในชวงเวลาท่ีกําหนด มีจํานวนสมาชิกเขารวม
ประชุม 125 คน
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3. สวัสดิการหอพัก
3.1 หอพักวิทยนิเวศน เปนหอพักเพ่ือสงเสริมการพัฒนาวิชาการโดยผูขอเขาพักจะตองมี

โครงการวิชาการประกอบการขอเขาพัก อาคารหอพักเปนอาคาร 14 ช้ัน มีจํานวนหองพักท้ังส้ิน 252 หอง  
แบงเปนหองพักรายเดือนและหองพักรายวัน ดังนี้
 - หองพักรายเดือน ชั้น 6 – 14 จัดเปนหองพักประเภทรายเดือนสําหรับบุคลากร
จุฬาฯ โดยเฉพาะที่มีงานวิชาการทําระหวางท่ีพัก หองพักแบงเปน 3 ขนาด รวม 189 หอง จํานวนบุคลากร
ไดรับสวัสดิการเขาพักอาศัย 184 ราย ดังน้ี

1. หองขนาด 36 ตารางเมตร จํานวน 36 หอง
2. หองขนาด 33 ตารางเมตร จํานวน 51 หอง
3. หองขนาด 24 ตารางเมตร จํานวน 102 หอง

 - หองพักประเภทรายวัน ชั้น 3 – 5 จัดเปนหองพักรายวันสําหรับบุคลากรจุฬาฯ และ
บุคคลภายนอกท่ีมีกิจกรรมในจุฬาฯ โดยมีส่ิงอํานวยความสะดวกภายในหองพักคลายโรงแรม จํานวน 63 หอง 
ดังนี้

1. หองขนาด 36 ตารางเมตร จํานวน 12 หอง
2. หองขนาด 24 ตารางเมตร จํานวน 51 หอง

หมายเหตุ คิดเปนเปอรเซ็นตการเปดใชหองพักรายวันประมาณ 90 % ตอเดือน
3.2 หอพักจุฬานิเวศน ลักษณะหองพักเปนหองพักแบบพัดลม สําหรับอาจารย บุคลากร

ทั่วไปที่ ไมใชตําแหนง คนงาน เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย ภารโรง ชาง แบงประเภทหองพักได ดังนี้
1. หองพักเดี่ยว 42 หอง หองละ 900 บาท/เดือน จํานวนบุคลากรไดรับสวัสดิการเขา

พักอาศัย 39 ราย
2. หองพักคู 60 หอง หองละ 1,400 – 2,400 บาท/เดือน จํานวนบุคลากรไดรับ

สวัสดิการเขาพักอาศัย 56 ราย
3.3 หอพักจุฬานิวาส ลักษณะอาคารเปนอาคาร 15 ช้ัน มีหองพักท้ังหมด 196 หอง จัดเปน

หองพักใหกับบุคลากรตําแหนง คนงาน เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย นักการภารโรง ชาง ฯลฯ ตามความ
จําเปนของหนวยงาน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

- อัตราคาหองพัก ประเภทหองครอบครัว หองละ 1,000 บาท/เดือน
ประเภทหองพักรวม หองละ 250 บาท/เดือน/คน

 - คาประกันของเสียหาย  คนละ 2,000 บาท (เฉพาะผูไดรับสวัสดิการ)
 - คุณสมบัติของผูสมัครขอเขาพัก  จะตองปฏิบัติงานในจุฬาฯ มาแลวไมนอยกวา 1 ป
และ สมัครท่ีสวนงานที่สังกัดซ่ึงสวนงานเปนผูเสนอและจัดลําดับผูสมัคร เพ่ือเสนอคณะกรรมการพิจารณา
 - สัญญาการเขาพักอาศัย พรอมกัน ทุกรอบ 1 ป 

หมายเหตุ จํานวนบุคลากรไดรับสวัสดิการเขาพักอาศัยหองครอบครัว 137 ราย หองพักรวม 
55 ราย
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4. ช.พ.ค. ฌาปนกิจสงเคราะหชวยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ตารางที่ 3.16 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก ช.พ.ค.

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก จํานวน (คน)
1. ขาราชการ 274
2. ขาราชการบํานาญ 267
3. ลูกจางประจําเงินงบฯ 249
4. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 165
5. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 1,008
6. พนักงานหมวดเงินรายได 545
7. พนักงานวิสามัญ 16

รวม 2,524
บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เปนสมาชิก
1. คณะเภสัชศาสตร (โอสถศาลา) 7
2. ศูนยกีฬาฯ 14
3. สถานีวิทยุจุฬาฯ 1
4. สํานักพิมพฯ 7
5. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ 31
6. โรงพิมพจุฬาฯ 21
7. สถาบันบัณฑติบริหาธุรกิจศศินทร 6
8. ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาฯ
9. ลูกจางช่ัวคราว

24
2

รวม 113
รวมจํานวนสมาชิกทั้งส้ิน 2,637

5. ช.พ.ส. ฌาปนกิจสงเคราะหชวยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา ในกรณีคูสมรสถึงแก
กรรม จํานวนสมาชิก 308 คน สมาชิกนําสง ศพละ 1 บาท จนกระทั่งสมาชิกเสียชีวิต 
 - ช.พ.ค. สมาชิกเปนบุคลากร สงประมาณ 350 – 600 บ./เดือน ทายาทจะไดรับประมาณ 
930,000 บาท
 - ช.พ.ส. สมาชิกเปนคูสมรสของบุคลากร สงประมาณ 150 – 300 บ./เดือนทายาทจะไดรับ
ประมาณ 400,000 บาท
 - เงินกู ช.พ.ค. – ช.พ.ส. ผูท่ีมีอายุสมาชิก 6 เดือน (เงินกู ธ.ออมสิน) ช.พ.ค. กูไดสูงสุด 
1,200,000 บาท ช.พ.ส. กูไดสูงสุด 400,000 บาท ผูท่ีมีอายุสมาชิก 1 ป ขึ้นไป (เงินกู ธ.ออมสิน) ช.พ.ค. กูได
สูงสุด 3,000,000 บาท ช.พ.ส. กูไดสูงสุด 400,000 บาท
 - จํานวนผูท่ียื่นกู ช.พ.ค. 564 คน
 - จํานวนผูท่ียื่นกู ช.พ.ส. 1 คน

6. สวัสดิการโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- ปการศึกษา 2556 จํานวนบุคลากรที่ไดรับสวัสดิการนําบุตรเขาศึกษา ชั้นประถมศึกษาปที่ 1

จํานวนผูปกครอง 98 คน จํานวนบุตร 102 คน (แฝด 2 = 2 คู, แฝด 3 = 1 ชุด)
  - ปการศึกษา 2556 จํานวนบุคลากรท่ีไดรับสวัสดิการนําบุตรเขาศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1
จํานวนผูปกครอง 3 คน จํานวนบุตร 3 คน
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  - มหาวิทยาลัยจายเงินอุดหนุนฯ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝายประถม สําหรับบุตรบุคลากร 
คนละ 7,000 บาท/คน/ปการศึกษา ท้ังส้ินจํานวน 576 คน เปนเงินท้ังสิ้น 4,032,000 บาท 
  - มหาวิทยาลัยจะจายเงินอุดหนุนฯ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝายมัธยม สําหรับบุตรบุคลากร
คนละ 7,000 บาท/คน/ปการศึกษา ทั้งส้ินจํานวน 551 คน เปนเงิน 3,857,000 บาท   

7. สวัสดิการเงินอุดหนุนการศึกษาบุตรบุคลากร ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย เงิน
อุดหนุนการศึกษาสงเคราะหบุตรบุคลากร และประกาศจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เรื่อง เกณฑและอัตราการ
จายเงินอุดหนุนการศึกษาสงเคราะหบุตรบุคลากรไดกําหนดอัตราเงินอุดหนุนฯ ในการจัดสวัสดิการใหกับ
บุคลากรท่ีไมไดรับสวัสดิการเขาศึกษาในโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ดังนี้
  - ระดับประถม คนละ 2,000 บาท/คน/ปการศึกษา
  - ระดับมัธยม/ปวช. คนละ 3,200 บาท/คน/ปการศึกษา

จัดสวัสดิการชวงเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม ของทุกป จํานวนบุคลากรไดรับสวัสดิการ 407 คน 
จํานวนบุตร 511 คน เปนจํานวนเงินท้ังสิ้น 1,370,000 บาท

8. สวัสดิการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป 2556 มีบุคลากรท่ีเขารับการตรวจสุขภาพ 
จํานวน 3,790 คน ประกอบดวยบุคลากรที่อายุต่ํากวา 35 ป จํานวน 960 คน และอายุ 35 ปข้ึนไป จํานวน 
2,830 คน และบุคลากรท่ีรับการตรวจโดยใชงบประมาณของหนวยงาน จํานวน 333 คน ซ่ึงจําแนกออกเปน
ดังนี้
ตารางที่ 3.17 จํานวนบุคลากรท่ีไดรับสวัสดิการตรวจสุขภาพประจําป

ประเภทบุคลากรที่ไดรับสวัสดิการตรวจสุขภาพประจําป จํานวน (คน)
1. ขาราชการบํานาญที่ยังปฏบัิติงานอยูในจุฬาฯ 562
2. ขาราชการบํานาญและลูกจางประจําเงินงบฯ 917
3. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน พนักงานหมวดเงินรายได และลูกจางประจําเงินนอกฯ 2,311

รวม 3,790
บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่ชําระคาบริการตรวจสุขภาพจากงบประมาณของหนวยงาน
1. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานปโตรเลียมฯ 7
2. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ 81
3. โรงพิมพแหงจุฬาฯ 95
4. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 14
5. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานการจัดการสิ่งแวดลอมฯ 15
6. ศูนยทดสอบทางวิชาการ 6
7. สถานีวิทยุจุฬาฯ 25
8. สโมสรอาจารยจุฬาฯ 12
9. สนง.รปภ. (พนม.วิสามัญ) 36
10. ศูนยการศึกษาตอเนื่อง 30
11. สํานักพิมพแหงจุฬาฯ 12

รวม 333

9. สวัสดิการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพ แบบกลุม มีบุคลากรท่ีเปนสมาชิกหลัก จํานวน
4,431 คน และหนวยงานอื่น ๆ จํานวน 584 คน รวมท้ังส้ิน 5,015 คน นอกจากน้ี มีบุคลากรท่ีเปนสมาชิกรวม 
จํานวน 1,280 คน (คูสมรส บุตร บิดา มารดา) และผูสมัครทันตกรรม จํานวน 80 คน ซ่ึงจําแนกออกเปนดังน้ี
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ตารางที่ 3.18 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิกสวัสดิการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพ-แบบกลุม
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก จํานวน (คน)

สมาชิกหลัก
1. ขาราชการ 125
2. ขาราชการเปลีย่นสถานภาพ 102
3. ลูกจางประจําเงินงบฯ 8
4. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 29
5. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 2,128
6. พนักงานหมวดเงินรายได 2,039 

(สังกัดสนม. 489 คน + สังกัดสวนงาน 1,550 คน)
รวม 4,431

บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เปนสมาชิก 
1. โรงพิมพแหงจุฬาฯ 106
2. มุสลิมไทย (คณะเศรษฐศาสตร) 14
3. โครงการพัฒนาองคความรูและเครือขายฯ 3
4. กรมทางหลวง (คณะวิศวกรรมศาสตร) 22
5. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 51
6. ศูนยเพ่ือการเรยีนรูผานส่ือ 8
7. ศูนยทดสอบทางวิชาการแหงจฬุาฯ 17
8. ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาฯ 58
9. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานปโตรเลียมฯ 8
10. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานของเสียอันตราย 22
11. สถาบันทรัพยสินทางปญญาแหงจุฬาฯ 16
12. สโมสรอาจารยจุฬาฯ 13
13. สถานีวิทยุจุฬาฯ 29
14. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ 156
15. สํานักพิมพแหงจุฬาฯ 13
16. พนักงานวิสามัญ 48

รวม 584
รวมสมาชิกท้ังส้ิน 5,015

จํานวนสมาชกิสมทบ 1,280
ผูสมัครทันตกรรมทั้งส้ิน 80

จัดประชุมคณะกรรมการโครงการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพแบบกลุม ประมาณ 3 คร้ัง 
- ในชวง เดือน สิงหาคม 2556 ประชุมพิจารณารางประกาศ พรอมสรุปการเคลมและคาเบ้ียประกัน

 - ในชวง เดือน กันยายน 2556 ประชุมพิจารณาเลือกบริษัทประกัน ประมาณ 2 คร้ัง
10. สวัสดิการงานศพบุคลากรและครอบครัว ใหสวัสดิการเพ่ือชวยเหลือบุคลากรและครอบครัว ดังนี้

10.1 บุคลากรที่เสียชีวิต ท้ังส้ิน 3 คน จําแนกออกเปน
 - ลูกจางประจําเงินงบฯ จํานวน 1 คน
 - ขาราชการ  จํานวน 2 คน

10.2 บิดา มารดา คูสมรส บุตร ท่ีเสียชีวิต จํานวน 20 คน
10.3 เงินชวยเหลืองานศพ (รายละ 5,000 บ.) จํานวน 3 ราย เปนเงิน 15,000 บาท
10.4 คาพวงหรีด จํานวน 23 ราย เปนเงิน 18,400 บาท
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11. เงินอุดหนุนสงเสริมการพัฒนาสุขภาพบุคลากร มหาวิทยาลัยจัดตั้งงบประมาณ เพ่ือจาย
ใหกับศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ ปละ 1,400,000 บาท สําหรับคาสมาชิกท่ีเปนบุคลากรสามารถเขาไปใชอุปกรณ 
และหองออกกําลังกายภายในศูนยกีฬาฯ โดยคิดจากจํานวนบุคลากร 7,000 คน X 200 บาท/คน

12. เงินอุดหนุนคารักษาพยาบาลในกรณีอุบัติเหตุเนื่องจากการทํางานแกพนักงาน
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจัดตั้งงบประมาณ เพ่ือการชวยเหลือพนักงานมหาวิทยาลัย หากประสบอุบัติเหตุ
เนื่องจากการทํางาน เนื่องจากไมสามารถขอเบิกจายคารักษาพยาบาลจากการประสังคมได โดยมีพนักงาน
มหาวิทยาลัยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 1 ราย เปนเงิน 726,913 บาท

13. โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม”
13.1 โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม Episode II” หรือโครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม

1,000,000 กาว”  
ระยะเวลาโครงการระหวางเดือนมกราคม – ธันวาคม 2556
เปนกิจกรรมสงเสริมการเดิน โดยมีเปาหมายใหผูเขารวมโครงการมีพฤติกรรมการเดินที่มากข้ึน 

เนื่องจากการเดิน เปนการออกกําลังกายอยางหน่ึงที่สงผลดีและเหมาะสมสําหรับคนทุกวัย สามารถทําไดในทุก
สถานท่ีสงผลดีตอสุขภาพในการปองกันโรค เชน โรคหัวใจ หลอดเลือดสมองตีบ โรคเบาหวาน โรคกระดูกพรุน 
ฯลฯ ลดไขมัน ลดความดันโลหิต ซ่ึงคณะกรรมการโครงการฯ จะพิจารณาใหรางวัลแกสมาชิกจากจํานวนกาว
ประกอบกับผลการทดสอบสุขสมรรถนะ และโครงการไดรับความรวมมือจากศูนยสรางเสริมสุขภาพ 
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ และคณะแพทยศาสตร ในการดําเนินการจากการรับสมัครสมาชิก 

โดยมีผูเขารวมโครงการ จํานวน 450 คน จําแนกเปน กลุมผูบริหาร 60 คน และกลุมบุคลากร 
390 คน จัดการแขงขันเปน 2 แบบ ไดแก กลุมผูใชเคร่ือง Pedometer นับกาว และกลุมผูใชโทรศัพทมือถือระบบ 
Android นับกาว

ของรางวัล อันดับ 1  เดินไดจํานวนกาวสูงท่ีสุดของแตละรุน จะไดทองคํามูลคา 10,000 
บาท 1 รางวัล / รุน

อันดับ 2  จนถึงผูที่ผานเกณฑในทุกรุน เดินรวมสะสมได 1 ลานกาว จะมีสิทธ์ิ จับ
ฉลากลุนรับ iphone 1 เครื่อง

กิจกรรม ทดสอบสุขสมรรถนะ และการเก็บขอมูลจํานวนกาวเปนระยะ ๆ อยางตอเน่ือง
พิธีเปดโครงการ เมื่อวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2556 เวลา 15.00 น. พิธีปฏิญาณตนหนาพระรูป 

2 รัชกาล และจัดขบวนพาเหรด โดยมีวงดุริยางคจากโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย นําขบวนเดินจาก
หนาพระรูปมาท่ีศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ CU SPORTS COMPLEX เพ่ือทําพิธีเปดโครงการปลอยปายแพรโครงการ

จัดพิธีเปดโครงการและเริ่มกิจกรรม เม่ือวันท่ี 14 กุมภาพันธ 2556 ณ ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ  
CU SPORTS COMPLEX 

กิจกรรมทดสอบสุขสมรรถนะ ใหกับสมาชิกโครงการฯ โดยประสานงานกับคณะ
วิทยาศาสตรการกีฬาในการใหบริการทดสอบฯ และประชาสัมพันธผานส่ือตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย เชน 
Massage โปสเตอร เว็ปไซต หนังสือเวียน ฯลฯ
  - กลุมผูบริหาร จัดทดสอบ 2 ครั้ง ดังนี้
   - ในชวงตนโครงการ วันท่ี 13 กุมภาพันธ 2556 ณ อาคาร จามจุรี 4 มีผูเขารับการ
ทดสอบฯ จํานวน 56 คน 

- ชวยทายโครงการ วันที่ 19 มิถุนายน 2556 ณ อาคารจามจุรี 4 เวลา 8.00 – 10.00 น. 
มีผูเขารับการทดสอบฯ จํานวน 33 คน  
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  - กลุมบุคลากร จัดทดสอบ 3 ครั้ง ดังนี้
   - ในชวงตนโครงการจัดทดสอบ วันที่ 14 กุมภาพันธ 2556 ณ ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 
(CU SPORTS COMPLEX) เวลา 13.00 – 16.00 น. มีผูเขารับการทดสอบฯ จํานวน 315 คน 

- ชวงกลาง วันท่ี 9 พฤษภาคม 2556 ณ อาคารจามจุรี 5 (เชา) และอาคารมหิตลาธิเบศร 
(บาย) มีผูเขารับการทดสอบฯ จํานวน 183 คน

- ชวยทายโครงการจัดทดสอบเม่ือวันท่ี 1 สิงหาคม 2556 ชวงเชา เวลา 7.30 – 12.30 น.
ณ อาคารจามจุรี 5 ชวงบาย เวลา 13.30 – 16.30 น. ณ อาคารมหิตลาธิเบศร มีผูเขารับการทดสอบฯ 
จํานวน 139 คน

13.2 โครงการ “จุฬาฯ สงางาม ปุยนุนลีก” โครงการ “จุฬาฯ สงางาม ปุยนุนลีก” ภายใต
โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม Episode II ” เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรที่มีน้ําหนักเกินลดน้ําหนักลงอยางตอเนื่อง
และถูกวิธี ซ่ึงรูปแบบโครงการจะจัดใหมีการแขงขันลดน้ําหนักประเภทเดี่ยว และประเภทหนวยงาน เฉพาะ
บุคลากรสังกัดสํานักงานสวนกลางของมหาวิทยาลัย เพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากร ออกกําลังกายใหมากข้ึน 
เปนผลทําใหน้ําหนักตัวลดลง และเปนการลดความเส่ียงตอการเกิดโรคเรื้อรังตาง ๆ รับสมัครสมาชิกโครงการ
ระหวางวันที่ 9 สิงหาคม – 21 สิงหาคม 2556  

กิจกรรม ทดสอบสุขสมรรถนะ และการเก็บขอมูลนํ้าหนักเปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง
พิธีเปดโครงการ  ในวันท่ี 22 สิงหาคม 2556  ณ  ช้ันลางอาคารจามจุรี 5  เวลา 14.00 น.

14. กิจกรรมดานการออกกําลังกาย
14.1 การจัดอุปกรณออกกําลังกายกลางแจง โดยประสานงานกับศูนยกีฬาแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย
1. จัดเตรียมอุปกรณสําหรับการออกกําลังกายกลางแจง (Outdoor Weight Machine)

สําหรับ 4 พ้ืนท่ี/โซน ไดแก    
- ศูนยกีฬาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- คณะวิทยาศาสตรการกีฬา
- Park @ Siam
- ชั้นลางอาคารมหิตลาธิเบศร

2. จัดกิจกรรมออกกําลังกายแบบกลุม (Group Exercise)
2.1 จัดเตรียมสถานท่ีสําหรับการออกกําลังกายแบบกลุม แอโรบิก โยคะ ลีลาศเพ่ือ

สุขภาพ สําหรับ 5 พ้ืนที/่โซน ไดแก
- ศูนยกีฬาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- ชั้นลางอาคารจามจุรี 5
- คณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
- ชั้นลางอาคารสถาบัน 3
- ชั้นลางอาคารมหิตลาธิเบศร
- หอพักจุฬานิวาส
2.2 ดําเนินการเบิกจายคาสอนนําออกกําลังกายใหกับครูสอน และคาอาหารทําการ

นอกเวลาใหกับเจาหนาที่ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ ที่ดูแลเคร่ืองเสียงทุกเดือน
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งานยุทธศาสตร 
1. งานปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 6 ดาน ไดแก 

“กาวไกล ยกยอง คลองตัว ม่ันคง เก้ือกูล และเปนสุข”
ผลงาน ปรับปรุงหลักสูตรดานการบริหารการจัดการ จํานวน 4 หลักสูตร ดังนี้

  - หลักสูตร Best of the Bests สําหรับผูบริหารระดับสูง
- หลักสูตร The Prospect สําหรับผูบริหารระดับกลาง สายวิชาการ (ผูชวยอธิการบดี 

รองคณบดี รองผูอํานวยการ หัวหนาภาควิชา)
  - หลักสูตร Top CREAM สําหรับผูบริหารระดับกลาง สายปฏิบัติการ
กลุมผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการฝาย/ศูนย
  - หลักสูตร CREAM สําหรับผูบริหารระดับตน สายปฏิบัติการ กลุมหัวหนางาน 
หัวหนากลุมภารกิจ หัวหนาหนวย

2. ออกแบบหลักสูตรฝกอบรมและจัดหาหลักสูตรใหตรงกับงานยุทธศาสตร
ผลงาน ออกแบบและจัดหาหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกับการประเมินสมรรถนะพนักงาน

มหาวิทยาลัย (Competency) (ตารางที่ 3.19 – 3.23)

ตารางที่ 3.19 การออกแบบหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกับการประเมินสมรรถนะพนักงานมหาวิทยาลัย (Competency)
ปจจัย Core Course Managerial Course Professional Course Functional Course

ความหมาย หลักสูตรหลัก หลักสูตรดานบริหารจัดการ หลักสูตรดานความเปนมือ
อาชีพ

หลักสูตรเฉพาะงาน 

ขอมูลท่ีใชหา วิ สั ย ทั ศ น  ภ า ร กิ จ 
เปาหมายหลักขององคการ 

หนาที่งานหลักของผูบริหาร
ทุกระดับ 

หนาท่ีงานหลักของบุคลากร
ทุกระดับ 

หนาท่ีงานหลักบุคลากร
ต า ม ก ลุ ม เ ค รื อ ข า ย
วิชาชีพ สายปฏิบัติการ 

กลุมเปาหมาย บุคลากรทุกคนทุกระดับ ผูบริหารทุกระดับ บุคลากรทุกคนทุกระดับ บุคลากรตามวิชาชีพทุก
คนทุกระดับ

ตัวอยาง
หลักสูตร

1. หลักสูตร "The Best of 
The Best“
2 .  ห ลั ก สู ต ร  " The 
Prospect“
3 .  ห ลั ก สู ต ร  " Top 
CREAM“
4. หลักสูตร "CREAM“
5 .  โ คร งก ารปฐมนิ เทศ
ผูบริหารใหม

1. โครงการปฐมนิเทศอาจารย
ใหม
2 .  โ ค ร ง ก า ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ
บุคลากรใหม
3. หลักสูตร ทักษะการเขียน
เพื่อการส่ือสาร หลักสูตร การ
เขียนรายงานการประชุม
4. หลักสูตร ทักษะการเขียน
เพื่อการส่ือสาร หลักสูตร การ
เ ขียนบันทึกและจดหมาย
ติดตองาน การเกษียนหนังสือ

1. บทบาทหนาที่ และ
ความ รับผิ ดชอบขอ ง
เจาหนาที่การเงิน
2. มาตรฐานบัญชี
3. วิธีการนําเสนอขอมูล
ทางดานบัญชีใหผูบริหาร
4. การบริหารสัญญาและ
ควบคุมสัญญา
5. การควบคุมและการ
จําหนายพัสดุ

ผลงานฝายพัฒนาบุคลากร
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ตารางที่ 3.20 ตัวอยางหลักสตูรท่ีตรงกับการประเมิน Managerial Competencies: หลักสูตรพัฒนาดานบริหารจัดการ

รหัส โครงการ/หลักสูตร หัวขอวิชา
Managerial Competencies

การมีวิสัยทัศน
และความเปน

ผูนํา

การวางแผนกล
ยุทธและการ

บริหารทรัพยากร

การบริหาร
จัดการและการ
พัฒนาบุคลากร

การแกไข
ปญหาและ
การตัดสินใจ

CU-MC-002 โครงการสัมมนา
ผูบริหารระดับกลาง 
สายวิชาการ  หลกัสูตร 
"The Prospect"

อุดมศึกษาโลก 
อุดมศึกษาไทยและ
อนาคตของ
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย
การจัดการเชิงกลยุทธ
การบริหารทุนมนุษย
การจัดการความ
ขัดแยง

ตารางที่ 3.21 ตัวอยางหลักสูตรที่ตรงกับการประเมิน Professional Competencies: หลักสูตรพัฒนาความเปนมืออาชีพ

รหัส โครงการ / 
หลักสูตร หัวขอวิชา

Professional Competencies

จิตสํานกึ
ในการ
บริการ

การ
ส่ือสาร

การรวมมือ
ประสานงาน
และทํางาน
เปนทีม

การรับรู
ถึง

ภาพรวม
ของ
องคกร

การมุงสู
ผลสําเร็จ

การคิด
อยาง
เปน
ระบบ

การบริหาร
การ

เปล่ียนแปลง

การพัฒนา
ตนเองและ
ผลลัพธ
ของงาน
อยาง
ตอเนื่อง

CU-
PS-
001

โครงการ
ปฐมนิเทศ
อาจารย
ใหม

อาจารยใหมกับ
การพัฒนา
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย
คณาจารยสัมพันธ 
และทัศนศึกษา
ดานการเรียนการ
สอน
กรณีศึกษา
ทัศนคติ คุณธรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ
วิชาชีพ
ดานการวิจัย
กรณีศึกษากิจการ
นิสิต
กรณีศึกษา 
กฎหมาย และ
ระเบียบ
มหาวิทยาลัยที่
เก่ียวของกับการ
เรียน การสอน
และการวิจัย   
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ตารางที่ 3.22 ตัวอยางหลักสูตรท่ีตรงกับการประเมิน Functional Competencies :
หลักสูตรพัฒนาเฉพาะ - กลุมเครือขายแลกเปล่ียนเรียนรูวิชาชีพสายปฏิบัติการ วิชาชีพการพัสดุ

รหัส โครงการ/หลักสูตร

Functional Competencies
การควบคุม 
เก็บรักษา 

และจําหนาย

การบริหาร
การจัดซื้อ
จัดจาง

การบริหารสญัญา การใหบริการ

FC-05-001 ระเบียบ ขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยวาดวย การพัสดุ

FC-05-004 การกําหนดราคากลางและ
วิธีการคํานวณสัญญาแบบปรับ
ราคาได (คาK)

FC-05-006 การออกแบบและผูควบคุมงาน
FC-05-013 การจัดซื้อจดัจางงานซอมแซม 

และปรับปรุงอาคาร

ตารางที่ 3.23 ตัวอยางหลักสตูรท่ีตรงกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยดานอื่น ๆ 

รหัส โครงการ/หลักสูตร หัวขอวิชา ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
กาวไกล ยกยอง คลองตัว มั่นคง เก้ือกูล - เปนสุข

CU-MC-001 โครงการสัมมนา
ผูบริหารระดับสูง
สายวิชาการ 
หลักสูตร "The 
Best of The Best"

อุดมศึกษาโลก 
อุดมศึกษาไทย
และอนาคตของ
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย
กลยุทธการจัด
การศึกษาสูความ
เปนเลิศ
การจัดการความรู
เพื่อกาวสูความ
เปนเลิศ
ธรรมาภิบาล การ
บริหารความเสี่ยง
และการกํากับ
ตรวจสอบท่ีดี
การสื่อสารและ
บุคลากรสัมพันธ
เพื่อสรางองคการ
ที่อบอุน
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3. ทุนศึกษาตอระดับปริญญาโท หรือประกาศนียบัตรบัณฑิต สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
ผลงาน จัดทําประกาศเสร็จเรียบรอยแลว อยูระหวางเตรียมเวียนประกาศ และจะดําเนินการ

ไดในปงบประมาณ 2557
4. จัดทําคูมือคณบดี
ผลงาน อยูระหวางการดําเนินงาน
5. สํารวจโครงการพัฒนาผูบริหารมหาวิทยาลัย หลักสูตร The Prospect
มีผลการสํารวจ ดังน้ี
สวนท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสํารวจ

1.1 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ มีจํานวนท้ังสิ้น 173 คน จําแนกตามตําแหนงตาง ๆ ดังนี้
- ผูชวยอธิการบดี จํานวน 5  คน คิดเปนรอยละ 2.9
- รองคณบดี/รองผูอํานวยการ จํานวน  65  คน คิดเปนรอยละ 37.6
- หัวหนาภาควิชา จํานวน  65  คน คิดเปนรอยละ 37.6
- ผูชวยคณบดี/ผูชวยผูอํานวยการ จํานวน  37  คน คิดเปนรอยละ 21.3
- อ่ืน ๆ (ผูอํานวยการศูนย) จํานวน  1  คน คิดเปนรอยละ   0.6

1.2 การเขารวมหลักสูตร The Prospect 
ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญไมเคยเขารวม มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 66.1 รองลงมา คือ 

เคยเขารวม คิดเปนรอยละ 24 และอยูในระหวางเขารวมโครงการรุนท่ี 4 คิดเปนรอยละ 14.4 ตามลําดับ
(ภาพท่ี 3.3)

ภาพท่ี 3.3 รอยละการเขารวมหลักสูตร The Prospect

สวนท่ี 2 ความเหมาะสมของชวงวัน และเวลา ในการจัดดําเนินการหลักสูตร
2.1 ชวงเวลาที่เหมาะสมสําหรับการจัดหลักสูตร 

ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญเลือกใหจัดดําเนินการในชวงระหวางปดภาคเรียน มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 55 รองลงมา คือ สะดวกท้ังชวงเปด-ปดภาคเรียน คิดเปนรอยละ 30.6 และระหวางเปดภาค
เรียน คิดเปนรอยละ 14.4 ตามลําดับ

2.2 จํานวนเวลาท่ีเหมาะสมภายใน 1 สัปดาห (1 คาบ = 3 ชั่วโมง)
ผูตอบแบบสํารวจเลือกจํานวนเวลา 2 คาบ/สัปดาห เปนเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุด คิดเปน

รอยละ 39.7 รองลงมา คือ 1 คาบ/สัปดาห คิดเปนรอยละ 37.6 และ 3 คาบ/สัปดาห คิดเปนรอยละ 17.3
ตามลําดับ (ภาพที่ 3.4)
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ภาพที่ 3.4 รอยละผูตอบแบบสอบถามเลือกจํานวนเวลาท่ีเหมาะสมภายใน 1 สัปดาห

2.3 ชวงวันที่สะดวกในการเขารวมอบรม
ผูตอบแบบสํารวจเลือกชวงวันอังคาร-บาย เปนชวงที่สะดวกท่ีสุด คิดเปนรอยละ 26 

รองลงมา คือ วันพุธ-เชา และวันพฤหัสบดี-บาย คิดเปนรอยละ 20.8 เทากัน และวันอังคาร-เชา คิดเปน
รอยละ 20.2 ตามลําดับ (ตารางท่ี 3.24)

ตารางที่ 3.24 รอยละผูตอบแบบสอบถามเลือกชวงวันท่ีสะดวกในการเขารวมอบรม
วัน-ชวงเวลา รอยละ
อังคาร-บาย 26
พุธ-เชา 20.8

พฤหัสบด-ีบาย 20.8
อังคาร-เชา 20.2
พุธ-บาย 18.5

พฤหัสบด-ีเย็น 18.5
เสาร-เชา 17.9

6. ออกแบบ/พัฒนาแผนพัฒนารายบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ 
(Individual Development Plant: IDP) จัดทําแผนในการพัฒนาความสามารถของการปฏิบัติงาน โดย
เปนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรแตละคน ตามมาตรฐานของสมรรถนะหลัก สมรรถนะดานการบริการ
จัดการ สมรรถนะความเปนมืออาชีพ สมรรถนะเฉพาะงาน โดยดูถึงความสามารถท่ีตองการพัฒนาใหรูความ
คาดหวังของผูบังคับบัญชาท่ีมีตอตนเอง และกําหนดวิธีการพัฒนาตนเองได (ภาพท่ี 3.5)

จํานวนเวลา
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ภาพที่ 3.5 ตัวอยางแบบฟอรม แบบพัฒนารายบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
(Individual Development Plant: IDP)

งานประจํา
1. งานพัฒนาบุคลากร (ขอมูลท้ังหมดบันทึกเมื่อวันท่ี 30 กันยายน 2556)

1.1 การใชจายงบประมาณ 
ตารางที่ 3.25 การใชจายดําเนินงานพัฒนาบุคลากร จําแนกตามประเภทงบประมาณ

ประเภทงบประมาณ ไดรับ ใชไป คงเหลือ รอยละการใชจาย

1. งบประมาณแผนดิน 460,500.00 460,441.00 59.00 99.99

2. งบประมาณหาวิทยาลัย 45,000,000.00 33,732,586.59 11,267,472.41 74.96

รวม 45,460,500.00 34,193,027.59 11,267,414.41 75.21

1.2 ผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 
ตารางที่ 3.26 แสดงผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา/กิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2556 

กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร จํานวนผูเขารวม จํานวนชั่วโมงรวม/
คาเฉลี่ยตอคนจํานวน
ชั่วโมงรวม/คาเฉลี่ยตอ
คน (นับซํ้า) คน-คร้ัง

คาใชจายรวม/
คาเฉล่ียตอคนจํานวนหลักสูตร 

(เปาหมาย/ทําได)
จํานวนคร้ัง

(เปาหมาย/ทําได)
เปาหมาย/ทําได
(นับซ้ํา คน-คร้ัง)

จํานวนบุคลากร/ทําได/มี
ตําแหนงบริหาร/% (นับไม

ซ้ํา/นับหัวจริง)*

213/146 609/332 29,198/
15,173

7,917/4,518/
272/57.07

112,198.50/7.26 34,193,027.59/
2,212.14

หมายเหตุ 1. * จํานวนบุคลากรของจํานวนผูเขารวม (นับไมซํ้า/นับหัวจริง คือจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR) 
2. รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาเปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR
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1.3 ผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556
ตารางที่ 3.27 ผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 จําแนกตามกิจกรรมยอย

กิจกรรมยอย จํานวนหลักสูตร
(เปาหมาย/ทําได)

จํานวนครั้ง
(เปาหมาย/ทําได)

1. พัฒนาตามยุทธศาสตร 18 / 22 117 / 64

2. พัฒนาผูบริหารกลุมตาง ๆ 16 / 2 17 / 4

3. พัฒนาความรูและทักษะท่ัวไป 76 / 40 89 / 74

4. พัฒนาเครือขายวิชาชีพ 85 / 75 345 / 173

4.1 ประชุมคณะกรรมการ 36 / 48 264 / 117

4.2 ฝกอบรม / สัมมนา 49 / 50 81 / 56

5. พัฒนาตามความตองการของหนวยงาน 18 / 7 41 / 15

รวม 213 / 146 609 / 332

ตารางที่ 3.28 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาจากผลการจัดฝกอบรม/สมัมนา ปงบประมาณ 2556

บุคลากร จํานวนบุคลากร
ระบบ CUHR (คน)

จํานวนผูเขารวม (คน) รอยละของ
บุคลากรที่
ไดรับการ
พัฒนา*

เขารวม
(นับซํ้า)

ผาน
(นับซํ้า)

ผานนับไมซํ้า
(นับหัวจริง)

มีตําแหนงบรหิาร
นับไมซํ้า

(นับหัวจริง)

1. สายวิชาการ 2,758 2,182 2,116 862 100 31.25

2. สายปฏิบัติการ 5,159 13,275 13,057 3,656 172 70.87

รวม 7,917 15,457 15,173 4,518 272 57.07
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR

ตารางที่ 3.29 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามกลุมหนวยงาน

บุคลากร จํานวนบุคลากร
ระบบ CUHR

จํานวนผูผาน
(นับซ้ํา)

จํานวนผูผานนับไมซํ้า
(นับหัวจริง)

รอยละของบุคลากร
ที่ไดรับการพัฒนา*

1. สํานักงานสภามหาวิทยาลัย/
สํานักตรวจสอบ 35 98 29 82.88

2. สํานักงานมหาวิทยาลัย 1,232 3,382 1,005 81.57
3. สํานักงานการทะเบียน/
สํานักงานวิทยทรัพยากร 157 938 140 89.17

4. คณะ/วิทยาลัย/สถาบันวิจัย 6,489 10,461 3,115 48.00

5. อื่น ๆ - 284 226 100.00

รวม 7,917 15,173 4,518 57.07

หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR
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ตารางที่ 3.30 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามระดับ A (เฉพาะกลุมสายวิชาการ)

บุคลากร จํานวนบุคลากรใน
ระบบ CUHR

จํานวนผูผาน
(นับซํ้า)

จํานวนผูผานนับไมซ้ํา
(นับหัวจริง)

รอยละของบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนา*

A-1 16 22 5 31.25

A-2 86 40 12 13.95

A-3 387 504 147 37.98

A-4 528 557 183 34.66

A-5 847 441 274 32.35

AD 74 8 8 10.81

ขรก./ลจ. 820 610 233 28.41

รวม 2,758 2,182 862 31.25
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR

ตารางที่ 3.31 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามระดับ P (เฉพาะกลุมสายปฏิบัติการ)

บุคลากร จํานวนบุคลากรใน
ระบบ CUHR

จํานวนผูผาน
(นับซํ้า)

จํานวนผูผานนับไมซ้ํา
(นับหัวจริง)

รอยละของบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนา*

P3 13 38 3 100.00

P4 39 833 40 102.56

P5 177 1,284 151 85.31

P6 127 517 102 82.26

P7 1,848 6,220 1,549 83.82

P8 941 1,507 571 60.68

P9 651 318 224 34.41

ขรก./ลจ. 1,376 2,558 1,016 73.84

รวม 5,159 13,275 3,656 70.87
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR
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ตารางที่ 3.32 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามระดับ P (เฉพาะสบม.)

บุคลากร จํานวนผูผาน
(นับซ้ํา)

จํานวนผูผานนับไมซํ้า 
(นับหัวจริง)

จํานวนบุคลากร
ในระบบ CUHR

รอยละของบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนา*

P3 23 1 - 100.00

P4 22 2 2 100.00

P5 24 2 1 100.00

P6 18 1 1 100.00

P7 420 44 38 100.00

P8 54 13 13 100.00

P9 10 4 4 100.00

ขรก./ลจ. 112 26 23 100.00

รวม 683 93 82 100.00
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR

2. งานพัฒนาดานการบริหารจัดการ
ผลงาน 2.1 จัดดําเนินการโครงการ The Prospect สําหรับผูบริหารระดับกลางสายวิชาการ 

รุนท่ี 4
2.2 จัดหลักสูตรเ พ่ิมเติม  คือ 7 อุปนิ สัยของผู มีประสิทธิผลสูง สําหรับกลุม 

ผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการฝาย/ศูนย ท้ังในสวนกลางและคณะ สถาบัน รวมประมาณ 97 คน
2.3  จัดหลักสูตรปฐมนิเทศผูบริหารใหม สําหรับคณบดี ผูอํานวยการท่ีเขารับตําแหนง

ใหม พรอมทั้งเปดโอกาสใหผูบริหารระดับตาง ๆ เชน คณบดี รองคณบดี รองผูอํานวยการ หัวหนาภาควิชา 
สามารถไปลงทะเบียนเขารวมฟงได ท้ังหมด 20 หัวขอวิชา ผูเขารวม 120 คน

3. งานดานความรูและทักษะ
ผลงาน 3.1 จัดใหมีการทดสอบภาษาอังกฤษ สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ ระดับ P 7 ข้ึน

ไปและเทียบเทา มีผูเขาสอบ จํานวน 1,133 คน จาก จํานวนผูมีสิทธิ์สอบ 2,383 คน คาคะแนนเฉล่ีย คือ 38 
(คะแนนเต็ม 100 คะแนน)

3.2 จัดกิจกรรม “แรกพบ” สําหรับอาจารยและบุคลากรท่ีเขาปฏิบัติงานประจําเดือน
ความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับดีมาก

4. งานดานรางวัลและการประกวด
ผลงาน 4.1 จัดดําเนินการรางวัลยกยองเชิดชูเกียรติบุคลากรสายปฏิบัติการ “คนดี ศรีจุฬาฯ” 

ประจําป 2556 มีผูไดรับรางวัลตามประเภทและจํานวน คือ
 - กลุมบริหารจัดการระดับกลาง ประเภทผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการฝายหรือ
เทียบเทา จํานวน 1 รางวัล
 - กลุมบริหารจัดการระดับตน ประเภท รองผูอํานวยการ/ผูชวยผูอํานวยการ/หัวหนางาน/
หัวหนากลุมภารกิจหรือเทียบเทา จํานวน 1 รางวัล



[65]

 - กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับปริญญาตรีข้ึนไป จํานวน 4 รางวัล
 - กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 5 รางวัล
 - กลุมบริการ จํานวน 4 รางวัล

4.2 ชวยสนับสนุนการจัดดําเนินการ โครงการ “จุฬาฯ บานนาอยู” ปท่ี3 ไดรับ
รางวัลทั้งส้ิน 6 ประเภทรางวัล มีหนวยงานไดรับรางวัล 30 หนวยงาน

4.3 การสรรหาขาราชการพลเรือนดีเดน มีคณาจารยและบุคลากรจากจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ไดรับรางวัลขาราชการพลเรือนดีเดน จํานวน 2 ทาน

5. งานพัฒนาเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูวิชาชีพสายปฏิบัติการ
ผลงาน 5.1 มหาวิทยาลัยจัดหลักสูตรพัฒนาระบบการจัดการความรูใหกับคณะกรรมการ

เครือขายฯ วิชาชีพตาง ๆ รวม 19 เครือขาย
5.2 ผลการดําเนินงานของเครือขายฯ และผลงานเชิงประจักษ คณะกรรมการ

เครือขายฯ ตาง ๆ ไดมีการจัดดําเนินการประชุมสมาชิก และจัดการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาสมาชิกของเครือขายฯ 
รวมทั้งส้ิน 75 หลักสูตร 173 ครั้ง มีผูเขารวมกิจกรรมรวมท้ังส้ิน 7,291 คน (ตารางที่ 3.33)

ตารางที่ 3.33 ผลการดําเนินงานของเครือขายฯ และผลงานเชิงประจักษ
ลําดับ เครือขายฯ ผลงาน

1 บริหารจัดการระดับกลาง
ดานบริหาร

ขอเสนอผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูขอบังคับจุฬาฯ วาดวยการพัสดุ เพื่อ
นําเสนอมหาวิทยาลัยพิจารณา

2 บริหารคุณภาพองคกร “Re-engineering ระบบประกันคุณภาพ ลดงาน ฝาวิกฤติ สกอ. สมศ. : 
ทักษะดานการบริหารจัดการขอมูล”

3 แผนและงบประมาณ แผนกลยุทธทางการเงิน : กรณีของคณะนิติศาสตร
4 บริการวิจัยและวิชาการ คูมือและแนวปฏิบัติงานบริการวิชาการ
5 วิชาการและหลักสูตร แบบฟอรม มคอ.2 และวิธีการกรอกรายละเอียดบนเว็บไซตของสํานักบริหาร

วิชาการ
6 หองสมุด 1. การติดตามผลและขยายผลการลดข้ันตอนการทํางาน (Lean) เร่ือง 

การสํารวจหนังสือ
2. การใชโปรแกรม INNOPAC เผยแพรบนเว็บไซตของสํานักงานวิทย
ทรัพยากร

7 ประชาสมัพันธ คูมือแผนดําเนินงานประชาสัมพันธและขั้นตอนการปฏิบัติตางๆ เพื่อการ
ประชาสัมพันธในภาวะวิกฤติ

8 โสตทัศนศึกษา คูมือเพ่ือการสรางช้ินงาน Digital Signage
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6. พัฒนาเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย
ผลงาน - ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย

 - เพ่ิมเมนูใหม เชน เมนูดวน Hot News จรรยาบรรณ วีดีโอ และหัวขอยอดนิยม 
หัวขอยอดนิยม 10 อันดับ (ขอมูลเม่ือวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
1. รับสมัครงานผานระบบออนไลน (59,887)
2. แนะนําหนวยงาน (37,068)
3. การสรรหา คัดเลือก บรรจุและแตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย (36,013)
4. รับสมัครงาน (22559)
5. ช.พ.ค. - ช.พ.ส. (16353)
6. แบบฟอรมบริหารทรัพยากรมนุษย (16305)
7. ประกาศรับสมัครงานท่ัวไป (16094)
8. สมัครเขารับการฝกอบรมแบบออนไลน (15169)
9. หอพักบุคลากร (13081)
10. มาตรฐานประจําตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย (12558)

 - เปดรับสมัครผานระบบออนไลน เชน รับสมัครงาน, รับสมัครเขา-รับการอบรม
 - ประชาสัมพันธขาวตาง ๆ เชน HR News, ทุนการศึกษา, กิจกรรม/การประชุม/
ฝกอบรม ฯลฯ

ภาพท่ี 3.6 โฮมเพจของเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย
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ภาพท่ี 3.7 เว็บเพจที่อยูในเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย
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- รวบรวมสถิติผูเขาชม (ขอมูล ณ วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
1. สถิติรอบเดือน

 - ผูเขาชม มากท่ีสุด เดือน กรกฎาคม จํานวน 10,851 คน
 - ผูเขาชม นอยที่สุด เดือน เมษายน จํานวน 7,613 คน

2. คาเฉล่ียคนเขาชมตอวัน จํานวน 360 คน 

ภาพที่ 3.8 กราฟและตารางแสดงจํานวนผูเขาชมเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย

7. จัดทําฐานขอมูลการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล HRM หรือ Drives O
ตารางที่ 3.34 สถิติการใชฐานขอมลูสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย HRM หรือ Drives O 

(บันทึกขอมูลเมื่อวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
ช่ือ Folder จํานวน Folder จํานวน Files

01 คําสั่ง 6 52
02 ประกาศ 15 58
03 ระเบียบ 15 95
04 ขอบังคับ ขอกําหนด 9 51
05 รายงานการประชุม 2 113
06 สรุปมติที่ประชุม 2 3
07 ฝายบริหารงานบุคคล 385 4,228
08 ฝายพัฒนาบุคลากร 9711 59,795
09 ฝายพัฒนาบุคลากร 948 2,844
10 ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล 18 243
11 ประชาสัมพันธเว็บไซตสํานัก 2 12
12 ประชาสัมพันธ HR news 5 22
13 แผนการปฏิบัติงานประจําป 18 93
14 หนังสือเวียนและคูมือแนวปฏิบัติงาน 13 102

รวมท้ังส้ิน 11,149 67,711



[69]

ภาพท่ี 3.9 การใชพ้ืนท่ีของฐานขอมูลสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย HRM หรือ Drives O (บันทึกขอมูลเมื่อ
วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
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แผนงานยุทธศาสตรหลักตามการบริหารทรัพยากรมนุษย ปงบประมาณ 2557

ทางจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานยุทธศาสตร ในปงบประมาณ 2557
รวม 6 เรื่อง โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการแตละเรื่อง ดังน้ี

1. การกําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย ยังคงดําเนินการตอตามโครงการดังกลาว โดยมี
แผนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1.1 เปดตัวคานิยมหลัก (Core Values) และส่ือสาร เพ่ือสรางความเขาใจ เรื่องคานิยมหลักตอ
ผูบริหารทุกระดับ และตัวแทนบุคลากร (Ambassador) โดยส่ือสารผานชองทางตาง ๆ กับพนักงาน
มหาวิทยาลัย ใหเกิดความรูสึกรวมกัน

1.2 ปฏิบัติการปลูกฝงและติดตามผล โดยกําหนดเนื้อหาและรูปแบบกิจกรรม เพ่ือประเมินความ
เหมาะสมในการปลูกฝงคานิยมหลัก (Core Values)

1.3 กําหนดแนวทางในการนําคานิยมหลัก (Core Values) มาประยุกตใชในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เชน การสรรหา การพัฒนาบุคลากร และการประเมินผล เปนตน 

2. การประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังบุคลากร ทางมหาวิทยาลัยและบริษัทท่ี
ปรึกษาภายนอกจะรวมกันดําเนินการตามแผนดําเนินงานของโครงการ เพ่ือบรรลุตามขอบเขตโครงการใน 
3 สวน ดังน้ี

สวนท่ี 1 การจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ไดกระบวนการจัดทําคําบรรยาย
ลักษณะงาน (Job Description Workflow) ใหกับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

1.1 ดําเนินการสัมภาษณผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือนํามา
ปรับปรุงคําบรรยายลักษณะงาน ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง

1.2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน ดวยแนวทางท่ีกอใหเกิดการ
สรางการยอมรับภายในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

1.3 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการจัดทําคําบรรยาย
ลักษณะงาน ในสวนที่อยูนอกเหนือตําแหนงอางอิง

สวนท่ี 2 การประเมินคางาน
2.1 ดําเนินการนําเสนอตําแหนงท่ีเหมาะสม สําหรับใชในการวิเคราะหประเมินคางานของ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง แกหนวยงานตนแบบซ่ึงแบงตามขนาด
เปน ขนาดใหญ (L) ขนาดกลาง (M) ขนาดเล็ก (S) และขนาดจิ๋ว (XS) (คัดเลือกอยางละ 1 หนวยงาน) 

2.2 ดําเนินจัดทํากระบวนการวิเคราะหประเมินคางาน ตามท่ีไดเสนอในขอ 2.1 และมี
กระบวนการสอบทานคางานท่ีประเมินไดของมหาวิทยาลัย

2.3 ดําเนินการกําหนดคางานใหกับตําแหนงอ่ืนๆ ที่เหลือภายในองคกร โดยอางอิงจากคางาน
ของตําแหนงอางอิง (ตามขอท่ี 2.1)

2.4 ดําเนินการสรางกระบวนการทบทวนคางานที่ไดในภาพรวมท้ังมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเกิด
ความสมดุลภายในองคกร

2.5 ดําเนินการจัดทําลําดับชั้นงาน (Grading Structure)

บทที่ 4
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สวนท่ี 3 การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลัง
3.1 ดําเนินการศึกษา และวิเคราะหปญหาท่ีพบเกี่ยวกับอัตรากําลังในปจจุบันของสวนงาน/

หนวยงานตนแบบ (ขนาดใหญ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก และขนาดจิ๋ว) ของมหาวิทยาลัย เพ่ือนําไปสูการเสนอ
แนวทางการวิเคราะหอัตรากําลังสายปฏิบัติการ

3.2 ดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ การวิเคราะหและการกําหนดกรอบอัตรากําลังสาย
ปฏิบัติการ ที่เช่ือมโยงและสอดคลองกับแนวนโยบายของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3.3 ดําเนินการวิเคราะหอัตรากําลังที่เหมาะสมของสวนงาน/หนวยงานตนแบบ ตามขอ 3.1 
โดยมีเคร่ืองมือชวยในการวิเคราะหอัตรากําลัง ซ่ึงสอดคลองกับขอ 3.2

3.4 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการวิเคราะห อัตรากําลัง 
สวนท่ีอยูนอกเหนือจากสวนงาน/หนวยงานตนแบบ เพ่ือกําหนดเปนกรอบอัตรากําลังของแตละสวนงาน/
หนวยงาน

3.5 นําเสนอบทวิเคราะหการวางแผนอัตรากําลังและกรอบอัตรากําลังของสายปฏิบัติการ
แตละสวนงาน/หนวยงานตนแบบตามขอ 3.1 ท่ีเหมาะสมกับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3. การกําหนดสมรรถนะตามหนาท่ีและสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร
3.1 การนําระบบสมรรถนะไปประยุกตใชในกระบวนการบริหารงานบุคคลไดหลายประการ เชน 

การสรรหาและการคัดเลือก (Recruitment and Selection) การฝกอบรมและพัฒนา (Training and 
Development) การบริหารอาชีพ (Career Management) การโยกยายและการเลื่อนตําแหนง (Rotation 
and Promotion) เปนตน 

3.2 ดําเนินการทบทวน Functional Competency ของเครือขายวิชาชีพ 17 เครือขาย และ
จัดทํารายการสมรรถนะพรอมกําหนดคํานิยามของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมวิชาชีพเพ่ิมเติม

3.3 พัฒนาแบบประเมินสมรรถนะเพ่ือสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ กลุ ม
ปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับ P8 และ P7 และกลุมบริหารจัดการระดับ P6 ขึ้นไป

4. ปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจะดําเนินการตอ
ในการปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถ และมีคุณสมบัติ ตรงตามตําแหนงงานท่ีตองการ ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

4.1 การปรับปรุงขอบังคับ/ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการสรรหา
- ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551
- ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และแตงต้ัง พนักงาน

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552
4.2 ไดขอสอบ/ แบบทดสอบท่ีมีมาตรฐานและพรอมจัดทําเปนคลังขอสอบ
4.3 ไดจัดทดสอบกลางบน Computer-Based ท่ีทําใหสะดวก รวดเร็ว และแมนยํามากขึ้น

ทดแทนขอสอบแบบเดิมท่ีใชกระดาษ 
5. วางเกณฑการประเมินผลบุคลากร
ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยจะดําเนินการเพื่อวางเกณฑการประเมินผลบุคลากร ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

5.1 ศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
5.2 ปรับปรุงกระบวนการใหสอดคลองกับการนําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ Online 

มาใช
5.3 ปรับปรุงระเบียบ “วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน”
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5.4 ทบทวนกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของสายวิชาการและสายปฏิบัติการ อาทิ ผู
ประเมิน เครื่องมือ กระบวนการ สัดสวนคะแนนผลการปฏิบัติงาน และพฤติกรรม (70 : 30)

5.5 ทดสอบการใชงานระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกับผูใชงาน และปรับปรุงระบบให
สอดคลองกับความตองการ

5.6 จัดทําเปนตัวช้ีวัด (KPI) ยุทธศาสตรของผูบริหารมหาวิทยาลัย เรื่อง มีระบบการประเมินที่
ชัดเจนและเปนท่ียอมรับ ภายในป 2557 และระดับความพึงพอใจของแตละสวนงานท่ีนําระบบการประเมินไป
ใช (วัดคาป 2557 เปนตนไป)

6. การบริหารจัดการอาชีพ (Career Management) มหาวิทยาลัยจะวางระบบการบริหาร
จัดการอาชีพ (Career Management) ใหเปนท่ีประจักษชัดเจนขึ้น นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career 
Path) ของพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ 
เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ ตลอดจน เสนทางความกาวหนาสายบริหารระดับตาง ๆ รวมทั้งการวางระบบ 
เพ่ือจัดกลุมงานใหรองรับตอการหมุนเวียนงาน (Job Rotation)

แผนงานยุทธศาสตรอ่ืน ๆ ท่ีตองดําเนินการ ในป พ.ศ.2557
นอกจากงานแผนงานยุทธศาสตรหลัก จํานวน 6 เร่ือง ท่ีทางมหาวิทยาลัยจะดําเนินการ ใน

ปงบประมาณ 2557 แลว นอกจากน้ี ยังมีแผนงานยุทธศาสตรอื่นๆ ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไวเปนแนวทางเพ่ือ
ดําเนินการเพิ่มเติม ในเร่ืองตาง ๆ ดังนี้

1. ปรับปรุงการจัดสง Slip เงินเดือน จากการจัดสงใหรายบุคคล เปนการตรวจสอบขอมูลเงินเดือน
รายบุคคลในรูปแบบ E-Slip ผานระบบ ESS ท้ังนี้ การปรับปรุงกระบวนการดังกลาว มีวัตถุประสงคเพ่ือลด
มลภาวะและทรัพยากรทั้งกําลังคนในการคัด จัดสง Slip และงบประมาณในการสั่งซื้อกระดาษที่ส่ังพิมพ Slip 

2. การจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) เปนการพัฒนา
ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยเปนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรรายคน ตามมาตรฐานของสมรรถนะ
หลัก สมรรถนะการบริหาร สมรรถนะกลุมงานท่ีปฏิบัติ โดยพิจารณาถึงความสามารถท่ีตองพัฒนาใหถึง
เปาหมายที่คาดหวัง ตามระดับความสําคัญของสมรรถนะที่สงผลสําเร็จตองานมากท่ีสุด ทั้งน้ี การจัดทํา
แผนพัฒนาดังกลาว เปนประโยชนตอบุคลากรเพ่ือทราบสมรรถนะของตนเองและกําหนดวิธีการพัฒนาตนเอง
รวมท้ังสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน เกิดความมั่นคง เพ่ือเปนทางกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้นได ท้ังนี้ ยังเปน
ประโยชนตอหัวหนางานในการกําหนดมาตรฐานความสามารถเชิงสมรรถนะ เพ่ือพัฒนาในการสรางคนดี และ
คนเกง อีกท้ังลดภาระงานประจําของหัวหนางาน ใหมีเวลาในการคิดพัฒนางานไดมากขึ้น

3. การพัฒนาทรัพยากรบุคคลตาม Training Road Map ตามเสนทางการฝกอบรมของพนักงาน 
เพ่ือชี้ใหเห็นวากอนท่ีพนักงานจะกาวข้ึนสูตําแหนงงานท่ีสูงข้ึนนั้น ตองไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรใดบาง 
โดยเนนการฝกอบรมพัฒนาความสามารถ (Competency) ในการปฏิบัติงานของพนักงานปจจุบัน รวมทั้งการ
พัฒนาศักยภาพ (Potential) สําหรับเตรียมความพรอมตอความกาวหนาในสายอาชีพของพนักงาน ท้ังนี้ รวม
ไปถึงการนําไปใชใหสอดคลองกับการเล่ือนตําแหนงหรือการโอนยายงาน
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ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย

ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ
ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ บันทึก ณ วันท่ี 30 กันยายน 2556

ตารางที่ 5.1 อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการของแตละสวนงาน จําแนกตามตําแหนงวิชาการ

สวนงาน ตําแหนงทางวชิาการ
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย ผูชวยศาสตราจารย อาจารย อาจารยสาธิต สรุปรวม

1. คณะครุศาสตร 3 32 78 153 75 341
2. คณะจิตวิทยา 1 5 16 22
3. คณะทันตแพทยศาสตร 4 38 51 81 174
4. คณะนิติศาสตร 7 8 5 20 40
5. คณะนิเทศศาสตร 2 11 13 19 45
6. คณะพยาบาลศาสตร 1 9 11 8 29
7. คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 2 33 30 57 122
8. คณะแพทยศาสตร 51 146 92 120 409
9. คณะเภสัชศาสตร 3 28 38 36 105
10. คณะรัฐศาสตร 4 18 21 15 58
11. คณะวิทยาศาสตร 16 101 164 155 436
12. คณะวิทยาศาสตรการกีฬา 1 7 7 13 28
13. คณะวิศวกรรมศาสตร 16 100 121 62 299
14. คณะศิลปกรรมศาสตร 6 12 16 13 47
15. คณะเศรษฐศาสตร 1 16 13 25 55
16. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 2 17 45 32 96
17. คณะสหเวชศาสตร 6 21 23 50
18. คณะสัตวแพทยศาสตร 6 43 39 42 130
19. คณะอักษรศาสตร 4 27 45 114 190
20. วิทยาลยัประชากรศาสตร 2 3 2 4 11
21. วิทยาลยัปโตรเลียมและปโตรเคมี 4 8 7 5 24
22. วิทยาลยัวิทยาศาสตรสาธารณสุข 1 5 6 12
23. สก.ศึกษาวิจยัทรัพยากรการเกษตร 8 8
24. สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมฯ 2 7 9
25. สถาบันภาษา 8 26 60 94
26. สถาบันวิจัยทรัพยากรทางนํ้า 2 2
27. สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 1 6 7
28. สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม 2 3 4 9
29. สถาบันวิจัยสังคม 4 4

สรุปรวม 135 675 861 1,110 75 2,856
หมายเหตุ ขอมูลการปรับโครงสรางองคกรจะมีผลในระบบ CUHR ต้ังแต 1 ตุลาคม 2556 ดังนั้น ขอมูลท่ีปรากฏในตาราง

จะเปนขอมูลโครงสรางเดิม

บทที่ 5
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ตารางที่ 5.2 อัตรากําลังบุคลากร สายวิชาการของแตละสวนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร

สวนงาน
ประเภทบุคลากร

ขาราชการ พนม.อุดหนุน พนม.รายได ลูกจางชั่วคราว พนักงานวิสามัญ สรุปรวม
1. คณะครุศาสตร 75 252 12 2 341
2. คณะจิตวิทยา 5 17 22
3. คณะทันตแพทยศาสตร 13 159 2 174
4. คณะนิติศาสตร 11 29 40
5. คณะนิเทศศาสตร 15 23 5 1 1 45
6. คณะพยาบาลศาสตร 12 17 29
7. คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 34 83 5 122
8. คณะแพทยศาสตร 118 277 6 8 409
9. คณะเภสัชศาสตร 15 89 1 105
10. คณะรัฐศาสตร 20 37 1 58
11. คณะวิทยาศาสตร 151 268 14 3 436
12. คณะวิทยาศาสตรการกีฬา 1 21 6 28
13. คณะวิศวกรรมศาสตร 120 174 1 4 299
14. คณะศิลปกรรมศาสตร 26 16 5 47
15. คณะเศรษฐศาสตร 7 47 1 55
16. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 36 56 1 3 96
17. คณะสหเวชศาสตร 11 37 2 50
18. คณะสัตวแพทยศาสตร 53 76 1 130
19. คณะอักษรศาสตร 20 149 19 2 190
20. วิทยาลยัประชากรศาสตร 3 8 11
21. วิทยาลยัปโตรเลียมและปโตรเคมี 9 13 1 1 24
22. วิทยาลยัวิทยาศาสตรสาธารณสุข 1 8 3 12
23. สก.ศึกษาวิจยัทรัพยากรการเกษตร 8 8
24. สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมฯ 3 6 9
25. สถาบันภาษา 9 64 15 6 94
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อายุ <= 30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป อายุ 51-60 ป อายุ 61 ปข้ึนไป

จํานวน (คน)

ชวงอายุ

ศาตราจารย

รองศาสตราจารย

ผูชวยศาตราจารย

อาจารย

อาจารยสาธิต

ภาพที่ 5.1   สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ เทียบกับตําแหนงทางวิชาการ
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สวนงาน
ประเภทบุคลากร

ขาราชการ พนม.อุดหนุน พนม.รายได ลูกจางชั่วคราว พนักงานวิสามัญ สรุปรวม
26. สถาบันวิจัยทรัพยากรทางนํ้า 1 1 2
27. สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 2 5 7
28. สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม 7 2 9
29. สถาบันวิจัยสังคม 3 1 4

สรุปรวม 781 1,935 55 71 14 2,856
หมายเหตุ ขอมูลการปรับโครงสรางองคกรจะมีผลในระบบ CUHR ต้ังแต 1 ตุลาคม 2556 ดังนั้น ขอมูลท่ีปรากฏในตาราง

จะเปนขอมูลโครงสรางเดิม
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อายุ <=30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป อายุ 51-40 ป อายุ 61 ปข้ึนไป

จํานวน (คน)

ชวงอายุ

ป.เอก/เทียบเทา

สูงกวาป.โท/ตํ่ากวาป.เอก

ป.โท/เทียบเทา

สูงกวาป.ตรี/ตํ่ากวาป.โท

ป.ตรี/เทียบเทา

ภาพท่ี 5.3 สัดสวนอายตัุวของบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการเทียบกับระดับการศึกษา

ภาพท่ี 5.2 อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ จําแนกตามประเภทบุคลากร
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ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ บันทึก ณ วันที่ 30 กันยายน 2556

ตารางที่ 5.3 อัตรากําลังบุคลากร สายปฏิบัติการของแตละสวนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร

สวนงาน

ประเภทบุคลากร

ขา
ราชการ

พนม.
รายได

พนม.
อุดหนุน

พนักงาน
วิสามัญ

ลูกจาง
ประจํา
เงินงบฯ

ลูกจาง
ประจํา
เงินนอก

สรุปรวม

1. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 9 9
2. คณะเภสัชศาสตร 12 13 68 23 116
3. คณะเศรษฐศาสตร 50 25 9 84
4. คณะแพทยศาสตร 12 185 306 84 4 591
5. คณะครุศาสตร 6 117 64 56 18 261
6. คณะจิตวิทยา 1 21 4 2 28
7. คณะทันตแพทยศาสตร 61 142 232 31 45 511
8. คณะนิเทศศาสตร 1 26 19 2 4 52
9. คณะนิติศาสตร 40 17 8 65
10. คณะพยาบาลศาสตร 3 13 8 24
11. คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 6 121 25 25 4 181
12. คณะรัฐศาสตร 2 28 37 15 3 85
13. คณะวิทยาศาสตร 19 82 165 7 62 16 351
14. คณะวิทยาศาสตรการกีฬา 29 1 1 31
15. คณะวิศวกรรมศาสตร 36 103 97 35 9 280
16. คณะศิลปกรรมศาสตร 4 17 11 8 40
17. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 6 26 17 16 65
18. คณะสหเวชศาสตร 5 45 10 1 61
19. คณะสัตวแพทยศาสตร 24 134 116 51 1 326
20. คณะอักษรศาสตร 1 63 43 8 115
21. บัณฑิตวิทยาลัย 2 54 26 5 4 91
22. วิทยาลยัประชากรศาสตร 4 14 3 21
23. วิทยาลยัปโตรเลียมและปโตรเคมี 4 9 23 1 5 1 43
24. วิทยาลยัวิทยาศาสตรสาธารณสุข 3 18 28 6 55
25. ศูนยเคร่ืองมือวิจัยวิทยาศาสตรฯ 7 2 31 3 43
26. ศูนยสัตวทดลอง จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 4 4
27. สก.ศึกษาวิจยัทรัพยากรการเกษตร 21 21
28. สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมฯ 6 1 12 1 20
29. สถาบันเอเชียศึกษา 9 15 16 1 41
30. สถาบันไทยศึกษา 3 1 1 2 7
31. สถาบันการขนสง 3 3 6 12
32. สถาบันภาษา 1 24 31 1 4 2 63
33. สถาบันภาษาไทยสิรินธร 14 14
34. สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 4 22 3 29
35. สถาบันวิจัยทรัพยากรทางนํ้า 4 9 12 8 3 36
36. สถาบันวิจัยพลังงาน 2 6 10 18
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สวนงาน

ประเภทบุคลากร

ขา
ราชการ

พนม.
รายได

พนม.
อุดหนุน

พนักงาน
วิสามัญ

ลูกจาง
ประจํา
เงินงบฯ

ลูกจาง
ประจํา
เงินนอก

สรุปรวม

37. สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม 6 7 11 5 29
38. สถาบันวิจัยสังคม 5 1 17 2 1 26
39. สํานักงานเครือขายการเรียนรูเพื่อภมูิภาค 62 13 2 77
40. สํานักงานการทะเบียน 6 14 26 1 1 7 55
41. สํานักงานจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 5 19 5 1 30
42. สํานักงานวิทยทรัพยากร 14 18 66 4 3 105
สํานักงานมหาวิทยาลัย 22 295 166 113 91 164 851
43. ชมรมพฤทธาจารย สนม 2 2
44. ธรรมสถาน สนม 5 5
45. ศูนยกฎหมายและนิติการ สนม 1 8 2 1 12
46. ศูนยการจัดการทรัพยากร สนม 25 25
47. ศูนยบริการสุขภาพ สนม 1 22 2 2 4 31
48. ศูนยบริหารกลาง สนม 2 14 17 1 4 38
49. ศูนยพัฒนกิจและนิสิตเกา สนม 5 1 6
50. ศูนยพุทธศาสนศึกษา สนม 3 3
51. ศูนยรักษาความปลอดภัย สนม 56 5 101 34 45 241
52. ศูนยรัสเซียศึกษาแหงจุฬาฯ สนม 1 1
53. ศูนยวิเคราะหรายได สนม 5 5
54. ศูนยส่ือสารองคกร สนม 3 10 8 3 24
55. สภาคณาจารย สนม 3 1 4
56. สํานักงาน Chula Global Network สนม 2 8 10
57. สํานักงานจัดการศึกษาท่ัวไป สนม 3 2 2 1 1 9
58. สํานักงานจัดการอาคาร สนม 5 1 6
59. สํานักตรวจสอบ สนม 4 7 6 17
60. สํานักบริหารแผนและการคลัง สนม 6 19 34 2 2 17 80
61. สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย สนม 3 22 44 2 16 87
62. สํานักบริหารยุทธศาสตร สนม 2 4 5 1 12
63. สํานักบริหารระบบกายภาพ สนม 70 45 47 60 222
64. หนวยจุฬาฯ-ชนบท สนม 4 1 5
65. หอประวัติแหงจุฬาฯ สนม 2 4 6
สํานักงานวิชาการ 4 68 44 9 14 33 172
66. ศูนยนวัตกรรมการเรียนรู สวก 5 2 7
67. สํานักบริหารงานกจิการนิสิต สวก 2 12 24 12 15 65
68. สํานักบริหารงานวจัิย สวก 2 3 6 4 1 6 22
69. สํานักบริหารงานวิชาการ สวก 3 9 3 1 7 23
70. สํานักบริหารงานวิรัชกิจ สวก 10 1 11
71. สํานักบริหารงานศิลปวัฒนธรรม สวก 40 4 44
สํานักงานสภามหาวทิยาลยั 3 10 1 2 16
72. สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 1 1 2 4
73. ฝายกิจการคณะวุฒยาจารย สภม 1 3 4
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สวนงาน

ประเภทบุคลากร

ขา
ราชการ

พนม.
รายได

พนม.
อุดหนุน

พนักงาน
วิสามัญ

ลูกจาง
ประจํา
เงินงบฯ

ลูกจาง
ประจํา
เงินนอก

สรุปรวม

74. ฝายกิจการสภามหาวิทยาลัย สภม 1 7 8
สรุปรวม 310 1,934 1,855 138 592 326 5,155

ตารางที่ 5.4 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับขอบเขตยอยงานบุคคล

ชวงอายุ

ขอบเขตยอยงานบุคล

สรุปรวม

อายุ <= 30ป 13 91 726 2 832
อายุระหวาง 31 - 40 ป 1 41 19 37 216 1,144 22 7 1,487
อายุระหวาง 41 - 50 ป 15 148 273 16 2 216 598 147 62 1,477
อายุระหวาง 51 - 60 ป 10 56 308 1 20 1 232 575 71 47 1,321
อายุ 61 ปขึ้นไป 10 7 21 38

สรุปรวม 26 245 600 1 86 13 762 3,064 240 118 5,155
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จํานวน (คน)

ประเภทบุคลากร

ภาพที่ 5.4 อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ จําแนกตามประเภทบุคลากร
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ตารางที่ 5.5 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับวุฒิการศึกษา จําแนกตามวุฒิบรรจุ 

ชวงอายุ

วุฒิบรรจุ

สรุปรวม

อายุ <= 30ป 11 27 35 79 117 413 147 3 832
อายุระหวาง 31 - 40 ป 2 38 57 106 125 5 277 716 1 148 12 1,487
อายุระหวาง 41 - 50 ป 65 158 132 134 133 18 233 553 1 45 5 1,477
อายุระหวาง 51 - 60 ป 286 76 109 86 136 2 86 506 2 30 2 1,321
อาย ุ61 ปขึ้นไป 2 1 2 2 1 9 7 14 38

สรุปรวม 355 284 327 363 473 25 714 2,197 4 377 36 5,155

ตารางที่ 5.6 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับระดับตําแหนงกลุมขาราชการ 

ชวงอายุ

ระดับตําแหนง

เชี่ยวชาญ เชี่ยวชาญ
พิเศษ

ชํานาญ
การ

ชํานาญ
การ
พิเศษ

ชํานาญ
งาน ปฏิบตัิการ ปฏิบตัิงาน ผอ.

กอง
สรุป
รวม

อายุระหวาง 31 - 40 ป 15 20 7 7 49
อายุระหวาง 41 - 50 ป 99 13 40 15 18 185
อายุระหวาง 51 - 60 ป 1 1 36 14 10 8 4 2 77

สรุปรวม 1 1 150 27 70 30 29 2 311

ตารางที่ 5.7 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับประเภทกลุมพนักงานมหาวิทยาลัย

ชวงอายุ
พนม.รายได เต็มเวลา พนม.อุดหนุน เต็มเวลา สรุป

รวม

P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 รวม P7 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 รวม

อายุ <= 30ป 3 304 139 71 517 2 236 42 280 35 832
อายุระหวาง 
31 - 40 ป 1 3 24 421 234 178 861 3 21 353 113 490 46 1,397

อายุระหวาง 
41 - 50 ป 2 1 1 3 7 127 90 165 396 1 52 18 196 114 14 395 41 832

อายุระหวาง 
51 - 60 ป 2 1 3 21 46 62 135 2 37 125 37 173 148 168 690 3 828

อายุ 61 ปข้ึนไป 20 1 1 1 23 2 13 38

สรุปรวม 24 1 2 8 38 874 509 476 1,932 2 2 38 180 78 958 417 182 1,855 138 3,927
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ตารางที่ 5.8 สัดสวนอายุตัวของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการเทียบกับระดับ P

ชวงอายุ
ระดับ P

สรุปรวม
P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

อายุ <= 30ป 5 540 181 71 797
อายุระหวาง 31 - 40 ป 1 6 45 774 347 178 1,351
อายุระหวาง 41 - 50 ป 1 2 55 25 323 204 179 789
อายุระหวาง 51 - 60 ป 2 37 126 40 194 194 230 823
อาย ุ61 ปขึ้นไป 1 1 2 4

สรุปรวม 3 40 188 116 1,833 926 658 3,764

ตารางที่ 5.9 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับกลุมลูกจางประจํา

ชวงอายุ

ลูกจางประจาํเงินงบฯ ลูกจางประจาํเงินนอก

สรุป
รวม

อายุระหวาง 
31 - 40 ป 1 12 3 4 1 2 23 4 1 4 9 18 41

อายุระหวาง 
41 - 50 ป 1 3 2 145 52 36 13 5 257 3 9 76 8 7 29 12 59 203 460

อายุระหวาง 
51 - 60 ป 2 1 2 167 102 28 8 2 312 3 5 39 9 5 12 2 30 105 417

สรุปรวม 3 5 4 324 157 68 22 9 592 6 14 119 17 13 45 14 98 326 918

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

จํานวน (คน)

ระดับ P

อายุ <= 30 ป

อายุระหวาง 31-40 ป

อายุระหวาง 41-50 ป
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อายุ 61 ปข้ึนไป

ภาพที่ 5.5 สัดสวนอายตุัวของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการเทียบกับระดับ P


