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ภาพรวมของสํานักบรหิารทรัพยากรมนุษย

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย เปนหนวยงานข้ึนตรงตอสํานักงานมหาวิทยาลัย มีภาระหนาที่เกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรมนุษยในการดําเนินการบริหารงานบุคคล การพัฒนาบุคลากร การวิเคราะหและพัฒนา
ระบบงานบุคคลใหสอดคลองกับวิสัยทัศน นโยบาย พันธกิจและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย

ปรัชญา / ปณิธาน
สํานักมุงมั่นในการสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ซ่ึงไดแก การจัดการเรียน การสอน การวิจัย 

การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

วิสัยทัศน
เปนหนวยงานชั้นนําดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 

พันธกิจ
1. วิเคราะหและพัฒนาระบบงานบุคคล การบริหารงานบุคคล เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีสอดคลองกับ

วัฒนธรรมขององคกร 
2. พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับพันธกิจ
3. มุงเนนความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการเปนสําคัญ เพ่ือดําเนินการตามภารกิจตาง ๆ 

ใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร

ผังโครงสรางองคกร
สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย 3 ฝาย คือ ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ฝายบริหารงาน

บุคคล และฝายพัฒนาบุคลากร ดังภาพท่ี 1.1

ภาพท่ี 1.1 แผนผังโครงสรางสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย

บทที่ 1

สภามหาวิทยาลยั
คกก.นโยบายบุคลากรฯ

อธิการบดี

รองอธิการบดี

ท่ีประชุมคณบดี คกก.บริหารงานบุคคล

ผอ.สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย

ผอ. ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ผอ. ฝายบริหารงานบุคคล ผอ. ฝายพัฒนาบุคลากร

ผูชวยอธิการบดี
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องคประกอบของคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ประกอบดวย

1. ศาสตราจารยกิตติคุณ ดร. สุจิต  บุญบงการ ประธานกรรมการ
(กรรมการสภามหาวิทยาลัยผูทรงคุณวุฒิ)

2. อธิการบดี (ศาสตราจารย นายแพทยภิรมย กมลรัตนกุล) กรรมการ
3. ประธานสภาคณาจารย (ศาสตราจารย นายสัตวแพทย สมชาย จันทรผองแสง) กรรมการ
4. ศาสตราจารยพิเศษ ดร. ทศพร  ศิริสัมพันธ กรรมการ
5. นายสมภพ  อมาตยกุล กรรมการ
6. ศาสตราจารยพิเศษ ธงทอง  จันทรางศุ กรรมการ
7. นางขนิษฐา  หงสประภาส กรรมการ
8. ศาสตราจารย ดร. ศุภชัย  ยาวะประภาษ กรรมการ

(กรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภทหัวหนาสวนงานท่ีเปนคณาจารย)
9. รองศาสตราจารย ดร. เอก ตั้งทรัพยวัฒนา กรรมการ

(กรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภทคณาจารยประจํา)
10. รองอธิการบดี (รองศาสตราจารย ดร. พรพจน  เปยมสมบูรณ) เลขานุการ

อํานาจและหนาท่ีของคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มีดังตอไปน้ี

1. เสนอนโยบายเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรตอสภามหาวิทยาลัย
2. วางระบบติดตามและประเมินผลการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรตามขอบังคับน้ี
3. กําหนดกรอบอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละสวนงาน บัญชีอัตราเงินเดือนของพนักงาน

มหาวิทยาลัย และเกณฑภาระงานขั้นต่ําของพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละตําแหนง
4. กําหนดหลักเกณฑและวิธีการดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด อันจําเปนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

และพัฒนาบุคลากรตามขอบังคับนี้ โดยจัดทําเปนระเบียบมหาวิทยาลัย
5. วินิจฉัยชี้ขาดปญหาเก่ียวกับการดําเนินการตามขอบังคับนี้
6. กลั่นกรองงานตาง ๆ อันเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรท่ีตองเสนอตอ

สภามหาวิทยาลัย
7. ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามที่สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย

องคประกอบของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ประกอบดวย
1. อธิการบดี (ศาสตราจารย นายแพทยภิรมย กมลรัตนกุล) ประธานกรรมการ
2. รองอธิการบดี (รองศาสตราจารย นายแพทยเจษฎา แสงสุพรรณ) กรรมการ
3. รองอธิการบดี (รองศาสตราจารย ดร.พรพจน เปยมสมบูรณ) กรรมการ
4. นางปนสุวรรณ ถนัดสราง กรรมการ
5. รองศาสตราจารยไพลิน ผองใส กรรมการ
6. ผูอํานวยการสํานักงานสภามหาวิทยาลัย (รองศาสตราจารย ดุษฎี สงวนชาต)ิ กรรมการ
7. คณบดีคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี (รองศาสตราจารย ดร.พสุ เดชะรินทร) กรรมการ
8. ผูแทนสภาคณาจารย (อาจารยปยะ อุไรไพรวัน) กรรมการ
9. นางสาวนุษรา ปานกรด เลขานุการ
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อํานาจและหนาที่ของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล มีดังตอไปนี้
1. เสนอกรอบอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละสวนงาน บัญชีอัตราเงินเดือนของพนักงาน

มหาวิทยาลัย และเกณฑภาระงานข้ันตํ่าของพนักงานมหาวิทยาลัยในแตละตําแหนงตอคณะกรรมการนโยบาย
2. กําหนดประเภทตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย  มาตรฐานประจําตําแหนง และคุณสมบัติเฉพาะ

ตําแหนง
3. กําหนดแบบสัญญาทดลองปฏิบัติงาน สัญญาปฏิบัติงาน และสัญญาอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย  ใบลา และเอกสารอื่นใดอันเกี่ยวกับการดําเนินการตามขอบังคับนี้
4. อนุมัติการบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย  พรอมท้ังกําหนดอัตราเงินเดือนแรกบรรจุและภาระงานขั้น

ต่ําของพนักงานมหาวิทยาลัย
5. อนุมัติการปรับเปล่ียนอัตราการจางพนักงานมหาวิทยาลัยภายในกรอบอัตรากําลังของแตละสวน

งาน
6. วางระบบการพัฒนาบุคลากรและกํากับใหสวนงานดําเนินการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง
7. พิจารณาลงโทษทางวินัยอยางรายแรง
8. รายงานผลการดําเนินงานตอสภามหาวิทยาลัยเปนประจําทุกป
9. แตงตั้งคณะอนุกรรมการ คณะทํางาน หรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงเพ่ือกระทําการใดๆ อันอยูในอํานาจ

หนาที่ของคณะกรรมการบริหาร รวมทั้งมอบอํานาจใหคณะอนุกรรมการ คณะทํางานหรือบุคคลดังกลาวทํา
การแทนแลวรายงานใหคณะกรรมการบริหารทราบ

10. ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการนโยบายหรือสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย

หนาท่ีความรับผิดชอบของท้ัง 3 ฝาย ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการ
แบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 มีดังตอไปนี้

1. ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล รับผิดชอบเก่ียวกับการวิเคราะหกําหนดกลยุทธและวางแผน
ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล การพัฒนาและนําเครื่องมือการพัฒนาองคกรและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีทันสมัยแนวใหมเขามาใช การวิเคราะหและพัฒนาระบบงานบุคคลใหสอดคลองกับวิสัยทัศน 
นโยบาย พันธกิจและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง โครงสรางตําแหนง การจัด
กลุมงานและสมรรถนะของงาน การประเมินคางาน การวิเคราะหและสงเสริมคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย 
การวิเคราะหระบบคาตอบแทนและพัฒนาเสนทางความกาวหนาในอาชีพของบุคลากร วิเคราะหและปรับปรุง
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การติดตามดูแลมาตรฐานการจัดการบุคคลท่ีไดกระจายให
สวนงานหรือหนวยงานใหเปนไปตามกรอบท่ีกําหนด รวมทั้งการอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย

2. ฝายบริหารงานบุคคล รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารงานทรัพยากรบุคคล การกําหนดและจัดทํา
โครงสรางองคกร การกําหนดตําแหนงตามกรอบอัตรากําลัง การวางแผนอัตรากําลัง การสรรหาและบรรจุ
แตงตั้ง การจัดวางแผนอัตรากําลังเชิงกลยุทธและโครงสรางอัตราคาตอบแทน การกําหนดตัวชี้วัดและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การบริหารคาตอบแทนและการปรับเงินเดือน การกําหนดความรู 
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนของตําแหนงและบุคคล การวางแผนทางเดินสายอาชีพ การ
วางแผนสืบทอดตําแหน ง การจัดส วัส ดิการและสิท ธิประโยชน การ เสนอขอรับพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ การปรับปรุงฐานขอมูลบุคลากร การดําเนินการทาง
วินัยและจรรยาบรรณ ของพนักงาน การออกจากงาน รวมท้ังการอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย
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3. ฝายพัฒนาบุคลากร รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีศักยภาพ การวิเคราะห
และรวบรวมความตองการ และความจําเปนในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การแสวงหาขอมูลการพัฒนาจาก
แหลงภายนอกมหาวิทยาลัย การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล การกําหนดและจัดกิจกรรมเพ่ือการ
พัฒนาและฝกอบรมบุคลากร การพัฒนาเทคนิค วิธีการ และการดําเนินการฝกอบรม การพัฒนาและจัดทํา
ระบบการบริหารองคความรูเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถทักษะและสมรรถนะบุคลากร การจัดทําขอมูล
ประวัติการฝกอบรม การประสานงานและสนับสนุนเครือขายวิชาชีพรายช่ือบุคลากรระดับบริหาร รวมทั้งการ
อ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย
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นโยบาย แผนยุทธศาสตร และผลการดําเนินงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษย

ตามท่ีนโยบายหลักของสภามหาวิทยาลัยในการประชุมคร้ังท่ี 750 เม่ือวันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ.2555
มีมติเห็นชอบการปรับระบบการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือการบริหารจัดการบุคลากรใหมี
ประสิทธิผล และตอบสนองตอวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย ในการเปน “แหลงความรูและแหลงอางอิงของ
แผนดิน เปนผูนําทางปญญาเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน” เน่ืองจาก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัย
ชั้นนําของชาติ และมีเปาหมายท่ีจะนําตนเองกาวไปสูการเปน “องคกรสมรรถนะสูง” (High Performance 
Organization) แตการจะบรรลุถึงวิสัยทัศนและเปาหมายของมหาวิทยาลัยไดนั้น ตองอาศัยการปลูกฝง
คานิยมหลัก (Core Values) และสมรรถนะ (Competency) ในการทํางานและการบริหารจัดการของ
บุคลากร ดังนั้น จากนโยบายหลักของสภามหาวิทยาลัยท่ีกลาวไวในขางตน ฝายบริหารไดนํานโยบายดังกลาว 
มากําหนดเปนนโยบายยอยเชิงปฏิบัติดานการบริหารงานบุคคล ดังตอไปน้ี

1. นโยบายดานการวางแผนอัตรากําลังบุคลากร อัตรากําลังในแตละสวนงานเปนตัวเลขท่ีมีพลวัต 
สามารถปรับเปล่ียนไดตามความจําเปนอันเกิดจากการขยายพันธกิจหรือลดกิจกรรมท่ีหมดความจําเปนลง
อัตรากําลังท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดใหกับสวนงานในแตละชวงเวลาเปนตัวเลขที่พิจารณาจากความจําเปนของ
สวนงานในชวงเวลานั้น ๆ

2. นโยบายดานการคัดเลือกและสรรหาบุคลากร มหาวิทยาลัยจะพัฒนาระบบการคัดเลือกและสรร
หาบุคลากรท่ีมีมาตรฐานมากขึ้น โดยจัดใหมีกระบวนการทดสอบความรู และทักษะของผูสนใจสมัครเขา
ทํางานในมหาวิทยาลัย อาทิ เชน การทดสอบ Aptitude การทดสอบทัศนคติ การทดสอบดานภาษา เปนตน
เพ่ือใหการบริหารจัดการในการคัดเลือกและสรรหาบุคลากรเขาสูแตละตําแหนงตามความเหมาะสม

3. นโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยไดนําแนวคิดการบริหารทรัพยากรมนุษย
โดยใชสมรรถนะเกี่ยวกับงานและการบริหารจัดการมาใชในการพัฒนาบุคลากร โดยจะปรับปรุงระบบการ
พัฒนาบุคคลเพ่ือใหกระบวนการพัฒนาบุคลากร สามารถเจาะลึกลงถึงการพัฒนาในระดับรายบุคคล

4. นโยบายดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยไดนําระบบการจัดทําขอตกลงลวงหนา
มาใชในการมอบหมายงาน ติดตามงานและประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการประเมินตองมุงเนนที่ผลลัพธ
หรือผลสัมฤทธิ์ อาทิเชน จํานวนรายวิชาการสอนที่มีคุณภาพ ผลงานตีพิมพของงานวิจัยหรือหนังสือหรือตํารา 
จํานวนนิสิตบัณฑิตศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา เงินทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก จํานวนช่ัวโมงของงานใหบริการ
สังคมหรืองานบริหารอยางมีคุณภาพ เปนตน

5. นโยบายดานเสนทางอาชีพ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนองคกรท่ีมีตําแหนงงานจํานวนมาก 
หลากหลายอาชีพและระดับความรูความสามารถ ดังนั้น การวางระบบงานเพื่อเอ้ือตอการเคล่ือนยายบุคลากร
ในระหวางกลุมงานและในระหวางสวนงาน เพ่ือใหบุคลากรมีความเจริญกาวหนาในงานไดตามสมรรถนะและ
ขีดความสามารถของตน

6. นโยบายดานสวัสดิการและบุคลากรสัมพันธ มหาวิทยาลัยมีแนวคิดการจัดสวัสดิการท่ี
หลากหลายใหครอบคลุมความจําเปนท่ีแตกตางกันของบุคลากรแตละกลุม ใหไดรับสิทธิประโยชนท่ีใกลเคียง
กัน โดยสวัสดิการดังกลาวครอบคลุม การดูแลดานสุขภาพ สภาพการทํางาน การเก้ือหนุนดานอ่ืน ๆ เชน ท่ีพัก
อาศัย การศึกษาของบุตร เปนตน

7. นโยบายดานคาตอบแทน คณะกรรมการนโยบายบุคลากร ไดวางแนวทางไววาการกําหนด
คาตอบแทนบุคลากรของมหาวิทยาลัย ตองมีความยุติธรรมภายในองคกร มีความทัดเทียมกับตลาดแรงงาน 
ซ่ึงจะนําหลักการจายคาตอบแทนตามคางานและผลสัมฤทธิ์ของบุคลากร โดยมหาวิทยาลัยจะกําหนดกระบอก

บทที่ 2
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เงินเดือนข้ึน โดยการข้ึนเงินเดือนรายบุคคลจะคิดเงินเพ่ิมรอยละจากคากลางของกระบอกเงินเดือนน้ัน ๆ และ
การเพ่ิมคาตอบแทนประจําปจะพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนตามขอตกลง

งานยุทธศาสตรดานการบริหารดานงานบุคคล
งานยุทธศาสตรในชวง ป พ.ศ. 2556 – 2559 มหาวิทยาลัยจะดําเนินกิจกรรม ดังตอไปน้ี คือ
1. วางระบบการบริหารบุคคลใหสอดคลองกับบริบทใหมของการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ
2. กําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย
3. ประเมินคางานและอัตรากําลังบุคลากร
4. กําหนดสมรรถนะตามหนาที่และสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร เพื่อวางบุคลากรเขาสูตําแหนง
5. ปรับปรุงระบบการประเมินผล
6. นําผลการประเมินมาใชในการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ใหมีความสามารถตามสมรรถนะปจจุบัน

หรืออนาคต
7. วางเสนทางความกาวหนาของบุคลากร
8. ปรับปรุงกระบวนการทํางานและเทคโนโลยีใหสอดคลองกับบริบทและเวลา
9. พัฒนาระบบสวัสดิการใหเหมาะสมตามลักษณะของบุคลากรมากยิ่งข้ึน

ท้ังนี้ ไดมีการกําหนดกรอบการบริหารงานบุคคล ตามภาพ ดังน้ี

ภาพท่ี 2.1 กรอบการบริหารงานบุคคล
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ผลการดําเนินงานตามโครงการยุทธศาสตร ในป พ.ศ.2556 มีดังตอไปน้ี
1. การปรับโครงสรางเงินเดือน ประเด็นยุทธศาสตรน้ี เปนการดําเนินการตอเน่ืองจากป 2555 จน

ปรากฏผลเชิงปฏิบัติในป 2556 โดยมีเปาประสงคเพ่ือใหจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนองคกรท่ีไดรับความ
สนใจและสามารถดึงดูดผูมีศักยภาพใหเขามาทํางานใหกับมหาวิทยาลัย คาตอบแทนเปนปจจัยหนึ่งที่มี
ความสําคัญตอการดึงดูดคนที่มีความสามารถใหสนใจเขามาทํางาน และเพ่ือใหพนักงานจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สามารถสรางคุณคาและผลลัพธใหบรรลุ
วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย ดังนั้น มหาวิทยาลัยเห็นสมควรใหมีการทบทวนและปรับโครงสรางเงินเดือน
ใหม ใหมีความเหมาะสมกับเวลาและสามารถแขงขันไดมากขึ้น โดยนําแนวคิดการจายคาตอบแทนซ่ึง
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดใหแนวทางไววา คาตอบแทนตองมีความ
ยุติธรรมภายในองคกร มีความทัดเทียมกับตลาดแรงงาน และองคกรมีความสามารถในการจายคาตอบแทนได 
มาเปนแนวทางในการกําหนดโครงสรางเงินเดือน

ดังนั้น การปรับโครงสรางเงินเดือนในครั้งนี้ มหาวิทยาลัยไดจําแนกออกเปน 3 เรื่อง ดังนี้
1. การกําหนดกระบอกเงินเดือน ( ข้ันต่ํา-ข้ันสูง) มาใชเปนคร้ังแรกของระบบพนักงาน

มหาวิทยาลัย ท้ังสายวิชาการและสายปฏิบัติการ 
2. การข้ึนเงินเดือนประจําป โดยนําคากลาง (Mid Point) มาเปนฐานในการคํานวณ
3. การกําหนดอัตราคาตอบแทนประจําตําแหนงบริหารใหกับผูปฏิบัติหนาที่บริหารตาม

โครงสรางสวนงานท่ีสภามหาวิทยาลัยรับรอง

โครงสรางเงินเดือน
โครงสรางเงินเดือนสายวิชาการ
ตารางที่ 2.1 โครงสรางอัตราเงินเดือนแรกเขาใหม สายวิชาการ

ตารางที่ 2.2 โครงสรางกระบอกเงินเดือนใหม สายวิชาการ

สายวิชาการ ข้ันตํ่า (Min.)
(บาท)

คากลาง (Midpoint)
(บาท)

ข้ันสูง (Max.)
(บาท)

เงินคาตําแหนงทาง
วิชาการ (บาท)

ระดับ A – 1 84,110 109,485 134,580 31,200
ระดับ A – 2 64,110 84,190 102,580 26,000
ระดับ A – 3 52,610 64,730 77,870 19,800
ระดับ A – 4 41,110 52,120 63,310 11,200
ระดับ A – 5 ปริญญาตรี

ปริญญาโท
ปริญญาเอก

20,600
25,100
35,450

23,854
29,065
41,050

27,100
33,040
46,650

-
-

สายวิชาการ อัตราเงินเดือนแรกเขาใหม (บาท)
ระดับ A – 1 84,110
ระดับ A – 2 64,110
ระดับ A – 3 52,610
ระดับ A – 4 41,110
ระดับ A – 5 ปริญญาตรี

ปริญญาโท
ปริญญาเอก

20,600
25,100
35,450

หมายเหตุ กลุมอาจารยสาธิต (AD) ใหมีโครงสรางและกระบอกเงินเดือนเปนไปตามตําแหนงอาจารย A-5
จนกวาจะมีโครงสรางและกระบอกเงินเดือนสําหรับอาจารยสาธิต (AD)
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โครงสรางเงินเดือนสายปฏิบัติการ
ตารางที่ 2.3 โครงสรางอัตราเงินเดือนแรกเขาใหม สายปฏบิัติการ

สายปฏิบัติการ อัตราเงินเดือนแรกเขาใหม (บาท)
ระดับ P3 58,080
ระดับ P4 43,190
ระดับ P5 32,930
ระดับ P6 28,400
ระดับ P7    ปริญญาตรี

ปริญญาโท
ปริญญาเอก

16,500
20,100
25,100

ระดับ P8    ปวช.
ปวส.

10,190
11,810

ระดับ P9    มัธยม
เจาหนาท่ีบริการท่ัวไป (ขับรถยนต) 

9,000
9,700

ตารางที่ 2.4 โครงสรางกระบอกเงินเดือนใหม สายปฏิบัติการ
สายปฏิบตัิการ ขั้นต่ํา (Min.)

(บาท)
คากลาง (Midpoint)

(บาท)
ขั้นสูง (Max.)

(บาท)
เงินประจําตําแหนงเฉพาะ

ผูที่ปฏิบตัิหนาท่ีบริหาร (บาท)
ระดับ P3 58,080 87,120 116,160 20,000
ระดับ P4 43,190 64,785 86,380 15,000
ระดับ P5 32,930 49,395 65,860 11,000
ระดับ P6 28,400 42,600 56,800 5,000
ระดับ P7

P7C
P7B
P7A

24,800
18,700
16,500

37,200
28,050
24,750

49,600
37,400
33,000

-
-
-

ระดับ P8
P8B
P8A

13,400
10,190

20,100
15,285

26,800
20,380

-
-

ระดับ P9
P9B
P9A

12,000
9,000

15,000
11,500

18,000
14,000

-
-

2. การกําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตรนี้ มหาวิทยาลัยมีเปาหมาย
ตองการสรางและพัฒนาคานิยมหลัก (Core Values) ออกมาใหเห็นเปนรูปธรรมชัดเจน เพ่ือใหทุกคนนํามา
ปฏิบัติเปนพฤติกรรมในแนวทางเดียวกันจนเปนอัตลักษณขององคกรและตัวบุคคล ซ่ึงจะสนับสนุนตอการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุตามวิสัยทัศนและเปาหมายที่มหาวิทยาลัยไดกําหนดไว ทั้งนี้ การทําใหนโยบายดังกลาว
เปนท่ียอมรับและรวมมือกันปฏิบัติน้ัน นํามาซ่ึงการจัดทําโครงการเสริมสรางคานิยมหลักใหกับบุคลากรของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ทางมหาวิทยาลัยและบริษัทท่ีปรึกษาภายนอกได
รวมกันจัดทํา โดยมีข้ันตอนการดําเนินการวางแผนของโครงการ ดังนี้

ข้ันตอนที่ 1 วิเคราะหคานิยมและวัฒนธรรมองคกรปจจุบัน โดยไดรวบรวมขอมูลจาก
หลากหลายแหล ง  อั น ได แก  แผน ยุทธศาสตร ของมหาวิ ทย า ลั ย คว าม เ ห็นจากการสั มมนา
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร การประชุมสัมมนาผูบริหารระดับสูง รวมถึงไดดําเนินการจัดทําแบบสอบถาม
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เพ่ือสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสรางคานิยมหลักของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยไดทําการ
สอบถาม ผูบริหารสายวิชาการ ผูบริหารสายปฏิบัติการ คณาจารยและบุคลากรทุกระดับ และนิสิตช้ันปท่ี 4
จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาสรุปถึง คานิยมท่ีมีอยู สิ่งท่ียงัขาดหายไป สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต

ข้ันตอนท่ี 2 นําขอมูลท่ีไดมาจากขั้นตอนท่ีหนึ่ง มาวิเคราะห พิจารณาความสอดคลองของ
คานิยมกับวิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัย แลวนํามากําหนดคานิยมหลัก นําผลท่ีไดกลับไปสอบถาม 
คณาจารยและบุคลากรทุกระดับอีกครั้งหนึ่ง ไดขอสรุปสําหรับ คานิยมหลัก (Core Values) เปน จํานวน 6 คํา ดังนี้

1. มุงความเปนเลิศ 
2. ยึดมั่นคุณธรรม
3. สรางนวัตกรรม
4. สรางสังคมเรียนรู
5. มุงความสําเร็จ  
6. เคารพใหเกียรติ

ข้ันตอนที่ 3 นําขอสรุปคานิยมหลักที่ไดจากขั้นตอนท่ี 2 มาสอบทานกับประชาคมอัน
ประกอบดวย คณาจารยและบุคลากรทุกระดับ โดยการสอบถามประชาคมอีกคร้ัง เพ่ือยืนยันความคิดเห็นของ
ประชาคม ไดขอสรุปคานิยมหลัก (Core Values) เปน จํานวน 5 คํา ดังน้ี

1. มุงความเปนเลิศ 
2. ยึดมั่นคุณธรรม
3. สรางสังคมเรียนรู
4. มุงความสําเร็จ  
5. เคารพใหเกียรติ 

ข้ันตอนท่ี 4 วางกลยุทธและแผนปฏิบัติการ 
ในปงบประมาณ 2557 โครงการดังกลาวยังคงดําเนินการตอไป โดยมีแผนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1) เปดตัวคานิยมหลัก (Core Values) และส่ือสาร เพ่ือสรางความเขาใจ เรื่องคานิยมหลัก
ตอผูบริหารทุกระดับ และตัวแทนบุคลากร (Ambassador) โดยส่ือสารผานชองทางตาง ๆ กับพนักงาน
มหาวิทยาลัย ใหเกิดความรูสึกรวมกัน

2) ปฏิบัติการปลูกฝงและติดตามผล โดยกําหนดเน้ือหาและรูปแบบกิจกรรม เพ่ือประเมิน
ความเหมาะสมในการปลูกฝงคานิยมหลัก (Core Values)

3) กําหนดแนวทางในการนําคานิยมหลัก (Core Values) มาประยุกตใชในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เชน การสรรหา การพัฒนาบุคลากร และการประเมินผล เปนตน 

นอกจากนี้ จะนําไปจัดทําเปนตัวช้ีวัด (KPI) เร่ืองระดับความสําเร็จของแผนการพัฒนาคุณคา
หลักของมหาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตรของผูบริหารมหาวิทยาลัย

3. การประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตรน้ี
มีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ คือ

3.1 เพ่ือกําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตําแหนงงาน สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ 
โดยจัดทําเปนคําบรรยายลักษณะงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3.2 เพ่ือประเมินคางานบุคลากรสายปฏิบัตกิารไดอยางเหมาะสม
3.3 เพ่ือกําหนดแนวทางการวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลัง สายปฏิบัติการผานเครื่องมือท่ีมี

ประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสมกับบริบทของภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย
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ปงบประมาณ 2556 นั้น ทางมหาวิทยาลัยไดศึกษาและรวบรวมหาขอมูลกับบริษัทท่ีปรึกษา
ภายนอก นําเสนอระบบรวมทั้งการขออนุมัติโครงการ ท้ังนี้ บริษัทที่ปรึกษาภายนอกไดนําเสนอแผนการ
ดําเนินงานโครงการ กิจกรรมตอผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือรับทราบถึง
ขอบเขตของโครงการแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้

สวนที่ 1. การจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description)
1.1 ดําเนินการสัมภาษณผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือนํามา

ปรับปรุงคําบรรยายลักษณะงาน ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง
1.2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน ดวยแนวทางท่ีกอใหเกิดการ

สรางการยอมรับภายในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
1.3 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการจัดทําคําบรรยาย

ลักษณะงาน ในสวนที่อยูนอกเหนือตําแหนงอางอิง
สวนที่ 2. การประเมินคางาน

2.1 ดําเนินการนําเสนอตําแหนงท่ีเหมาะสม สําหรับใชในการวิเคราะหประเมินคางานของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง

2.2 ดําเนินจัดทํากระบวนการวิเคราะหประเมินคางาน ตามท่ีไดเสนอในขอ 2.1 และมี
กระบวนการสอบทานคางานท่ีประเมินไดของมหาวิทยาลัย

2.3 ดําเนินการกําหนดคางานใหกับตําแหนงอ่ืนๆ ที่เหลือภายในองคกร โดยอางอิงจากคางาน
ของตําแหนงอางอิง (ตามขอท่ี 2.1)

2.4 ดําเนินการสรางกระบวนการทบทวนคางานท่ีไดในภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเกิด
ความสมดุลภายในองคกร

2.5 ดําเนินการจัดทําลําดับชั้นงาน (Grading Structure)
สวนที่ 3 การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลัง

3.1 ดําเนินการศึกษา และวิเคราะหปญหาท่ีพบเกี่ยวกับอัตรากําลังในปจจุบันของสวนงาน/
หนวยงานตนแบบ (ขนาดใหญ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก และขนาดจิ๋ว) ของมหาวิทยาลัย เพ่ือนําไปสูการเสนอ
แนวทางการวิเคราะหอัตรากําลังสายปฏิบัติการ

3.2 ดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ การวิเคราะหและการกําหนดกรอบอัตรากําลังสาย
ปฏิบัติการ ที่เช่ือมโยงและสอดคลองกับแนวนโยบายของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3.3 ดําเนินการวิเคราะหอัตรากําลังที่เหมาะสมของสวนงาน/หนวยงานตนแบบ ตามขอ 3.1 
โดยมีเคร่ืองมือชวยในการวิเคราะหอัตรากําลัง ซ่ึงสอดคลองกับขอ 3.2

3.4 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการวิเคราะหอัตรากําลัง 
สวนที่อยูนอกเหนือจากสวนงาน/หนวยงานตนแบบ เพ่ือกําหนดเปนกรอบอัตรากําลังของแตละสวนงาน/
หนวยงาน

3.5 นําเสนอบทวิเคราะหการวางแผนอัตรากําลังและกรอบอัตรากําลังของสายปฏิบัติการ
แตละสวนงาน/หนวยงานตนแบบตามขอ 3.1 ท่ีเหมาะสมกับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2557 ทางมหาวิทยาลัยและบริษัทท่ีปรึกษาภายนอกจะรวมกัน
ดําเนินการตามแผนดําเนินงานของโครงการ เพ่ือบรรลุตามขอบเขตโครงการใน 3 สวน ดังกลาวขางตน

4. การกําหนดสมรรถนะตามหนาที่และสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตรน้ี
มีเปาประสงคเพ่ือกําหนดรายละเอียดความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการบริหารจัดการบุคลากร
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ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และกําหนดโมเดลสําหรับบุคลากรท่ีจําเปนตองมี เพ่ือขับเคลื่อนงานใหบรรลุผล
ตามท่ีมหาวิทยาลัยไดกําหนดไว (ภาพท่ี 2.2)

ภาพท่ี 2.2 CU Staff Capabilities Model

ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2556 ทางมหาวิทยาลัยและท่ีปรึกษาภายนอกไดรวมกันจัดทํา โดย
ดําเนินการในเร่ืองดังตอไปน้ี

4.1 จัดทํารายการสมรรถนะพรอมกําหนดคํานิยามใหเหมาะสมกับระดับความสามารถของแตละ
ระดับ P และตําแหนง (ภาพท่ี 2.3 และคํานิยามปรากฏในภาคผนวก)

ภาพที่ 2.3 รายการสมรรถนะตามระดับความสามารถของแตละระดับ P และตําแหนง
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4.1.1 สมรรถนะท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพ (Professional Competencies) หมายถึง 
สมรรถนะท่ีบุคลากรทุกคนในองคกรจําเปนตองมีในการปฏิบัติงานของตนใหบรรลุผลสําเร็จและสอดคลองกับ
แผนยุทธศาสตรและวิสัยทัศนขององคกร มีจํานวน 8 รายการ

4.1.2 สมรรถนะดานการบริหารจัดการ (Managerial Competencies) หมายถึง สมรรถนะ
สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ท่ีอยูในระดับ P6 ข้ึนไป โดยทําหนาที่บริหารและจัดการงานตาง
ๆ เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว มีจํานวน 4 รายการ

4.1.3 สมรรถนะตามตําแหนงงาน (Functional Competencies) จะใชรางรายการ
Functional Competencies ของเครือขายวิชาชีพ ซ่ึงไดจัดทําตั้งแตป พ.ศ.2553 รวมท้ังสิ้นจํานวน 17 
เครือขายวิชาชีพ)

4.2. การนําระบบสมรรถนะไปประยุกตใชในกระบวนการบริหารงานบุคคล ไดแก การออกแบบ
ประเมินสมรรถนะเพ่ือทดลองใชในการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ระดับ P7 ไปเปน P6 
กรณีเฉพาะ ใหตรงตามเกณฑท่ีกําหนด

4.3. การจัดทําแผนการพัฒนาและฝกอบรมเก่ียวกับระบบสมรรถนะ ของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
เพ่ือใหสอดคลองกับขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ .ศ.2551 หมวด 8 การ
พัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัย 

4.4 การทดสอบสมรรถนะดานภาษาอังกฤษของบุคลากร ในปงบประมาณ 2556 มหาวิทยาลัย
ไดดําเนินการจัดโครงการทดสอบภาษาอังกฤษ เพ่ือเปนการประเมินสมรรถนะทักษะดานภาษาอังกฤษของ
พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ระดับ P7 ขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงค ดังน้ี คือ

4.4.1 เพ่ือใหบุคลากรท่ีเขารับการทดสอบไดรับทราบถึงผลสัมฤทธิ์ดานภาษาอังกฤษของ
ตนเองและนําไปใชประกอบในการพัฒนาดานภาษาอังกฤษของตนเองตอไปในอนาคต

4.4.2 เพ่ือใชเปนหลักฐานประกอบในการสอบแขงขัน คัดเลือก เพ่ือเล่ือนระดับตําแหนง ท่ี
มหาวิทยาลัยมีนโยบายที่จะใหบุคลากรตองนําหลักฐานการสอบภาษาอังกฤษมาประกอบ

การทดสอบครั้งน้ี มหาวิทยาลัยกําหนดใหสถาบันภาษาจัดดําเนินการทดสอบโดยใชขอสอบ 
CULI -TEST โดยขอสอบประกอบดวย 2 สวน คือ 1) การฟง (Listening) 50 คะแนน 2) การอานและการ
เขียน (Reading & Writing) 50 คะแนน รวมคะแนนท้ัง 2 สวน 100 คะแนน

4.4.3 สรุปผลการทดสอบไดดังน้ี
4.4.3.1. ผูมีสิทธ์ิสอบและจํานวนผูมีสิทธ์ิสอบ และผูเขาสอบ

ก) ผูมีสิทธ์ิสอบและจํานวนผูมีสิทธิ์สอบในครั้งนี้ ไดแก บุคลากรสายปฏิบัติการ คือเปน 
พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ทุกตําแหนง ตั้งแตระดับ P7 ข้ึนไป เปนขาราชการ และลูกจางเงิน
นอกงบประมาณแผนดิน ประเภทตําแหนง กลุมผูบริหาร และกลุมวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ย วชาญเฉพาะ 
จํานวนรวม 2,383 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 18 มิถุนายน 2556)

ข) จํานวนผูเขาสอบ รวม 1,133 คน  คิดเปนรอยละ 47.55 ของจํานวนผูมีสิทธ์ิสอบ
ค) จํานวนผูเขาสอบ จําแนกตามเพศ

เพศชาย  227 คน คิดเปนรอยละ 20.04 ของผูเขาสอบ
เพศหญิง 906 คน คิดเปนรอยละ 79.96 ของผูเขาสอบ
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ตารางที่ 2.5 แสดงคะแนนท่ีสอบไดและจํานวนผูที่สอบไดในแตละชวงคะแนน (คะแนนรวม)
ประเภทขอสอบ คะแนนเต็ม ตํ่าสุด สูงสุด คาเฉลี่ย
คะแนนรวม 100 11 93 38.21
Listening 50 0 48 20.51

Reading & Writing 50 3 45 17.69

สรุปผลคะแนนไดดังนี้
1. ผูท่ีไดคะแนนรวมมากกวาคาเฉลี่ย เปนจํานวน 440 คน คิดเปนรอยละ 38.8
2. ผูที่ไดคะแนนรวมนอยกวาคาเฉล่ีย เปนจํานวน 693 คน คิดเปนรอยละ 61.2

4.5 การดําเนินการในเรื่องดังกลาว ในปงบประมาณ 2557 มีประเดน็ดังตอไปน้ี 
4.5.1. การนําระบบสมรรถนะไปประยุกตใชในกระบวนการบริหารงานบุคคล ไดหลาย

ประการ เชน การสรรหาและการคัดเลือก (Recruitment and Selection) การฝกอบรมและพัฒนา 
(Training and Development) การบริหารอาชีพ (Career Management) การโยกยายและการเลื่อน
ตําแหนง (Rotation and Promotion) เปนตน 

4.5.2. ดําเนินการทบทวน Functional Competencies ของเครือขายวิชาชีพ 17 
เครือขาย และจัดทํารายการสมรรถนะพรอมกําหนดคํานิยามของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุม
วิชาชีพเพ่ิมเติม

4.5.3. พัฒนาแบบประเมินสมรรถนะเพ่ือสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับ P8 และ P7 และกลุมบริหารจัดการระดับ P6 ขึ้นไป

5. การปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตรนี้ มี
วัตถุประสงค ดังตอไปนี้ คือ 

5.1 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการสรรหาใหมีความเปนมาตรฐานมากข้ึนท่ีเอ้ือตอการได
คนดีและเกง เขามาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย

5.2 เพ่ือพัฒนาแบบทดสอบกลางใหเปนมาตรฐาน
5.3 เพ่ือพัฒนาการรับสมัครและการสอบแบบ Online
5.4 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดเก็บขอสอบอยางเปนระบบในลักษณะแบบคลังขอสอบ
ปงบประมาณ 2556 นั้น มหาวิทยาลัยไดดําเนินการวางแนวทางเพ่ือปรับปรุงการคัดเลือกและ

สรรหาบุคลากร พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ P7 และ P8 กอน โดยจัดการทดสอบกลาง (ภาพท่ี 2.4)
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ท้ังนี้จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับระบบ และการสอบดังนี้ ระบบประกอบดวย 2 สวน ไดแก การสมัคร
สอบ Online และ การสอบ Online

5.1 การสมัครสอบ Online ผูสนใจสมัครเขาทํางานสามารถสมัครสอบ Online ผาน Internet 
ไดทุกที่ทุกเวลาโดยสํานักบริหารทรัพยากรมนุษยจะจัดสอบเปนรายเดือน

5.2 การวางระบบเพ่ือจัดสอบบน Computer-Based 
วิชาท่ีจัดสอบ

1. การสอบ ณ สวนกลาง ไดแก
1.1 วิชา Aptitude (วัดความถนัดทางเชาวนปญญา) 
1.2 วิชา Attitude (วัดทัศนคติ/ เจตคติ) 
1.3 วิชาภาษาไทย
1.4 วิชาคอมพิวเตอร

ผูที่สนใจมาทํางาน สมัคร
Online ดวยตนเอง พรอม
แนบเอกสารประวัติผูสมัคร

สบม. รวบรวมรายชื่อผูมสีิทธิ
เขารับการทดสอบกลาง

สวนงาน/หนวยงาน ประกาศรับ
สมัคร Online ในตําแหนงงานท่ี

ตองการ

Phase 2

สบม. ประกาศแจงรายช่ือ/วัน
เวลา/สถานท่ีทดสอบกลาง 

ผูมีสิทธิสอบ         
ทดสอบกลาง

จบกระบวนการ

ผานเกณฑวิชา AP, AT, ภาษาไทย, คอมพิวเตอร

ไมผานเกณฑทดสอบกลาง

สบม. จัดทําใบรายงานผล (มีอายุ 2 ป)    
ผูผานเกณฑการสอบกลาง

สมัครดวยตนเอง

สวนงาน ดําเนินการสอบ
ภายในสวนงาน เชน ทดสอบ
วิชาเฉพาะตําแหนง และอื่นๆ
และดําเนินการตามข้ันตอนการ

สรรหาตอไป

สงรายช่ือฯ
online

Phase 1

หมายเหตุ ภาษาอังกฤษ (ผูสมัครไปดําเนินการสอบเอง)

ภาพที่ 2.4 ข้ันตอนการจัดสอบสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการระดับ P8 และ P7
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2. การสอบ ณ สวนงาน ไดแก
2.1 วิชาความรูความสามารถเฉพาะตําแหนง
2.2 สอบสัมภาษณ

3. วิชาภาษาอังกฤษ (ผูสมัครดําเนินการสอบเอง) ไดแก TOEIC, CULI-TEST, CU-TEP, 
IELTS หรืออ่ืน ๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

โดยปงบประมาณ 2557 มหาวิทยาลัยจะดําเนินการตอในการปรับกระบวนการคัดเลือก
บุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ และมีคุณสมบัติ ตรงตาม
ตําแหนงงานท่ีตองการ ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

ก) การปรับปรุงขอบังคับ/ ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการสรรหา
- ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551
- ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และแตงต้ัง 

พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552
ข). ไดขอสอบ/ แบบทดสอบท่ีมีมาตรฐานเปนจํานวนชุดเพ่ิมข้ึนเพ่ือพรอมจัดทําเปนคลัง

ขอสอบ
ค) ไดจัดทดสอบกลางบน Computer-Based ท่ีทําใหสะดวก รวดเร็ว และแมนยํามากขึ้น

ทดแทนขอสอบแบบเดิมท่ีใชกระดาษ 
6. วางเกณฑการประเมินผลบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตรนี้ มีเปาประสงคเพ่ือมุงเนนข้ันตอนการ

ติดตามผลผลิตจากการทํางานมาเปรียบเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนดไวในขอตกลง และพิจารณาจากพฤติกรรม
ของผูถูกประเมิน โดยสรางความรูความเขาใจแกผูบังคับบัญชาท่ีมีบทบาทเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงาน

ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยไดกําหนดแนวทางเพ่ือวางเกณฑการประเมินผลบุคลากร ในปงบประมาณ 2556
โดยจําแนกออกเปน 3 สวน ไดแก กระบวนการ เนื้อหา และระบบ

สวนที่ 1 กระบวนการ
1. ศึกษาสภาพปญหาของการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีดําเนินการในปจจุบัน
2. การปรับรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย ดังนี้
- พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ แบงรอบการประเมินออกเปน 2 รอบ รอบละ 6 

เดือน การประเมินครั้งท่ี 1 (เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม) และคร้ังท่ี 2 (เดือนมกราคม – มิถุนายน )
- พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ  แบงรอบการประเมินออกเปน 2 รอบ การประเมิน

คร้ังท่ี 1 (เดอืนสิงหาคม – ธันวาคม) 5 เดือน และคร้ังที่ 2 (เดือนมกราคม – กรกฎาคม) 7 เดือน
สวนที่ 2 เนื้อหา

1. ศึกษาระดับผลการประเมินการปฏิบัติงาน พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
2. ปรับแบบแสดงหนาท่ีความรับผิดชอบงาน (Job Description) และขอตกลงภาระงาน

(Assignment Sheet) ของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ เนื่องจากเปนกลไกสําคัญท่ีใหเห็นถึงความ
เชื่อมโยงระหวางกิจกรรมท่ีบุคลากรน้ันรับผิดชอบกับการขับเคล่ือนสวนงาน ซ่ึงมีสวนในการสรางความสําเร็จ
ใหกับมหาวิทยาลัย 

ภายในแบบฟอรมขอตกลงภาระงาน (Assignment Sheet) ไดปรับโดยเนนใหระบุเปาหมาย/
ผลผลิต (output) แทนการระบุกระบวนการ (Process) พรอมจําแนกภาระงานใหระบุเปน 2 ดาน 5 มิติ 
ไดแก
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ดานท่ี 1 งานตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง
มิติท่ี 1 งานประจํา
มิติท่ี 2 งานยุทธศาสตร
มิติท่ี 3 งานพัฒนากระบวนการ

ดานท่ี 2 งานบริการวิชาการ และ/หรืองานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย
มิติท่ี 4 งานพัฒนาตนเอง
มิติท่ี 5 งานอื่น ๆ ท่ีไดรับมอบหมาย

สวนที่ 3 ระบบ
ทางมหาวิทยาลัยทําการศึกษาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 

สายปฏิบัติการแบบ Online
ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2557 มหาวิทยาลัยจะดําเนินการเพ่ือวางเกณฑการประเมินผล

บุคลากร ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้
1. ทบทวนกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของสายวิชาการและสายปฏิบัติการ

อาทิ ผูประเมิน เครื่องมือ กระบวนการ สัดสวนคะแนนผลการปฏิบัตงิาน และพฤติกรรม (70 : 30)
2. ปรับปรุงกระบวนการใหสอดคลองกับการนําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 

Online มาใช
3. ปรับปรุงขอบังคับและระเบียบ “วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน”
4. จัดทําเปนตัวช้ีวัด (KPI) ยุทธศาสตรของผูบริหารมหาวิทยาลัย เรื่อง มีระบบการ

ประเมินท่ีชัดเจนและเปนที่ยอมรับ ภายในป 2557 และระดับความพึงพอใจของแตละสวนงานที่นําระบบการ
ประเมินไปใช (วัดคาป 2557 เปนตนไป)

7. การบริหารจัดการอาชีพ (Career Management) มหาวิทยาลัยมุงพัฒนาความเจริญกาวหนา
ในสายอาชีพและสรางความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน เกิดความคลองตัว มีความเหมาะสมตรงกับลักษณะงาน
ของแตละบุคคลมากข้ึน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ทางมหาวิทยาลัยไดจัดโครงการเพ่ือวางแผนเสนทาง
กาวหนาในสายอาชีพ ในลักษณะเฉพาะกรณี และจะวางระบบใหชัดเจนข้ึนเพ่ือดําเนินการโดยในปงบประมาณ
ถัดไป

7.1 การปรับเปลี่ยนสถานภาพพนักงานมหาวิทยาลัย ประเภท นักวิจัยปริญญาเอก จากพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการเปนพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ฝายบริหารไดนําเร่ืองดังกลาวเขาหารือ
คณะกรรมการนโยบายบุคคลในการสัมมนาเมื่อเดือนกรกฎาคม 2555 และไดความเห็นชอบในหลักการ ตอมา
ฝายบริหารไดนําเรื่องเขาเสนอคณะกรรมการนโยบายบุคคลเพ่ือกําหนดรายละเอียดในเดือนตุลาคม 2555 
และมีการประชุมหารือกันอีก 2 ครั้ง และไดขอสรุป ใหนักวิจัยมีภาระงานและผลผลิตข้ันตํ่าตามที่มหาวิทยาลัย
กําหนด ซ่ึงมุงเนนผลงานดานการวิจัยเปนหลัก รวมถึงคุณสมบัติในการเขาสูตําแหนงท่ีคํานึงถึง อายุงาน
ปริมาณและคุณภาพของผลงานวิจัย ซ่ึงกําหนดใหผลผลิตดานงานวิจัยมีจํานวนหรือคุณภาพที่สูงกวาของ
คณาจารยท่ีใชขอกําหนดตําแหนงวิชาการในระดับเทียบเคียงกัน อีกท้ังการพิจารณากําหนดตําแหนงทาง
วิชาการใหเปนไปตามประกาศหรือขอบังคับของคณะวุฒยาจารย ในสวนของอัตราเงินเดือนและการกําหนด
ตําแหนงใหสูงขึ้นน้ัน มีลําดับขั้นเชนเดียวกับคณาจารย ท้ังนี้ ไดผานความเห็นชอบจากสภาจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งท่ี 760 เมื่อวันท่ี 29 สิงหาคม 2556
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7.2 นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career Path) ของพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมปฏิบัติการ
และวิชาชีพใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ ฝายบริหารได
ประชุมหารือในเรื่องดังกลาวมาตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2555 กอนวาระที่สองของทานอธิการบดีและนํามา
ประชุมหารือตอในวาระนี้ตั้งแต เดือนตุลาคม 2555 โดยไดวางกรอบแนวคิดใหม โดยกําหนดสัดสวนจํานวน
บุคลากรในแตละกลุม ใหสวนงาน และการกาวเขาสูตําแหนง สวนงานตองมีตําแหนงงานวางรองรับ โดย
จํานวนกําหนดตามความเหมาะสมและความจําเปนของสวนงาน โดยคณะกรรมการนโยบายไดนําเรื่องดังกลาว
เขาพิจารณาท้ังสิ้น 9 วาระ (นับจากเดือนตุลาคม 2555 จนถึงเดือนกันยายน 2556) ท้ังน้ี ฝายบริหารไดจัดทํา
เอกสารแนวคิดนําเสนอตอคณะกรรมการกิจการสภามหาวิทยาลัย เม่ือเดือนมิถุนายน 2556 แตคณะ
กรรมการฯ ขอใหนําเรื่องกลับมาทบทวน ซ่ึงทางคณะกรรมการนโยบายบุคลากรไดนําเรื่องกลับมาหารือกับท่ี
ประชุมในเดือนกรกฎาคมและสิงหาคม 2556 เพ่ือเสนอสภามหาวิทยาลัยตอไป อยางไรก็ตาม คณะกรรมการ
กิจการสภามหาวิทยาลัย ยังคงขอใหชะลอการนําเรื่องดังกลาวเขาสูการพิจารณาของสภามหาวิทยาลัย

7.3 การปรับเปลี่ยนตําแหนงที่สูงขึ้นของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ 
- จากระดับ P7 เขาสูระดับ P6 เฉพาะกรณี
- จากระดับ P8 เขาสูระดับ P7A เฉพาะกรณี

ท้ังนี้ กรณี ดังกลาวขางตน มหาวิทยาลัยตองการดําเนินการตามนโยบาย เพ่ือสงเสริมบุคลากรท่ี
มีความรูความสามารถ ใหพัฒนาตนเอง และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยดําเนินการสรรหาจาก
ผูปฏิบัติงานภายในสวนงาน / หนวยงาน และใชกรอบอัตราเลขที่เดิมที่ครองอยู เพื่อปรับเปลี่ยนระดับใหสูงข้ึน 
ซ่ึงตองมีคุณสมบัติและเกณฑตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

นอกจากนี้ ในปงบประมาณ 2557 มหาวิทยาลัยจะวางระบบการบริหารจัดการอาชีพ (Career 
Management) ใหเปนที่ประจักษชัดเจนขึ้น นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career Path) ของพนักงาน
มหาวิทยาลัย กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ และ
เชี่ยวชาญพิเศษ ตลอดจน เสนทางความกาวหนาสายบริหารระดับตาง ๆ รวมท้ังการวางระบบ เพ่ือจัดกลุมงาน
ใหรองรับตอการหมุนเวียนงาน (Job Rotation)

8. การพัฒนาระบบสวัสดิการ
8.1 โครงการหอพักจุฬานิวาสหลังใหม เพ่ือจัดหองพักใหกับบุคลากรในตําแหนง คนงาน

เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย นักการภารโรง พนักงานขับรถ คนสวน ชาง ตามความตองการของแตละสวน
งาน จากอาคารเกา 4 อาคารท่ีมีอายุมากกวา 40 ป เปนอาคารใหม 15 ช้ัน มีหองพักท้ังหมด 196 หอง

8.2 โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม Episode II ” หรือโครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม 1,000,000 
กาว ระยะเวลาโครงการระหวางเดือนกุมภาพันธ – สิงหาคม 2556 เปนกิจกรรมสงเสริมการเดิน โดยมีเปาหมาย
ใหผูเขารวมโครงการมีพฤติกรรมการเดิน10,000 กาวตอวัน เน่ืองจากการเดิน เปนการออกกําลังกายอยางหน่ึงที่
สงผลดีและเหมาะสมสําหรับคนทุกวัย สามารถทําไดในทุกสถานท่ี สงผลดีตอสุขภาพ ในการปองกันโรค เชน 
โรคหัวใจ หลอดเลือดสมองตีบ โรคเบาหวาน โรคกระดูกพรุน ฯลฯ ลดไขมัน ลดความดันโลหิต ซ่ึง
คณะกรรมการโครงการฯ จะพิจารณาใหรางวัลแกสมาชิกจากจํานวนกาว ประกอบกับผลการทดสอบสุข
สมรรถนะ และโครงการไดรับความรวมมือจากศูนยสรางเสริมสุขภาพ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ และคณะ
แพทยศาสตร ในการดําเนินการ จากการรับสมัครสมาชิก ปรากฏมีจํานวนสมาชิกผูเขารวมโครงการ 450 คน
จําแนกเปน กลุมผูบริหาร 60 คน กลุมบุคลากร 390 คน จัดการแขงขันเปน 2 แบบ ไดแก กลุมผูใชเครื่อง 
Pedometer นับกาว และกลุมผูใชโทรศัพทมือถือระบบ Android นับกาว
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ผลจากการดําเนินโครงการปรากฏ มีผูไดรับรางวัล ดังน้ี
อันดับ 1 กลุมผูใชเคร่ือง Pedometer นับกาว ไดแก
นายทวี  กาญจนภู สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย เดินได 2,763,457 กาว ไดรับรางวัลทองคํา

มูลคา 10,000 บาท
อันดับ 1 กลุมผูใชโทรศัพทมือถือระบบ Android นับกาว ไดแก
นายจรัสเดช  เกียรติเดชปญญา คณะจิตวิทยา เดินได 2,419,497 กาว ไดรับรางวัลทองคํา

มูลคา 10,000 บาท
ผูเขาแขงขันที่เดินรวมสะสมได 1 ลานกาว มีจํานวนท้ังส้ิน 62 คน มีสิทธิ์จับฉลากลุน

iphone5 จํานวน 1 เครื่อง
ผูโชคดีท่ีไดรับการจับฉลากรางวัล ไดแก น.ส.จินตนา  สุวรรณเทศ วิทยาลัยวิทยาศาสตร

สาธารณสุข 
8.3 การจัดทําหนังสือ Happy CU เพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมาย นโยบาย และแนวทางการ

พัฒนาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตรของการมี “บุคลากรท่ีเปนคนดีและเกง มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ทํางานดวยความทุมเทและเปนสุข” ดังนั้น นอกเหนือจากการจายเงินเดือนท่ีเหมาะสมแลว
มหาวิทยาลัยไดจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนตาง ๆ เพ่ือใหบุคลากรทํางาน ทําหนาท่ีไดอยางมีความสุขตาม
แนวคิดการสรางองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) คือ การใหบุคลากรมีความสุขพ้ืนฐานทั้ง 8 ซ่ึง
ประกอบดวย

1. Happy Body มีสุขภาพแข็งแรง ทั้งกายและจิตใจ
2. Happy Heart มีนํ้าใจเอ้ืออาทรตอกันและกัน
3. Happy Relax รูจักผอนคลายตอส่ิงตางๆ ในการดําเนินชีวิต
4. Happy Brain การศึกษาหาความรู พัฒนาตนเองตลอดเวลาจากแหลงตางๆ 

นําไปสูการเปนมืออาชีพและความม่ันคงกาวหนาในการทํางาน
5. Happy Soul มีความศรัทธาในศาสนาและมีศีลธรรมในการดําเนินชีวิต
6. Happy Money มีเงินรูจักเก็บ รูจักใช ไมเปนหนี้
7. Happy Family มีครอบครัวที่อบอุนและม่ันคง
8. Happy Society มีความรักสามัคคีเอ้ือเฟอตอชุมชนท่ีตนทํางานและพักอาศัย 

มีสังคมและสภาพแวดลอมท่ีดี
ท้ังนี้ เปนการนําสวัสดิการ สิทธิประโยชน และส่ิงตาง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัย จัดใหแกบุคลากรมาจัด

หมวดหมูตามแนวคิดองคการแหงความสุข (Happy Workplace) และจัดพิมพเปนหนังสือเผยแพรแกบุคลากร
ทุกคนดังกลาว
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ผลงานประจํา ปงบประมาณ 2556

งานยุทธศาสตร
1. การพัฒนาคานิยมหลัก (Core Values) และการสรางวัฒนธรรมใหมของจุฬาฯ

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 กําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย)
2. การนําระบบสมรรถนะ (Competency) มาใชในกระบวนการบริหารงานบุคคล 

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 การกําหนดสมรรถนะตามหนาท่ีและสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร)
3. พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตามรายละเอียดปรากฏในบทท่ี 2 

วางเกณฑการประเมินผลบุคลากร)
4. ประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากํา ลังของบุคลากรท้ังมหาวิทยาลัย

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 การประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังบุคลากร)
5. การพัฒนาแบบทดสอบกลางและระบบการทดสอบแบบออนไลนเพ่ือสรรหาบุคลากร

(ตามรายละเอียดปรากฏในบทที่ 2 ปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย)
6. การบริหารอาชีพ (Career Management) ในปงบประมาณ 2556 มหาวิทยาลัยได

วางแผนและจัดทําเสนทางกาวหนาในสายอาชีพ ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายปฏิบัติการ 
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากรายละเอียดท่ีปรากฏในบทที่ 2 ดังนี้

6.1 สายวิชาการ
6.1.1 การรับรองคุณวุฒิของวุฒิบัตรวิชาชีพเปนคุณวุฒิสูงสุดในสาขาวิชาชีพของ

คณะทันตแพทยศาสตรและคณะเภสัชศาสตร ดวยคณะทันตแพทยศาสตร และคณะเภสัชศาสตร ประสบ
ปญหาการรับบุคลากรซึ่งมีวุฒิบัตรวิชาชีพ เพ่ือบรรจุเปนพนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ ทั้ง 2 คณะ ไดขอ
หารือเร่ืองดังกลาว ตอท่ีประชุมคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
คณะกรรมการนโยบายวิชาการ กอนนําเสนอสภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาและมีมติรับรองตอไป
เพ่ือขอทบทวนคุณสมบัติในการบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ ตามขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคล พ .ศ . 2551 ขอ 25 ซ่ึงกําหนดวา พนักงานมหาวิทยาลัย
สายวิชาการตองจบการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทาและกรณีท่ีไดรับอนุมัติใหรับบุคคลที่
สําเร็จระดับปริญญาบัณฑิตตองเปนผูไดรับเกียรตินิยมน้ัน ท้ังนี้ ไดผานความเห็นชอบจากสภาจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งท่ี 750 เม่ือวันท่ี 25 ตุลาคม 2555 และมีมติรับรองวาวุฒิบัตรดานวิชาชีพให
เทียบเทาวุฒิปริญญาเอก

6.1.2 การปรับเปลี่ยนสถานภาพพนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทนักวิจัย ปริญญาเอก จาก
พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ สู พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ (ตามรายละเอียดปรากฏในขอ 7.1 
บทที่ 2)

6.2 สายปฏิบัติการ
6.2.1 นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career Path) ของพนักงานมหาวิทยาลัย 

กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เช่ียวชาญ และเช่ียวชาญพิเศษ
(ตามรายละเอียดปรากฏในขอ 7.2 บทท่ี2)

ผลงานฝายพัฒนาระบบงานบุคคล

บทที่ 3
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การกําหนดสัดสวนของบุคลากรในแตละระดับตําแหนงท่ีจะเขาสูตําแหนงที่สูงขึ้นของแตละ
สวนงาน ทางมหาวิทยาลัยไดวางเกณฑในการกําหนดกรอบของแตละตําแหนงใหเหมาะสมกับภาระงาน และ
ควรจะมีการกําหนดเกณฑใหสวนงานมีตําแหนงรองรับ สําหรับในชวงระหวางรอการประเมินคางาน 
(Job Evaluation) จะนําแนวคิดของการกระจายตัวแบบปกติ (Normal Distribution) มาใชในการกําหนด
สัดสวนจํานวนอัตราในแตละระดับ แตอาจมีการปรับแตงสัดสวนบุคลากรกลุมสนับสนุนวิชาการทางตรง
เนื่องจากมีความจําเปนตองมีผูมีความเช่ียวชาญหรือทักษะเฉพาะมากกวาบุคลากรกลุมสนับสนุนวิชาการ
ทางออม

งานดานการวางแผนและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง
มหาวิทยาลัยไดวางหลักเกณฑ เ พ่ือดําเนินการบริหารจัดการอัตรากําลังของพนักงาน

มหาวิทยาลัยท้ังสายวิชาการและปฏิบัติการ รวมถึงการกําหนดตําแหนงตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย ใหเกิด
ประสิทธิภาพและประโยชนสูงสุด อีกท้ังสอดคลองกับโครงสรางของทางมหาวิทยาลัย โดยแบงรายละเอียดของ
การดําเนินงานได ดังนี้

1. การปรับกรอบอัตรากําลังและการขอกรอบอัตรากําลังใหม เปนสวนหนึ่งของภาระงานหลัก
ของฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ทางฝายฯจะรับเรื่องและขอมูลจากทางสวนงาน/หนวยงาน เพ่ือดําเนินการ
วิเคราะหจากเหตุผลและความจําเปนวาเหมาะสมหรือไมอยางไรในเบ้ืองตน จากนั้น จึงนําเสนอตอที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล และหรือคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อ
พิจารณาตอไป ขออธิบายตามรายละเอียด ดังนี้

1.1 การปรับกรอบอัตรากําลัง คือ ทางสวนงาน/หนวยงาน นํากรอบอัตราวางเสนอ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล เพื่อดําเนินการขอปรับเปล่ียนอัตราวาง ในกรณีดังตอไปนี้

- กรณีขอปรับระดับ P แตคงชื่อตําแหนงเดิม จํานวน 46 อัตรา เชน เดิมเจาหนาที่สํานักงาน 
(พัสดุ) P8 เปน เจาหนาท่ีสํานักงาน (พัสดุ) P7 

- กรณีขอปรับระดับ P พรอมกําหนดตําแหนงและระดับ P ใหม จํานวน 56 อัตรา เชน    
เดิมเจาหนาที่สํานักงาน (ธุรการ) P8 เปนเจาหนาท่ีสํานักงาน (บุคคล) P7 

- กรณีขอเปลี่ยนภาระงาน จํานวน 63 อัตรา เชน เดิมเจาหนาที่สํานักงาน (บริหารงานทั่วไป) 
P7 เปนเจาหนาท่ีสํานักงาน (บัญชี) P7 

- กรณีขอปรับวุฒิการศึกษา จํานวน 52 อัตรา เชน เดิมเจาหนาท่ีสํานักงาน (บุคคล) P7    
(วุฒิปริญญาตรี) เปนเจาหนาท่ีสํานักงาน (บุคคล) P7 (วุฒปิริญญาโท)

1.2 การขอกรอบอัตรากําลังใหม คือ กรณีของสวนงาน/หนวยงาน ท่ีจัดตั้งขึ้นใหมตาม
ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล หรือกรณีกรอบอัตราวางของสวนงาน/
หนวยงาน นั้น  เดิมผูปฏิบัติงานในตําแหนงของอัตราดังกลาวเปนลูกจางประจําเงินงบประมาณแผนดิน ตอง
พนสภาพดวยกรณีใด ๆ ก็ตาม อัตราน้ันก็จะถูกยุบ หากสวนงาน/หนวยงานยังยืนยันถึงเหตุผลความจําเปนที่
ตองการผูปฏิบัติงานในตําแหนงดังกลาว ก็จะจัดทําเอกสารเพ่ือยืนยันถึงเหตุผลความจําเปนพรอมเอกสาร
ประกอบอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม สงมายังฝายพัฒนาระบบงานบุคคล เพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
และนําเสนอตอคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พิจารณาตอไป ท้ังนี้ ใน
ปงบประมาณ 2556 ไดรับอนุมัติจํานวน 13 อัตรา

2. การคงกรอบเกษียณ ประจําป 2556 มหาวิทยาลัยไดวางแนวทางดําเนินงาน ไวดังตอไปน้ี คือ
2.1 กรณีของสายวิชาการ สวนงานสามารถดําเนินการสรรหา คัดเลือก เพ่ือทดแทนอัตราที่

วางไดทันที ท้ังนี้ตองไมเกินแผนกรอบอัตรากําลัง ป 2550 – 2554 มีจํานวน 105 ราย
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2.2 กรณีของสายปฏิบัติการ
2.2.1 กลุมบริหารจัดการและกลุมวิชาชีพ สวนงานสามารถดําเนินการสรรหา คัดเลือก 

เพ่ือทดแทนอัตราท่ีวางไดทันที ท้ังนี้ตองไมเกินแผนกรอบอัตรากําลัง ป 2550 – 2554 จํานวน 16 ราย
2.2.2 กลุมงานบริหารท่ัวไปและสนับสนุนอ่ืน ๆ ขอใหสวนงานทบทวนนโยบายของสภา

มหาวิทยาลัย ในเร่ืองอัตรากําลังของสวนงาน ไดแก อัตราวาง ขอมูลบุคลากรปจจุบัน งบประมาณ และอ่ืน ๆ
ที่เก่ียวของ เน่ืองดวยมหาวิทยาลัยอยูระหวางดําเนินการวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง ป 2555-2559 และ
ประเมินคางาน ในกรณีที่สวนงานมีความจําเปนอยางย่ิง ขอใหสวนงานเสนอขออนุมัติคงกรอบอัตราเกษียณ  
พรอมท้ังแสดงเหตุผลความจําเปน และนําเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาเปนราย ๆ ไป
จํานวน 21 ราย

2.2.3 กลุมบริการ (P9) ใหยุบกรอบอัตรา และใหจางเหมาบริการจากบริษัทภายนอก 
(Outsource) ยกเวนบางตําแหนงท่ีตองใชทักษะความรูและประสบการณโดยเฉพาะ สวนงานตองมีการ
วิเคราะหเหตุผลความจําเปน และนําเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาเปนราย ๆ ไป โดยใช
งบประมาณหมวดเงินรายไดของสวนงานในการจางตําแหนงกลุมบริการ จํานวน 56 ราย

3. จัดทํารายงานอัตรากําลังตามแผน ป2550-2554 ของคณะ/วิทยาลัย/สถาบัน และ
หนวยงานไมมีการเรียนการสอน (ทุก 3 เดือน)

ตามท่ี มหาวิทยาลัย ดําเนินการวางแผนกําลังคนดานวิชาการของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ปงบประมาณ 2550-2554 และไดกําหนดกรอบอัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการและสายปฏิบัติการของ
หนวยงาน 19 คณะ และ 2 วิทยาลัย ไวแลวน้ัน

เน่ืองดวย การวางแผนกรอบอัตรากําลัง ในปงบประมาณ 2555-2559 ยังอยูระหวางการ
ดําเนินการ จึงกําหนดใหสวนงานท่ีจัดทําแผนกรอบอัตรากําลังปงบประมาณ 2550-2554 ใหคงกรอบ
อัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการและสายปฏิบัติการตามเดิมไปกอน สวนหนวยงานท่ีไมไดจัดทําแผนกรอบ
อัตรากําลังปงบประมาณ 2550-2554 ใหคงกรอบอัตราตามเดิมท่ีมีไปกอน จนกวาการวิเคราะหกรอบ
อัตรากําลังปงบประมาณ 2555-2559 จะแลวเสร็จ

ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล จึงดําเนินการจัดทํารายงานอัตรากําลังตามแผน ป2550-2554 ของ
คณะ/วิทยาลัย/สถาบัน และหนวยงานไมมีการเรียนการสอน เน่ืองจากระบบ CU-HR ยังไมสามารถรายงาน
ดังกลาวออกจากระบบ CU-HR ได 

4. การกําหนดกรอบอัตรากําลังหมุนเวียนสําหรับบรรจุนักเรียนทุนท่ีสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก เพ่ือเปนแนวทางในการแกไขปญหา กรณีท่ีคณะวิชาตาง ๆ ท่ีไมมีกรอบอัตรากําลังวาง แตมีความ
ประสงคและจําเปนเรงดวนจะบรรจุนักเรียนทุนอานันทมหิดล ทุนเลาเรียนหลวงและทุนอ่ืน ๆ เขาเปนอาจารย
เฉพาะวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาปริญญาเอก เขาเปนพนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ ดังนั้น จึงขอ
กําหนดกรอบอัตรากําลังกลางนําไปใชหมุนเวียนเปนพนักงานมหาวิทยาลัยดังกลาว จํานวน 5 อัตรา ท้ังน้ี ได
ผานความเห็นชอบจากสภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในการประชุมคร้ังท่ี 745 วันพฤหัสบดีที่ 31 พฤษภาคม 
2555

5. การจัดระบบตําแหนง พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล
ไดตรวจสอบขอมูลในระบบ CU-HR พบวา ชื่อตําแหนงของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ ไมเหมาะสม
กับภาระงานที่หนวยงานมอบหมายใหปฏิบัติ ท้ังนี้ ไดมีการนําเสนอเพ่ือขออนุมัติตอคณะกรรมการบริหารงาน
บุคคลในการประชุมครั้งท่ี 17/2555 วันท่ี 10 กันยายน 2555 สังกัดฝายทุนวิจัย สํานักบริหารวิจัย จํานวน 3 ราย 
ที่ประชุมมติเห็นชอบใหเปล่ียนช่ือตําแหนงจาก นักวิจัยผูชวย P7 เปน เจาหนาท่ีบริการการศึกษา (ประสาน
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งานวิจัย) P7 เน่ืองจาก ลักษณะงานของสํานักบริหารวิจัยไมไดเกี่ยวกับการวิเคราะห ชวยงานวิจัย และงาน
บริการทดสอบ เชนเดียวกับ คณะหรือสถาบันวิจัยอื่น ๆ ท้ังน้ีไดมีการตรวจสอบของสวนงานอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะ
เชนเดียวกับกรณีขางตน เชน ตําแหนง เจาหนาท่ีสํานักงาน (วิทยาศาสตรการกีฬา) เห็นควรใหเปล่ียนชื่อเปน 
เจาหนาท่ีบริการวิทยาศาสตร (วิทยาศาสตรการกีฬา)

นอกจากนี้ มีการดําเนินการจัดกลุมพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการออกเปน 3 กลุม ไดแก
กลุมที่ 1 สนับสนุนวิชาการโดยตรง (AS - Academic support) กลุมที่ 2 สนับสนุนวิชาการทางออม
(FS - Functional Support) และกลุมที่ 3 บุคลากรสนับสนุนบริหารงานท่ัวไป (OS – Operational 
Support) เพ่ือรองรับการขอกําหนดตําแหนงท่ีสูงขึ้นใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ 
และเช่ียวชาญพิเศษ

6. นําเสนอแนวทางบริหารจัดการกรอบอัตรากําลัง ตําแหนง ผูอํานวยการฝาย/สํานัก เพ่ือ
รองรับการปรับโครงสรางองคกร ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการแบงหนวยงานภายใน
สํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556

ตามท่ี สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการประชุมคร้ังท่ี 751 เมื่อวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2555
ไดใหความเห็นชอบโครงสรางองคกรใหมของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และใหออกเปนขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย วาดวยการแบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 เม่ือวันท่ี 19 เมษายน 2556
นั้น

สํานักงานมหาวิทยาลัย ไดมีการจัดแบงโครงสรางหนวยงานภายในใหม เพื่อใหการบริหารมีความ
คลองตัวมากข้ึน ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่ตองมีแนวทางการบริหารจัดการกรอบอัตรากําลัง ตําแหนง 
ผูอํานวยการฝาย/สํานัก เพ่ือรองรบัตามการปรับโครงสรางองคกรใหมท่ีเกิดข้ึน

ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล จึงดําเนินการนําเสนอกรอบอัตรากําลังเพ่ิมใหม และแนวทางการ
บริหารอัตราวางตําแหนง ผูอํานวยการ เพ่ือรองรับการปรับโครงสรางองคกร ตามขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยวาดวยการแบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ตอที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคล และคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

งานดานการวิเคราะหและรวบรวมขอมูล
1. ฝายพัฒนาระบบงานบุคคลไดทําการสรุปขอมูลประวัติผูรับทุนปริญญาเอก จากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือพิจารณารับเปนตนสังกัด จํานวน 64 ราย เบื้องตนดําเนินการโดย
พิจารณาประวัติและคัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพ่ือเสนอรายชื่อตอมหาวิทยาลัย มีจํานวนทั้งส้ิน 
จํานวน 27 ราย จําแนกเปนกลุมได ดังนี้ 

- กลุมสาขาวิทยาศาสตรทั่วไปและวิทยาศาสตรประยุกต จํานวน  16  ราย
- กลุมสาขาเกษตรและสิ่งแวดลอม จํานวน   4   ราย
- กลุมสาขาแพทยศาสตร จํานวน   6   ราย
- กลุมสาขาสังคมศาสตร จํานวน   1   ราย

งานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย
1. งานเลขานุการกิจคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทําหนาที่พิจารณา กลั่นกรองงานตาง ๆ ที่
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรที่ตองเสนอตอสภามหาวิทยาลัย โดยกําหนดหลักเกณฑ
และวิธีการดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด อันจําเปนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรตาม
ขอบังคับการบริหารงานบุคคล
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- คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ประชุม 15 - 18 คร้ัง/ป
2. การปรับ/เพ่ิมมาตรฐานประจําตําแหนง ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ไดดําเนินการปรับหรือ

เพ่ิมตําแหนงเพ่ือจัดทําเปนประกาศมาตรฐานประจําตําแหนงของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ในปงบประมาณ 2556 โดยมีตาํแหนง ดังนี้

2.1 เจาหนาท่ี P6
2.2 นิติกร P6
2.3 นิติกร ประจําศูนยกฎหมายเพ่ือประชาชน P7
2.4 เจาหนาท่ีบริการงานชาง (ชางเขียนแบบ) P8

3. การนําเสนอแบบประเมินตนเอง เ ก่ียวกับการปฏิ บัติตามหนา ท่ีและบทบาทของ
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ตามท่ี สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดมีการจัดตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ทํางานของคณะกรรมการนโยบายทุกชุดที่สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยแตงตั้ง โดยใหมีการจัดทํา
“การประเมินตนเอง” เพ่ือติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในรอบ 1 ป (ปบัญชี 2556 ระหวาง 
1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556) และสงผลการประเมินผานคณะกรรมการติดตามและประเมินผล 
เพ่ือรายงานตอสภามหาวิทยาลัยตอไป การประเมินตนเองในครั้งน้ี จึงรวมถึงคณะกรรมการนโยบายบุคลากร
สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ดวยนั้น

ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล เปนผูดําเนินการนําเสนอรางแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามหนาที่และบทบาทของคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตอท่ีประชุม
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และดําเนินการประสานงานกับตัวแทน
คณะกรรมการติดตามและประเมินผล ในการนําเสนอ แบบประเมินตนเอง ที่ผานมติของท่ีประชุม 
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

4. การนําเสนอแบบประเมินผลองคกร ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล ดําเนินการราง แบบ
ประเมินผลองคกรระดับฝาย สังกัดสํานักบริหาร หนวยงานภายใตสํานักงานมหาวิทยาลัย และตอบขอซักถาม
หนวยงาน

5. การรวมโครงการปรับระบบ SAP เชน รายงานกรอบอัตรากําลัง Work Instruction (การขอ
กําหนดกรอบอัตรากําลังใหม)

ตามท่ีไดมีการปรับระบบ CU-HR เพ่ือใหรองรับการทํางานของระบบการบริหารงานบุคคล นั้น 
ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล มีสวนรวมในการออกแบบรายงานกรอบอัตรากําลัง และตามท่ีไดมีการจัดทํา 
Work Instruction ของระบบการบริหารงานบุคคล ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล มีสวนรวมในการใหขอมูลและ
ตรวจสอบขอมูลของ Work Instruction เรื่องการขอกําหนดกรอบอัตรากําลังใหม

6. ศูนยรักษาความปลอดภัยและจัดการจราจรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย การนําระบบ
การบริหารงานบุคคลพนักงานรักษาความปลอดภัยและจัดการจราจรในสังกัดศูนยรักษาความปลอดภัย ผาน 
ระบบ CU- HR ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2556 ของสวนงาน
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กลุมภารกิจพนักงานมหาวิทยาลัย
งานประจํา

1. การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย
1.1 การรับสมัครงานออนไลน
ผลงาน เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูสมัครงาน โดยไมตองมาย่ืนใบสมัครดวยตนเอง 

มหาวิทยาลัยจึงไดมีระบบการรับสมัครงานออนไลน ซ่ึงผูสมัครงานสามารถกรอกใบสมัครผานเว็บไซตสํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษย www.hrm.chula.ac.th/th/recruitmentonline.html (ภาพที่ 3.1) ทดแทนการ
กรอกใบสมัครลงในกระดาษ (ยกเวนกลุมบริการ ตําแหนงเจาหนาท่ีบริการท่ัวไป ระดับ P9) โดยฝาย
บริหารงานบุคคลไดเชิญชวนใหสวนงานตาง ๆ เขารวมใชงานระบบการสมัครงานออนไลนดังกลาว โดยเปน
ผูรับผิดชอบ (Admin.) ดูแลระบบดังกลาวรวมกับศูนยการจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนกํากับ
ดูแลการประกาศรายช่ือตาง ๆ

ภาพท่ี 3.1 ก า ร รั บ ส มั ค ร ง า น อ อ น ไ ล น ผ า น เ ว็ บ ไ ซ ต สํ า นั ก บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย
www.hrm.chula.ac.th/th/recruitmentonline.html

ทั้งน้ี เมื่อวันท่ี 8 สิงหาคม 2556 ในงานมหกรรมคุณภาพ “กาวเล็ก ๆ ท่ียิ่งใหญ
กาวใหม ๆ เพ่ือจุฬาฯ” คณะกรรมการฯ ตัดสินผลงานโครงการพัฒนาคุณภาพงานของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ไดพิจารณาและมีมติใหรางวัล “ดีเดน” มีจํานวนรางวัลท้ังส้ิน 6 รางวัล สํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษยไดนําเสนอโครงการภายใตช่ือ “โครงการสมัครฉับไว ผานเว็บไซตสํานักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย” โดยไดรับมอบเกียรติบัตร พรอมเงินรางวัล 10,000 บาท

1.2 การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมบริหารจัดการ ตําแหนง
ผูอํานวยการสํานักบริหาร และผูอํานวยการฝาย

ผลงาน คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งท่ี 
1/2556 เม่ือวันท่ี 15 มกราคม 2556 มีมติใหมหาวิทยาลัยดําเนินการสรรหาผูปฏิบัติหนาท่ีตําแหนง
ผูอํานวยการฝายบริหาร ผูอํานวยการฝายวิชาการ และผูอํานวยการอ่ืนที่เทียบเทาของสวนงานทั้งหมดภายใน
มหาวิทยาลัย และขอใหมีกรรมการจากหัวหนาสวนงานเขารวมเปนกรรมการคัดเลือกดวย

ผลงานฝายบริหารงานบุคคล
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คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งท่ี 
7/2556 เม่ือวันที่ 25 มิถุนายน 2556 มีมติเห็นชอบใหมหาวิทยาลัยดําเนินการสรรหาผูปฏิบัติหนาท่ีตําแหนง
ผูอํานวยการฝายบริหาร ผูอํานวยการฝายวิชาการและผูอํานวยการอ่ืนท่ีเทียบเทาภายในสวนงานตาง ๆ จาก
ผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยกอนดําเนินการสรรหาจากบุคคลท่ัวไป

ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล ไดเสนอหลักเกณฑการสรรหาและคัดเลือกตําแหนง
ดังกลาวและไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมคร้ังท่ี 12/2556 
เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2556 ตอมาฝายบริหารงานบุคคลไดดําเนินการเผยแพรประกาศรับสมัครผูอํานวยการ
สํานักบริหาร ผูอํานวยการฝายในตําแหนงตาง ๆ ปรากฏวา มีผูแสดงความประสงคเขารับการคัดเลือกจํานวน
51 ราย และปจจุบันอยูระหวางกระบวนการคัดเลือกผูท่ีเหมาะสมในตําแหนงตาง ๆ

1.3 การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมบริการ
ผลงาน เนื่องจาก การบรรจุจางพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมบริการ ตําแหนง

เจาหนาท่ีบริการท่ัวไป ระดับ P9 จะตองเปนผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ดังนั้น เพ่ือใหกระบวนการ
สรรหาเปนไปตามความรูความสามารถของผูสมัคร จึงกําหนดใหผูสมัครสามารถกรอกใบสมัครลงในกระดาษ
โดยไมตองกรอกใบสมัครผานเว็บไซตเหมือนตําแหนงอ่ืน ๆ

ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมบริการ โดยกําหนดใหผูสมัครงานตองมายื่นใบสมัครดวยตนเอง

1.4 การประชาสัมพันธการรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน เพ่ือใหการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยในตําแหนงนั้น ๆ ไดบุคคลท่ีมีความรู

ความสามารถ  และไดคนดี  คนเก งตอบสนองตอความตองการของส วนงาน /หนวยงาน  ดั ง น้ัน 
การประชาสัมพันธการรับสมัครงานจึงจําเปนตองมีการเผยแพรใหบุคคลตาง ๆ รับทราบอยางแพรหลาย 
ซ่ึงฝายบริหารงานบุคคลไดประชาสัมพันธไปยังมหาวิทยาลัยตาง ๆ และเว็บไซตสมัครงานที่มีช่ือเสียง อาทิเชน 
www.jobsdb.com

ภาพท่ี 3.2 การประชาสัมพันธการรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัย
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1.5 การแตงตั้งคณะกรรมการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย การสรรหา คัดเลือก บรรจุ และ

แตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 กําหนดใหการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยแตละคราว
จะตองแตงต้ังคณะกรรมการคัดเลือกเพ่ือดําเนินการสรรหาและคัดเลือก

ดังน้ัน การดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการแต
ละคราว ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองจัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือ
เสนอตอรองอธิการบดีลงนามในคําส่ังดังกลาว

1.6 การขอความอนุเคราะหออกขอสอบและตรวจขอสอบ
ผลงาน การคัดเลือกในตําแหนงตาง ๆ ผูสมัครจะตองดําเนินการประเมินความรู

ความสามารถตามท่ีคณะกรรมการคัดเลือกกําหนด ซ่ึงคณะกรรมการคัดเลือกจะเปนผูกําหนดใหบุคคลที่มี
ความรูความสามารถเปนผูออกขอสอบในตําแหนงนั้น ๆ ดังนั้น ฝายบริหารงานบุคคลจึงมีหนาที่ประสานงาน
และจัดทําบันทึกขอความขอความอนุเคราะหไปยังบุคคลนั้น ๆ ใหออกขอสอบและตรวจขอสอบ

1.7 การจัดทําหนังสือสงตัว/หนังสือตรวจสอบประวัติ/หนังสือตรวจสอบวุฒิการศึกษา
ผลงาน เม่ือมีผูผานการคัดเลือกในการสรรหาและคัดเลือกแตละคราว และมารายงานตัว 

ฝายบริหารงานบุคคลมีหนาที่จัดทําหนังสือสงตัวบุคคลนั้น ๆ ไปยังสวนงาน/หนวยงานตนสังกัด นอกจากน้ียังมี
หนาที่จัดทําหนังสือตรวจสอบประวัติไปยังสถานีตํารวจ และตรวจสอบวุฒิการศึกษาไปยังสถาบันการศึกษาท่ี
สําเร็จ

1.8 การเขารวมการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในฐานะ
บุคคลท่ีคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมอบหมาย

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย การสรรหา คัดเลือก บรรจุ และ
แตงต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย พ .ศ. 2552 กําหนดใหการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
ปฏิบัติการแตละคราว ใหมีบุคคลท่ีคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมอบหมายหน่ึงคนเปนผูเขารวมประชุม

ฝายบริหารงานบุคคล ไดรับเชิญจากสวนงาน/หนวยงาน ใหเปน “บุคคลท่ี
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมอบหมาย” เขารวมประชุมการสรรหาและคัดเลือก

ตอมา ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย การสรรหา คัดเลือก บรรจุ และ
แตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2556 ไดยกเลิกตําแหนงดังกลาวในองคประกอบคณะกรรมการ
คัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ

2. งานบริหารจัดการพนักงานมหาวิทยาลัย
2.1 การวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย (กรณีทดลองปฏิบัติงาน) กรณีจางข้ันต่ํา

และกรณีจางข้ันสูง
ผลงาน เม่ือผูผานการคัดเลือกมารายงานตัวท่ีสวนงาน/หนวยงานตนสังกัด และเม่ือตกลง

อัตราคาจางและวันเริ่มปฏิบัติงานกันเปนท่ีเรียบรอยแลว  สวนงาน/หนวยงานนั้น ๆ จะเสนอเรื่องขอวาจาง
และบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย พรอมสงเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากร
มนุษย เพื่อดําเนินการจัดทําคําสั่งวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยทดลองปฏิบัติงาน และบันทึกขอมูล
พนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

หากเปนกรณีอัตราคาจางขั้นต่ํา สวนงานสามารถจัดทําสัญญาทดลองปฏิบัติงาน
(พม.28) กับพนักงานมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ไดเคยมีมติเห็นชอบในหลักการ กรณี
การจางข้ันตํ่า ใหอนุมัติเปนการลวงหนาในการวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือไมใหความลาชาใน
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การบรรจุจางและขอใหรายงานตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ดังนั้น ฝายบริหารงานบุคคลจึงดําเนินการ
วาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย

หากเปนกรณีอัตราคาจางข้ันสูง (อัตราเงินเดือนสูงกวาอัตราเงินเดือนข้ันต่ํา) นั้น
ฝายบริหารงานบุคคลจะตองนําเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติการวาจางและบรรจุ
พนักงานมหาวิทยาลัยแจงผลการพิจารณาใหสวนงาน/หนวยงานทราบ เพ่ือแจงใหผูผานการคัดเลือกพิจารณา
ตอไป ในกรณีท่ีผูผานการคัดเลือกและสวนงาน/หนวยงานเห็นชอบตามมติของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล
แลว สวนงาน/หนวยงานจึงจะดําเนินการจัดทําสัญญาทดลองปฏิบัติงาน (พม.28) กับพนักงานมหาวิทยาลัย 
และเสนอเร่ืองขอวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยและเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษย เพ่ือดําเนินการจัดทําคําสั่งวาจางและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยทดลองปฏิบัติงาน 
และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

2.2 การบรรจุและแตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย (กรณีผานการทดลองปฏิบัติงาน)
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยผานการทดลองปฏิบัติงานแลว สวนงาน/หนวยงาน

จัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัย (พม.29) และเสนอเร่ืองบรรจุและแตงตั้งพนักงาน
มหาวิทยาลัย พรอมสงเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย เพ่ือ
ดําเนินการจัดทําคําส่ังบรรจุและแตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย

การทําสัญญาปฏิบัติงานนั้น พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ใหทําสัญญา
ปฏิบัติงานตามขอ 29 ขอ 30 และ ขอ 31 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล 
พ.ศ. 2551 สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ใหทําสัญญาปฏิบัติงานตามขอ 43 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551

2.3 การตอสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย (สัญญาฉบับถัดไป)
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยปฏิบัติงานครบตามระยะเวลาสัญญาปฏิบัติงาน และ

สวนงาน/หนวยงานไดประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นแลว 
สวนงาน/หนวยงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัย (พม.29) และเสนอเร่ืองการตอสัญญา
ปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย พรอมสงเอกสารตาง ๆ มายังฝายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากร
มนุษย เพื่อดําเนินการจัดทําคําส่ังตอสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย

การตอสัญญาปฏิบัติงานนั้น พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ใหทําสัญญา
ปฏิบัติงานตามขอ 29 ขอ 30 และ ขอ 31 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล 
พ.ศ. 2551 สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ใหทําสัญญาปฏิบัติงานตามขอ 43 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551

ทั้งน้ี เมื่อวันท่ี 8 สิงหาคม 2556 ในงานมหกรรมคุณภาพ “กาวเล็ก ๆ ท่ีย่ิงใหญ
กาวใหม ๆ เพ่ือจุฬาฯ” คณะกรรมการฯ ตัดสินผลงานโครงการพัฒนาคุณภาพงานของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ไดพิจารณาและมีมติใหรางวัล “ดีมาก” มีจํานวนรางวัลท้ังส้ิน 8 รางวัล สํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษยไดนําเสนอโครงการภายใตช่ือ “โครงการปรับปรุงกระบวนการตอสัญญา/เปลี่ยน
สัญญาจางบุคลากรผานระบบ CU-HR” โดยไดรับมอบเกียรติบัตร พรอมเงินรางวัล 5,000 บาท

2.4 การเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการท่ีสําเร็จการศึกษา
ผลงาน ตามขอ 25 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล 

พ.ศ. 2551 กําหนดไววา “นอกจากคุณสมบัติตามขอ 14 พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการกลุมคณาจารย
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ประจําตามขอ 26 ตองจบการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา ในกรณีท่ีไมอาจดําเนินการตาม
วรรคหนึ่งไดดวยเหตุผลและความจําเปนเฉพาะ ใหคณะกรรมการนโยบายพิจารณาวินิจฉัยเปนกรณี ๆ ไป”

ซ่ึงสวนงานตาง ๆ ไดเสนอขอยกเวนคุณสมบัติรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการท่ีจบการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาเอก ตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคล โดยไดดําเนินการตาม
แนวทางท่ีคณะกรรมการนโยบายบุคลากรฯ ไดใหไว

ตอมาเมื่อสวนงานสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาโท/เอกเรียบรอยแลว สวนงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นใหมตามอัตรา
เงินเดือนคุณวุฒิใหมที่ไดรับ และเพ่ือเปนการมอบหมายภาระงานในระดับปริญญาโท/เอกตอไป

ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองจัดทําคําสั่งบรรจุและแตงต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย 
(ปรับวุฒิ) และปรับอัตราเงินเดือนใหมตามคุณวุฒิท่ีสําเร็จการศึกษา และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยใน
ระบบ CU-HR ตอไป

2.5 การขยายสัญญาทดลองปฏิบัติงานและสัญญาปฏิบัติงานกรณีพนักงานมหาวิทยาลัย
สายวิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม

ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม เพ่ือมิใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยไดรับผลกระทบจากการเขาสูตําแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้นในขอ 29 และขอ 30 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551 ดังนั้น สวนงานจะตองขยายสัญญาทดลอง
ปฏิบัติงาน (พม.28-1)/สัญญาปฏิบัติงาน (พม.29-1) ของพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นตามระยะเวลาท่ีลาศึกษา 
ฝกอบรม

ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองจัดทําคําส่ังขยายสัญญาทดลองปฏิบัติงาน/สัญญา
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการตามระยะเวลาที่ลาศึกษา ฝกอบรม

2.6 การลดสัญญาทดลองปฏิบัติงานและสัญญาปฏิบัติงานกรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม

ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ลาศึกษา ฝกอบรม ไดรายงานตัวกลับเขา
ปฏิบัติงานกอนครบกําหนดระยะเวลาที่ไดรับอนุมัติใหลาศึกษา ฝกอบรม แลว ดังนั้น เพ่ือมิใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยไดรับผลกระทบจากการเขาสูตําแหนงทางวิชาการที่สูงขึ้นในขอ 29 และขอ 30 แหงขอบังคับ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551 ดังนั้น สวนงานจะตองลดสัญญาทดลอง
ปฏิบัติงาน (พม.28-1) /สัญญาปฏิบัติงาน (พม.29-1) ของพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้นตามระยะเวลาท่ีลาศึกษา 
ฝกอบรม

ฝายบริหารงานบุคคล จึงตองจัดทําคําส่ังลดสัญญาทดลองปฏิบัติงาน/สัญญา
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการตามระยะเวลาที่ลาศึกษา ฝกอบรม

2.7 การเขาสูตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึนของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
ผลงาน ตามขอ 29 และขอ 30 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการ

บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551 ไดกําหนดการเขาสูตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึนของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ

ดังน้ัน กรณีสภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติแตงตั้งใหพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงขึ้นแลว ฝายบริหารงานบุคคล ตองเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานของผูนั้นใน
ตําแหนงใหม ณ วันท่ี 1 ของเดือนถัดไปจากเดือนที่สภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติ และใหปรับเงินเดือนเขาสู
อัตราข้ันตํ่า เวนแตในกรณีท่ีผูนั้นมีอัตราเงินเดือนสูงกวาอัตราข้ันต่ํา ใหไดรับเงินเดือนในอัตราเดิม และให
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ไดรับเงินคาตําแหนงทางวิชาการต้ังแตวันท่ีผูนั้นดํารง ตําแหนงทางวิชาการนั้น ๆ ซ่ึงเปนไปตามระเบียบ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย หลักเกณฑและวิธีการเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานและการปรับเงินเดือนและคา
ตําแหนงทางวิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงทางวชิาการท่ีสูงข้ึน พ.ศ. 2553

2.8 การตอสัญญาปฏิบัติงานของผูดํารงตําแหนงศาสตราจารยที่จะเกษียณอายุ
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการที่ดํารงตําแหนงศาสตราจารยและจะ

เกษียณอายุ มีสิทธิไดรับการตอสัญญาปฏิบัติงานมีระยะเวลาไมเกิน 5 ป แตตองไมเกินวันสุดทายของปบัญชีที่
บุคคลนั้นมีอายุครบหกสิบหาปบริบูรณ ท้ังน้ี การตอสัญญาปฏิบัติงานใหเปนไปตามความตองการและ
ประโยชนของมหาวิทยาลัย มิใชสิทธิของผูตอสัญญาปฏิบัติงาน

เมื่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมีมติใหตอสัญญาปฏิบัติงานของศาสตราจารย
ที่จะเกษียณอายุตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการตอสัญญาปฏิบัติงานของผู
ดํารงตําแหนงศาสตราจารยท่ีจะเกษียณอายุ พ.ศ. 2551 แลว สวนงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงาน
มหาวิทยาลัยผูน้ัน และฝายบริหารงานบุคคลจึงจะดําเนินการจัดทําคําส่ังตอสัญญาปฏิบัติงานของ ผูดํารง
ตําแหนงศาสตราจารยท่ีจะเกษียณอายุตามระเบียบดังกลาว และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ 
CU-HR ตอไป

2.9 การจางบุคคลท่ีมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ในกรณีที่สวนงานมีความจําเปนตองใหบุคคลใดท่ีมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ

ปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยเพ่ือประโยชนของสวนงานและมหาวิทยาลัย ใหสวนงานเสนอคําขอตอ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลเพ่ือพิจารณา

เม่ือคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมีมติใหบุคคลที่มีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ
ปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการให
บุคคลท่ีมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 แลว สวนงานจัดทําสัญญา
ปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัยผูนั้น และฝายบริหารงานบุคคลจึงจะดําเนินการจัดทําคําส่ังใหบุคคลท่ีมี
อายุเกินหกสิบปบริบูรณปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยตามระเบียบดังกลาว และบันทึกขอมูลพนักงาน
มหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

2.10 เงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุข (พ.ต.ส.)
ผลงาน ใหพนักงานมหาวิทยาลัยผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุขไดรับเงินเพ่ิมสําหรับ

ตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุข (พ.ต.ส.) ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วา
ดวยการเบิกจายเงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุข พ.ศ. 2555

ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําส่ัง ใหพนักงานมหาวิทยาลัย
ผูปฏิบัติงานดานการสาธารณสุขไดรับเงินเพ่ิม สําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานการ
สาธารณสุข (พ.ต.ส.) ตามระเบียบดังกลาว และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

2.11 การพนสภาพของพนักงานมหาวิทยาลัย ลาออก/เลิกสัญญาจาง/ส้ินสุดสัญญา
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยพนสภาพการเปนพนักงานมหาวิทยาลัยตามขอ 99 

แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงานบุคคล พ .ศ. 2551 ฝายบริหารงานบุคคลตอง
ดําเนินการจัดทําคําส่ังอนุญาตใหพนักงานมหาวิทยาลัยลาออก/พนสภาพการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย และ
บันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป
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2.12 การจัดทําบัญชีถือจายพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน/หมวดเงินรายได
ผลงาน กรอบอัตรากําลังของสวนงานตางๆ ที่ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ท้ังหมวด

เงินรายไดและหมวดเงินอุดหนุน ซ่ึงกรอบอัตรากําลังดังกลาวน้ัน ๆ มีการเขาและออกของพนักงาน
มหาวิทยาลัย  ดังน้ัน เพื่อใหขอมูลกรอบอัตรากําลังครบถวนสมบูรณตอการตรวจสอบตางๆ ฝายบริหารงาน
บุคคลจึงตองจัดทําบัญชีถือจายพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน/หมวดเงินรายได

2.13 คําสั่งปรับเงินเดือนเขาสูโครงสรางเงินเดือนใหม
ผลงาน ตามที่มหาวิทยาลัยไดดําเนินการปรับโครงสรางเงินเดือนใหม โดยออกระเบียบ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยเกณฑและอัตราการจายเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 และไดปรับเงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยเขาสูโครงสรางเงินเดือนใหม 
ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังปรับเงินเดือนเขาสูโครงสรางเงินเดือนใหม คําสั่งใหพนักงานมหาวิทยาลัย
ไดรับเงินเพ่ิมการครองชีพช่ัวคราว และคําส่ังปรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ระดับ P7-P9 เขาสู
กระบอกเงินเดือน A B C

2.14 คําสั่งปรับเงินเดือนประจําป
ผลงาน ตามท่ีสวนงาน/หนวยงานไดประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป และปรับเงินเดือน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีผลต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคมของปนั้น ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังปรับ
เงินเดือนประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัย และคําสั่งใหพนักงานมหาวิทยาลัยไดรับเงินเพ่ิมการครองชีพ
ชั่วคราว

3. การลาของพนักงานมหาวิทยาลัย
3.1 การขออนุมัติลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยที่ประสงคจะลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือ

ลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ ใหยื่นใบลาภายในเวลาท่ีกําหนด โดยสวนงาน/หนวยงานจะตองเสนอเร่ืองการลา
ประเภทดังกลาวมายังมหาวิทยาลัย ฝายบริหารงานบุคคลไดตรวจสอบแลว จึงจัดทําคําส่ังใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยลาอุปสมบท ลาเพื่อบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ ตอไป

และในกรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยไดรายงานตัวกลับเขาปฏิบัติงานตามปกติแลว 
ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังใหพนักงานมหาวิทยาลัยกลับเขาปฏิบัติงานตอไป และบันทึกขอมูล
พนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

3.2 การอนุมัติหกัเงินเดือนตามจํานวนวันที่ลาเกินสิทธ์ิ
ผลงาน กรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยลาเกินกวาจํานวนวันของการลาแตละประเภทตามท่ี

กําหนดในระเบียบน้ีโดยไดรับอนุมัติเปนกรณีพิเศษจากหัวหนาสวนงาน
ฝายบริหารงานบุคคลจะดําเนินการหักเงินเดือนตามจํานวนวันที่ลาเกินและไมถือวา

เปนการขาดงาน ตามท่ีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ 
CU-HR ตอไป

3.3 การอนุมัติใหพนักงานมหาวิทยาลัยไมไดรับเงินเดือนในระหวางลา
ผลงาน ในกรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยหยุดงานโดยไมมีเหตุอันสมควร หรือหยุดงานโดยท่ี

ยังไมไดรับอนุมัติ หรือหยุดงานโดยไมถูกตองตามระเบียบนี้ ใหถือวาเปนการขาดงานโดยไมไดรับเงินเดือน
ระหวางขาดงานและเปนการกระทําผิดวินัย เวนแต กรณีมีเหตุอันควรและไดรับอนุมัติจากหัวหนาสวนงานเปน
กรณีพิเศษจึงจะถือวาเปนการลาตามระเบียบนี้และไมเปนการขาดงาน แตไมไดรับเงินเดือนในระหวางลา
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ฝายบริหารงานบุคคลจะดําเนินการระงับการจายเงินเดือนในระหวางลา ตามท่ีสวน
งาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา และบันทึกขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ตอไป

4. กองทุนประกันสังคม
4.1 การขึ้นทะเบียนผูประกันตน
ผลงาน สวัสดิการกองทุนประกันสังคม เปนสวัสดิการท่ีผูประกอบการทุกรายตองจัดทํา

ใหกับลูกจางตามกฎหมาย ดังน้ัน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจึงตองจัดทําสวัสดิการกองทุนประกันสังคมให
พนักงานมหาวิทยาลัย และพนักงานวิสามัญทุกราย ซ่ึงสํานักงานประกันสังคมจะออกบัตรรับรองสิทธิการ
รักษาพยาบาล ใหกับพนักงานแตละราย และพนักงานสามารถใชสิทธิประโยชนและความคุมครองตาง ๆ ท่ี
ผูประกันตนพึงไดรับตามที่กําหนดไว

ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองดําเนินการแจงการขึ้นทะเบียนผูประกันตนตอ
สํานักงานประกันสังคมทุกคร้ังท่ีมีการจางงานใหมในมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในฐานะ
นายจาง ตองจายเงินสมทบเขากองทุน 5% จากฐานเงินเดือนของผูประกันตน กําหนดฐานเงินเดือนสูงสุด 
15,000 บาท

4.2 การเปลี่ยนสถานพยาบาลประจําปของผูประกันตน
ผลงาน สํานักงานประกันสังคมไดแจงใหกับผูประกันตนท่ีมีความประสงคจะเปล่ียน

สถานพยาบาลประจําป สามารถแจงเปล่ียนแปลงสถานพยาบาลไดปละ 1 ครั้ง ตั้งแตเดือนมกราคมถึงส้ินเดือน
มีนาคมของทุกป

ฝายบริหารงานบุคคล ไดแจงไปยังสวนงาน/หนวยงานตาง ๆ เกี่ยวกับการ
เปล่ียนสถานพยาบาลประจําป กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีตองการเปล่ียนสถานพยาบาลตองกรอก
แบบฟอรมพรอมแนบบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาลใบเดิม ซ่ึงฝายบริหารงานบุคคลจะตรวจสอบและ
รวบรวมสงไปยังสํานักงานประกันสังคมตอไป

4.3 การขอรับประโยชนทดแทนกรณีตาง ๆ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ไดใหคําแนะนําตอพนักงานกรณีการรับประโยชนทดแทนใน

กรณีตาง ๆ จากสํานักงานประกันสังคมโดยตรง  ยกเวนกรณีทันตกรรมและสงเคราะหบุตร ฝายบริหารงาน
บุคคลจะทําหนาท่ีจัดสงเอกสารตาง ๆ แทนผูประกันตน

4.4 การลาออกของผูประกันตน
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยพนสภาพการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย ฝาย

บริหารงานบุคคลจะตองแจงตอสํานักงานประกันสังคม เพ่ือใหผูประกันตนมีสิทธิไดรับประโยชนทดแทนจาก
กรณีวางงานอันเนื่องมาจาก การถูกเลิกจาง/ลาออก หรือส้ินสุดสัญญาจางตามกําหนดระยะเวลา

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
5.1 การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งแรกภายใน
ระยะเวลา 4 เดือนนับแตวันเริ่มปฏิบัติงานในตําแหนงที่ไดรับการแตงต้ัง หากพนักงานมหาวิทยาลัยผูใดผาน
การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานคร้ังแรกแลว ใหปฏิบัติงานตอไป และใหประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติงานครั้งท่ีสองใหแลวเสร็จภายใน 3 เดือนกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงาน

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ไดรับมอบหมายใหดําเนินการเกี่ยวกับงานดาน
บุคคลของสํานักบริหารและศูนยข้ึนตรงตาง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงมี
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หนาที่ติดตามและนําผลการประเมินผลทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยจากหนวยงานตาง ๆ ท่ี
สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอตอคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย และนํา
ผลเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติตอไป

5.2 การแจงเตือนพนักงานมหาวิทยาลัยที่ใกลครบกําหนดการประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติงานคร้ังท่ี 2

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งท่ีสองให
แลวเสร็จภายใน 3 เดือนกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงาน

ฝายบริหารงานบุคคล จึงไดสรุปขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยจากระบบ CU-HR ท่ี
ใกลครบกําหนดการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งที่ 2 โดยไดจัดทําบันทึกขอความไปยังสวนงาน/
หนวยงานตาง ๆ (ทุกเดือน) เพ่ือใหดําเนินการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งที่สองใหแลวเสร็จภายใน 
3 เดือนกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานผูนั้น

5.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปเพ่ือ
พิจารณาปรับเงินเดือนประจําปสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ไดรับมอบหมายใหดําเนินการเกี่ยวกับงานดาน
บุคคลของสํานักบริหารและศูนยข้ึนตรงตาง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงมี
หนาที่ติดตามและนําผลการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปและรอยละที่ปรับเงินเดือนประจําปของ
พนักงานมหาวิทยาลัยจากหนวยงานตาง ๆ ที่สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอตอคณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานมหาวิทยาลัย และนําผลเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติตอไป

5.4 การประเมินผลการตอสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญา
ปฏิบัติงานใหแลวเสร็จกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือน

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ไดรับมอบหมายใหดําเนินการเกี่ยวกับงานดาน
บุคคลของสํานักบริหารและศูนยข้ึนตรงตาง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝายบริหารงานบุคคล จึงมี
หนาที่ติดตามและนําผลการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยจาก
หนวยงานตาง ๆ ท่ีสังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอตอคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานมหาวิทยาลัย สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญา
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย และนําผลเสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติตอไป

5.5 การแจงเตือนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีใกลครบกําหนดการประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงาน

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญา
ปฏิบัติงานใหแลวเสร็จกอนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือน
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ฝายบริหารงานบุคคล จึงไดสรุปขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยจากระบบ CU-HR ท่ี
ใกลครบกําหนดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือน โดยไดจัดทําบันทึกขอความไปยังสวนงาน/หนวยงาน
ตาง ๆ (ทุกเดือน) เพ่ือใหดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือตอสัญญาปฏิบัติงานใหแลวเสร็จกอนวัน
สิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอยางนอย 3 เดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยผูน้ัน

6. งานบริหารจัดการพนักงานวิสามัญ
6.1 การขออนุมัติอัตราจางพนักงานวิสามัญ
ผลงาน ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 

กําหนดใหในกรณีท่ีมหาวิทยาลัยหรือสวนงานโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารสวนงานประสงคจะ
จางพนักงานวิสามัญ ใหจัดทําโครงการหรือเหตุผลและความจําเปน กําหนดระยะเวลาเร่ิมตนและส้ินสุด
โครงการท่ีแนนอน คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง วิเคราะหอัตรากําลัง ภาระงาน ประมาณการงบประมาณ และ
แหลงเงินทุนเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ

ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาท่ีเสนอวาระการประชุมการขออนุมัติ อัตราจาง
พนักงานวิสามัญ ตามที่สวนงาน/หนวยงานเสนอมา โดยเสนอไปยังคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณา
อนุมัติ พรอมท้ังจัดทําบันทึกขอความแจงผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ ไปยังสวนงาน/หนวยงานนั้น ๆ

6.2 การจางพนักงานวิสามัญ
ผลงาน ตามขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 

กําหนดใหสวนงาน/หนวยงานรับผิดชอบการสรรหาและคัดเลือกพนักงานวิสามัญตามหลักเกณฑและวิธีการที่
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลกําหนด และเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ ซ่ึงอัตรา
คาจางเปนไปตามท่ีคณะกรรมการบริหารงานบุคคลกําหนด

ฝายบริหารงานบุคคล จัดทําคําส่ังจางพนักงานวิสามัญ ตามท่ีสวนงาน/หนวยงาน
เสนอมา และบันทึกขอมูลพนักงานวิสามัญในระบบ CU-HR ตอไป

6.3 การพนสภาพของพนักงานวิสามัญ ลาออก/เลิกสัญญาจาง/ส้ินสุดสัญญา
ผลงาน กรณีพนักงานวิสามัญพนสภาพตามขอ 15 แหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

วาดวยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําสั่งอนุญาตใหพนักงาน
วิสามัญลาออก/พนสภาพการเปนพนักงานวิสามัญ และบันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

6.4 การจัดทําบัญชีถือจายพนักงานวิสามัญ
ผลงาน อัตราจางพนักงานวิสามัญของสวนงาน/หนวยงานตาง ๆ ท่ีไดรับอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ซ่ึงอัตราดังกลาวนั้นมีการเขาและออกของพนักงานวิสามัญ ดังนั้น เพ่ือให
ขอมูลกรอบอัตรากําลังครบถวนสมบูรณตอการตรวจสอบตาง ๆ ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองจัดทําบัญชีถือ
จายพนักงานวิสามัญ

7. งานบริหารจัดการลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
7.1 การเล่ือนระดับของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน การเล่ือนระดับของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินเปนไปตาม

หลักเกณฑของขาราชการ กรณีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา ฝายบริหารงานบุคคลมีหนาท่ีกลั่นกรอง 
พิจารณาขอมูลในเบื้องตน และนําเสนอคณะกรรมการลูกจางเงินนอกงบประมาณแผนดินพิจารณาอนุมัติการ
เล่ือนระดับ ซ่ึงฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําส่ังเล่ือนระดับลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณ
แผนดินตอไป
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7.2 การปรับเงินเดือน/คาจางของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน กรณีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองขอปรับเงินเดือน/คาจางของลูกจางประจําเงิน

นอกงบประมาณแผนดิน ซ่ึงอยูภายในเกณฑท่ีกําหนดไว ฝายบริหารงานบุคคลมีหนาท่ีกลั่นกรอง ตรวจสอบ
ขอมูลจากสวนงาน/หนวยงานเรียบรอยแลว จึงดําเนินการจัดทําคําส่ังการเล่ือนเงินเดือนลูกจางประจําเงินนอก
งบประมาณแผนดิน และคําส่ังเพ่ิมเงินคาจางลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน และบันทึกขอมูลใน
ระบบ CU-HR ตอไป

ในกรณีที่ สวนงาน/หนวยงานเสนอเรื่องขอปรับเงิน เดือน /คาจ างให กับ
ลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน มากกวาเกณฑท่ีกําหนดไว ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการ
เสนอเร่ืองไปยังรองอธิการบดีพิจารณาอนุมัติ แลวจึงดําเนินการจัดทําคําส่ังการเลื่อนเงินเดือนลูกจางประจํา
เงินนอกงบประมาณแผนดิน และคําส่ังเพ่ิมเงินคาจางลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน และบันทึก
ขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

7.3 การขออนุมัติลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ
ผลงาน กรณีลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินประสงคจะลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวช

ชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ ใหย่ืนใบลาภายในเวลาท่ีกําหนด โดยสวนงาน/หนวยงานจะตองเสนอ
เรื่องการลาประเภทดังกลาวมายังมหาวิทยาลัย ฝายบริหารงานบุคคลไดตรวจสอบแลว จึงจัดทําคําส่ังให
ลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ
ตอไป

และในกรณีท่ีลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินไดรายงานตัวกลับเขา
ปฏิบัติงานตามปกติแลว ฝายบริหารงานบุคคลจึงจัดทําคําส่ังใหลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินกลับ
เขาปฏิบัติงานตอไป และบันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

7.4 การลาออกของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน ก ร ณี ลู ก จ า ง ป ร ะ จํ า เ งิ น น อก ง บป ร ะ ม าณแ ผ น ดิ น ป ร ะ ส ง ค ล า อ อ ก

ฝายบริหารงานบุคคลตองดําเนินการจัดทําคําส่ังอนุญาตใหลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินลาออก
ตามท่ีสวนงาน/หนวยงานเสนอเร่ืองมา และบันทึกขอมูลในระบบ CU-HR ตอไป

7.5 การจัดทําบัญชีถือจายลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน
ผลงาน กรอบอัตรากําลังลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดินของสวนงาน/หนวยงาน

ตางๆ ท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการลูกจางเงินนอกงบประมาณแผนดิน ซ่ึงอัตราดังกลาวน้ันมีการเขาและ
ออกของลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน ดังนั้น เพ่ือใหขอมูลกรอบอัตรากําลังครบถวนสมบูรณตอ
การตรวจสอบตาง ๆ ฝายบริหารงานบุคคลจึงตองจัดทําบัญชีถือจายลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณแผนดิน

8. งานเลขานุการกิจที่ประชุม
8.1 งานเลขานุการกิจ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาท่ีพิจารณา กล่ันกรอง วิเคราะหขอมูลตาง ๆ 

ที่สวนงาน/หนวยงานเสนอมา โดยสรุปและจัดทําเปนวาระเสนอคณะกรรมการพิจารณาตอไป และในกรณีท่ี
คณะกรรมการมีมติเปนอยางไรแลว ฝายบริหารงานบุคคลจะตองดําเนินการจัดทําบันทึกขอความแจงผลการ
พิจารณาของคณะกรรมการไปยังสวนงาน/หนวยงานนั้น ๆ

- คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ประชุมเดือนละ 2 คร้ัง
- คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ประชุมเดือนละ 1 คร้ัง
- คณะกรรมการอํานวยการเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย
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- ท่ีประชุมคณบดี
- ท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย

8.2 งานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการประชุม
ผลงาน การจัดประชุมในแตละคร้ัง ฝายบริหารงานบุคคลจะตองเตรียมการอ่ืน ๆ ท่ี

เกี่ยวของดังนี้
 - ติดตอนัดหมายการประชุมของคณะกรรมการแตละราย
 - จัดทําบันทึกขอความเชิญประชุม และจัดสงเชิญประชุม
 - จัดทําแฟมระเบียบวาระการประชุม และจัดสงแฟมประชุม
 - จัดสง File ระเบียบวาระการประชุมทาง E-mail
 - จัดซ้ืออาหารวาง และอาหารม้ือเท่ียง/เย็น เตรียมการสําหรับการประชุม
 - เบิกจายคาเบี้ยประชุมสําหรับคณะกรรมการท่ีเปนบุคคลภายนอก

9. งานอ่ืน ๆ
9.1 งานใหคําปรึกษาในเรื่องท่ีเกี่ยวของ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาที่ใหคําปรึกษา ชี้แจง ใหขอเสนอแนะตาง ๆ เกี่ยวกับ

งานดานการบริหารงานบุคคล ตอเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานดานงานบุคคลของสวนงาน/หนวยงานตาง ๆ และตอ
พนักงานมหาวิทยาลัย

9.2 งานปรับปรุงขอมูลเว็บไซตในสวนของพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ทําหนาท่ีปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากร

มนุษย www.hrm.chula.ac.th ในสวนของพนักงานมหาวิทยาลัย ใหทันสมัยอยูเสมอ ท้ังน้ี เพ่ือใหพนักงาน
มหาวิทยาลัยสามารถเขาถึงขอมูล ขาวสารตาง ๆ ไดอยางทันทวงที

9.3 งานสรุปขอมูลสงหนวยงานภายนอก เชน สกอ. ทปอ. ทอมก. และอ่ืน ๆ
ผลงาน ฝายบริหารงานบุคคล ไดจัดทํารวบรวมและสรุปขอมูลบุคลากรของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ตามรูปแบบ (Template) ที่หนวยงานภายนอกกําหนดไว อาทิเชน สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) กรมบัญชีกลาง ที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.) ท่ีประชุมอธิการบดี
มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ (ทอมก.) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ทั้งน้ี เพ่ือให
หนวยงานดังกลาวนําไปเปนขอมูลประกอบการพิจารณาในเร่ืองนั้น ๆ ตอไป

กลุมภารกิจขาราชการและลูกจาง
งานประจํา (ที่ปรับปรุงพัฒนากระบวนการดําเนินการผานระบบ CU-HR)

1. การย่ืนแสดงเจตนาเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยผานระบบ CU-HR
ผลงาน ดําเนินการผานระบบ CU-HR ตั้งแตการตรวจสอบเง่ือนไขตามขอบังคับ ระเบียบ มติ

หลักเกณฑและแนวปฏิบัติ/ประมวลผลขอมูลผูท่ีแสดงเจตนาฯ/ออกคําส่ังใหลาออกจากราชการ/คําส่ังบรรจุ
จางเปนพนักงานฯ/คํานวณระยะเวลาสัญญาจางตามเกณฑ โดยออกคําส่ังแยกตามประเภทบุคลากรปรับปรุง
กระบวนการแลวเสร็จภายในวันท่ี 31 ธันวาคม2555 สามารถดําเนินการผานระบบไดสําหรับผูแสดงเจตนา
เปล่ียนสถานภาพในรอบ 1 มกราคม 2556 - รอบ 1 ตุลาคม 2556 จํานวน 140 คน และมีขอจํากัดบางกรณี
สําหรับเงื่อนไขใหสอดคลองกับระเบียบฯ หลังพนกําหนดเวลา 4 ป ท่ีจะตองดําเนินการตรวจสอบนอกระบบ
กอนออกคําส่ัง 
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2. ประมาณการเงินบําเหน็จบํานาญขาราชการและลูกจางจากระบบ CU-HR
ผลงาน เพ่ืออํานวยความสะดวกใหขาราชการและลูกจางฯ ไดรับขอมูลประมาณการเงิน

บําเหน็จบํานาญท่ีไดรับกรณีเกษียณอายุฯ/ ลาออก/ ใชประกอบการยื่นกูและทํานิติกรรมปรับปรุงกระบวนการ
ใหสามารถตรวจสอบและประมวลผลผานระบบ แลวเสร็จภายในวันที่ 31 ธันวาคม 2555 สามารถดําเนินการ
ผานระบบได แตยังมีขอจํากัดสําหรับกรณีคนท่ีมีขอมูลการลาท่ีไมไดรับเงินเดือน หรือคนท่ีมีระยะเวลาทวีคูณ 
ซ่ึงจะตองคํานวณนอกระบบแลวบันทึกขอมูลเพ่ิมเขาไปกอนทําการประมวลผล ประมาณการบําเหน็จบํานาญ
บุคลากรจํานวน 143 คน

3. การขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณสําหรับขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย
ผานระบบ CU-HR

ผลงาน ดําเนินการผานระบบ ตรวจสอบคุณสมบัติตามเง่ือนไขระเบียบ ประมวลผลรายชื่อผูมี
สิทธ์ิไดรับ พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณแตละช้ันตราแยกตามประเภทบุคลากร การบันทึกขอมูลรับ-จาย
การสงคืน การออกรายงานแบบตามฟอรมตาง ๆ ท่ีตองใชประกอบการเสนอขอ ออกจดหมายแสดงความยินดี 
พัฒนาใหมีฐานขอมูลท่ีเปนเง่ือนไขจําเปนตองใชในการพิจารณาแตละป เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการ
ปฏิบัติงาน สามารถดําเนินการผานระบบไดแตมีขอจํากัดเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลบางรายการท่ียังไม
ถูกตองตามเง่ือนไข (อยูระหวางดําเนินการตรวจสอบปรับปรุงแกไขระบบรวมกับ ERP)

4. การดําเนินการขอเข็มทองคําเกียรติคุณสําหรับขาราชการผานระบบ CU-HR
ผลงาน พัฒนาใหมีฐานขอมูลท่ีสะดวกตอการสืบคน ตรวจสอบงายข้ึน และลดระยะในการ

ปฏิบัติงานสามารถดําเนินการผานระบบได แตมีขอจํากัดในบางคนท่ีมีขอมูลการลาที่ไมไดรับเงินเดือน หรือคน
ที่มีระยะเวลาทวีคูณ ซ่ึงจะตองคํานวณนอกระบบแลวบันทึกขอมูลเขาไปกอนจะทําการประมวลผล)

5. การปรับปรุงขอมูลประวัติขาราชการในระบบ CU-HR
ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบแกไขปรับปรุง/บันทึกขอมูลประวัติขาราชการต้ังแตแรกบรรจุใน

แบบ กม.1/บัตรประวัติเล่ือนเงินเดือน/IT 9000 ระบบ CU-HR เพ่ือใหขอมูลเปนปจจุบัน สะดวกตอการ
ตรวจสอบและเสนอตอกรมบัญชีกลาง และเพ่ือเชื่อมกับระบบฐานขอมูลขาราชการของ สกอ . ปรับปรุงขอมูล 
กม. 1 แลวเสร็จจํานวน 600 กวาคน อยูระหวางดําเนินการปรับปรุงอีกจํานวน 700 กวาคน จากจํานวน
ขาราชการ 1,355 คน คาดวาจะปรับปรุงบันทึกขอมูล กม.1 แลวเสร็จในเดือนธันวาคม 2556

6. การบันทึกคะแนนผลการประเมิน เพ่ือข้ึนเงินเดือนขาราชการและลูกจางประจําผานระบบ
CU-HR

ผลงาน มีระบบการบันทึกขอมูลคะแนนประเมินผลการปฏิบัติงานตามเง่ือนไขการพิจารณาข้ึน
เงินเดือนประจําป เพ่ือใชประโยชนในการตรวจสอบต้ังวงเงินงบประมาณ/การตรวจสอบสิทธ์ิการข้ึนเงินเดือน
ใหสอดคลองกับผลการประเมิน/การบันทึกขอมูลรอยละการข้ึนเงินเดือน/ประมวลผลการข้ึนเงินเดือนผาน
ระบบ CU-HR/ออกรายงานตาง ๆ สําหรับใชประกอบการเสนอพิจารณาอนุมัติ ดําเนินการปรับปรุงระบบแลว
เสร็จภายใน 31 ธันวาคม 2555 และสามารถดําเนินการไดสําหรับรอบ 1 เมษายน2556 เปนตนไป

งานประจํา (ที่ปรับปรุงพัฒนากระบวนการ ข้ันตอน และวิธีการดําเนินการ)
1. งานประเมินผลเพ่ือเล่ือนเงินเดือนขาราชการและลูกจาง/เงินคาตอบแทนพิเศษ/การปรับ

ระดับช้ันลูกจาง
ผลงาน ดําเนินการตามกระบวนการระหวางเดือนกุมภาพันธ-เมษายน 2556 จัดทําปฏิทินการ

ดําเนินงาน เอกสารที่หนวยงานตองนําสง ตัวอยางเอกสาร และคูมือการปฏิบัติงาน โดยจัดประชุมช้ีแจง
กระบวนการปรับขึ้นเงินเดือนของขาราชการ -ลูกจางประจําฯ รอบ 1 เมษายน 2556 สําหรับเจาหนาท่ี
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ผูปฏิบัติงานดานบุคคลของสวนงาน เม่ือวันท่ี 5 กุมภาพันธ 2556 ณ หอง 201 อาคารมหิตลาธิเบศร คณะ
พาณิชยศาสตรและการบัญชีเวลา 13.30-16.00 น. มีผูเขารวมประชุม จํานวน 120 คน และดําเนินการปรับ
ขึ้นเงินเดือนผานระบบ CU-HR รอบ 1 เมษายน 2556 และดําเนินการสําหรับรอบ 1 ตุลาคม 2556

2. งานการลาประเภทตาง ๆ ทั้งการลาท่ีไดรับเงินเดือนและไมไดรับเงินเดือน
ผลงาน ตรวจสอบตามเกณฑระเบียบแตละประเภทบุคลากร จัดทําวาระเสนอที่ประชุม

พิจารณาอนุมัติ จัดทําคําส่ัง วันตอวัน และบันทึกขอมูลการลาในระบบ CU-HR ตามรอบปฏิทินการทํางานแต
ละเดือน จัดทําบันทึกแจงเวียนหลักเกณฑและแนวปฏิบัติ ดําเนินการสํารวจและสรุปรายละเอียดขอมูลสําหรับ
แจงเตือนครบกําหนดการลาลวงหนา 2 เดือน

3. งานการตอเวลาราชการของขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา/การลาออกจาก
ราชการ

ผลงาน มีการติดตามการประเมินผลและประสิทธิภาพการตอเวลาราชการ โดยใหรายงาน
ความกาวหนาแผนการถายทอดความรูและประสบการณท้ังผูท่ีไดรับการตอเวลาและผูรับการถายทอดทุกภาค
การศึกษา ดําเนินการสรุปและเสนอหลักเกณฑวิธีการพิจารณาการตอเวลาในปถัดไปตอสภามหาวิทยาลัย
สําหรับแจงสวนงานลวงหนาตามปฏิทินการทํางาน ซ่ึงจะตองดําเนินการแลวเสร็จภายใน 31 มีนาคมของทุกป
กอนการเกษียณอายุราชการ 6 เดือน

4. งานการเปลี่ยนสถานภาพของขาราชการและลูกจางเปนพนักงานมหาวิทยาลัย
ผลงาน พัฒนาข้ันตอนและวิธีการทํางานใหมีความรวดเร็วและถูกตองโดยการเตรียมการ

ลวงหนาเกี่ยวกับการตรวจสอบและจัดเตรียมเอกสารตาง ๆ ที่ตองเสนอกรมบัญชีกลาง ดําเนินการออกคําสั่ง
ใหออกจากราชการและบรรจุเปนพนักงานมหาวิทยาลัยสําหรับ รอบ 1 มกราคม 2556 - รอบ 1 ตุลาคม 
2556 ไดลวงหนา 1 เดือน จัดเตรียมเอกสารตาง ๆ สงกรมบัญชีกลางและบันทึกขอมูลใหทันกอนปดรอบบัญชี
ของระบบ e-pension เพ่ือใหบุคลากรผูเปล่ียนสถานภาพไดรับเงินบําเหน็จบํานาญรวดเร็วขึ้น ขอมูลจํานวน
ขาราชการและลูกจางท่ีมีอยูเดิม 5,110 คน เปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยไปแลวตั้ งแตรอบ 
1 มิถุนายน 2551- รอบ 1 ตุลาคม 2556 จํานวน 2,617 คน คิดเปนรอยละ 51.20

5. งานเกษียณอายุราชการ/การพนสภาพ/บําเหน็จบํานาญขาราชการ/ลูกจางประจําเงิน
งบประมาณแผนดิน/บําเหน็จชดเชยพนักงานมหาวิทยาลัย

ผลงาน ตรวจสอบขอมูลคําส่ังใหขาราชการ/ลูกจางประจําเงินงบประมาณแผนดินออกจาก
ราชการ ประกาศเกษียณอายุราชการหรือพนสภาพ จัดทําเอกสารประกอบการขอรับบําเหน็จบํานาญให
ถูกตองครบถวนกอนสงกรมบัญชีกลาง บันทึกรายละเอียดการขอรับบําเหน็จบํานาญตามแบบ 5300 ลงใน
ระบบ e-pension ของกรมบัญชีกลาง โดยดําเนินการเสร็จส้ินทุกข้ันตอนภายใน 1-3 เดือนแลวแตกรณี
เพ่ือใหบุคลากรไดรับเงินบําเหน็จบํานาญรวดเร็วขึ้น ขอมูลบุคลากรรับบําเหน็จคํ้าประกันเงินกูจํานวน 113 คน 
บําเหน็จดํารงชีพกรณีอายุครบ 65 ปบริบูรณจํานวน 137 คน บําเหน็จตกทอดจํานวน 56 คน บําเหน็จ
บํานาญ/บําเหน็จดํารงชีพหลังเปล่ียนสถานภาพจํานวน 163 คน เกษียณอายุราชการและพนสภาพจํานวน 
190 คน 

6. งานขอรับและนําสงเงินกองทุนกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.) กองทุนสํารอง
เล้ียงชีพสําหรับลูกจางประจําของสวนราชการ (กสจ.)

ผลงาน รวบรวมขอมูล ตรวจสอบ จัดพิมพขอมูลใบรายงานประจําเดือนในระบบ MCS-WEB 
ของกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการทุกเดือนสําหรับกรณีขาราชการเปล่ียนสถานภาพและคงสภาพการเปน
สมาชิก กบข. กอนวันที่ 10 ของทุกเดือน เพ่ือจัดสงใหกลุม PA ดําเนินการตอในสวนที่เกี่ยวของ จํานวน
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สมาชิก กบข.ท้ังหมดประมาณ 3,700 กวาคน จํานวนผูเปล่ียนสถานภาพและคงสภาพการเปนสมาชิก กบข . 
111 คน จํานวนสมาชิก กสจ. 438 คน

7. การปรับขอมูลบุคลากรสําหรับการจายตรงคารักษาพยาบาลและสิทธ์ิสวัสดิการคาเลา
เรียนบุตรในฐานขอมูลระบบ CU-HR ใหถูกตองตรงกับระบบฐานขอมูลกรมบัญชีกลาง

ผลงาน ตรวจสอบและปรับปรุงขอมูลบุคลากรและบุคคลในครอบครัวในฐานขอมูลระบบ
CU-HR สําหรับใชสิทธ์ิสวัสดิการขาราชการและขาราชการบํานาญ ใหขอมูลมีความถูกตองและเปนปจจุบันตรง
กับระบบฐานขอมูลของกรมบัญชีกลาง โดยเริ่มดําเนินการปรับปรุงขอมูลในระบบที่ยังไมครบถวนสมบูรณจาก
จํานวนขาราชการในสังกัดปจจุบันและขาราชการบํานาญท่ีมาติดตอในแตละวัน ตั้งแตเดือนมีนาคม 2556 เปน
ตนไป ในสวนของขอมูลขาราชการปจจุบันดําเนินการปรับปรุงเดือนละ 200 คน คาดวาจะดําเนินการปรับปรุง
ขอมูลท้ังหมดไดแลวเสร็จภายในเดือนตุลาคม 2556

8. งานการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณของบุคลากรทุกประเภทท่ีมีสิทธ์ิ
ผลงาน ดําเนินการประมวลผลรายชื่อผูมีสิทธิ์แยกตามประเภทบุคลากร และชั้นตราเคร่ืองราชฯ

สําหรับแจงสวนงานใหดําเนินการตรวจสอบยืนยัน ตรวจสอบจัดทําวาระนําเสนอที่ประชุมพิจารณา จัดเตรียม
เอกสารท่ีเกี่ยวของลวงหนาเพ่ือเสนอ สกอ. และ สลค. ตรวจสอบขอมูลและประสานงานรับ-จาย และสงคืน
เคร่ืองราชฯ โดยจัดเตรียมขอมูลตาง ๆ ลวงหนาและดําเนินการทันตามปฏิทินการทํางานในแตละป
ปงบประมาณ 2556 ขอพระราชทานเครื่องราชฯ อันเปนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ 136 คน และ
เคร่ืองราชฯ อันเปนเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือกและอันมีเกียรติยิ่งมงกุฎไทย 680 คน

9. การทําหนาท่ีเลขานุการกิจของคณะกรรมการชุดตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ
ผลงาน ประสานงานเรื่องที่เก่ียวของ รับเร่ือง คัดกรองและตรวจสอบ จัดทําวาระเสนอท่ี

ประชุม จัดทําแฟมการประชุม เสนอวาระการประชุมผานระบบ electronic mail สรุปรายงานและ
ดําเนินการตอในสวนท่ีเกี่ยวของซ่ึงมีคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ
  - คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 7 คร้ัง) 
  - คณะกรรมการพิจารณาการตอเวลาขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ประชุม
จํานวน 3 คร้ัง) 
  - คณะกรรมการพิจารณาการเกษียณอายุราชการกอนกําหนด (ไมมีโครงการ
ปงบประมาณนี้)

- คณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น (ประชุมจํานวน 3 ครั้ง) 
- คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลประเภทขาราชพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใน

สังกัด จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 1 คร้ัง)
- คณะกรรมการพิจารณาการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ (ประชุมจําวน 1 คร้ัง) 
- คณะกรรมการอํานวยการเปล่ียนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (ประชุม

จํานวน 7 คร้ัง) 
- คณะกรรมการพิจารณาการขอพระราชทานเหรียญดุษฎีมาลา เข็มศิลปวิทยา

(ประชุมจํานวน 1 ครั้ง)
- คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสังกัดสํานักงาน

มหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 1 ครั้ง)
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- คณะอนุกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสังกัด
สํานักงานมหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 1 คร้ัง)

- คณะกรรมการพิจารณาเข็มทองคําเกียรติคุณ (ประชุมจํานวน 1 ครั้ง)
10. งานการปรับพอกอัตรา การจัดทําเงินประจําตําแหนง
ผลงาน ดําเนินการใหผูมีสิทธิ์ไดรับเงินประจําตําแหนง กรณีการไดรับแตงต้ังที่มีผลยอนหลัง

ใหไดรับเงินรวดเร็วและถูกตอง บันทึกขอมูลรายการเปลี่ยนแปลงท่ีเก่ียวของในบัญชีถือจายตามที่มหาวิทยาลัย
มีคําส่ังแตงต้ัง และดําเนินการปรับพอกใหไดรับเงินประจําตําแหนงเรียบรอยแลว 47 คน อยูระหวางรอผลการ
พิจารณาตอบกลับจาก สกอ. 13 คน ไดรับเงินเดือนเรียบรอยแลว 35 คน 

11. งานการจางอาจารยชาวตางประเทศ/ ผูเชี่ยวชาญ/การกําหนดตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารยพิเศษ รองศาสตราจารยพิเศษ ศาสตราจารยพิเศษ/การเสนอขอโปรดเกลาตําแหนง
ศาสตราจารย

ผลงาน ดําเนินการรับเรื่องตรวจสอบ จัดทําวาระนําเสนอที่ประชุม กบม. พิจารณาอนุมัติ และ
เสนอท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบ ดําเนินการออกคําสั่งและแจงหนวยงานท่ีเกี่ยวของทันตาม
รอบปฏิทินการทํางานแตละเดือน

12. การดําเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการและสิทธิประโยชนของขาราชการบํานาญ
ผลงาน บริการขอมูลขาวสารสวัสดิการและสิทธิประโยชนสําหรับขาราชการบํานาญผานทาง

ระบบ electronic mail message และทางไปรษณียแลวแตกรณีจํานวนประมาณ 150 กวาคน 
13. การเบิกจายตรงคารักษาพยาบาล
ผลงาน จัดเจาหนาที่ไปปฏิบัติงานใหบริการแบบ one stop services ณ สํานักบริหารการเงิน 

การบัญชี และการพัสดุ อาคารจามจุรี 5 ชั้น 3 ทุกวันจันทร พุธ ศุกร เกี่ยวกับการตรวจสอบสิทธิ์/อํานวยความ
สะดวกแกบุคลากรท่ีมาใชสิทธ์ิเบิกคารักษาพยาบาลและสวัสดิการอ่ืน ๆ โดยบันทึกขอมูลเพ่ิมเติมปรับปรุง
แกไขขอมูลประวัติสวนตัวและบุคคลในครอบครัวบุคลากรท่ีใชสิทธิ์สวัสดิการ จัดเตรียมขอมูลคําส่ังเปล่ียน
สถานภาพสําหรับผูตอสมาชิก กบข. ประกอบการเบิกจายสวัสดิการ

14. งานการดําเนินการขออนุมัติไปปฏิบัติงานตาง ๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ
ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบเอกสารขอมูล เสนอพิจารณาอนุมัติพรอมจัดทําหนังสืออํานวย

ความสะดวกถึงปลัดกระทรวงการตางประเทศในการออกหนังสือเดินทางและขอวีซา โดยเสนอเรื่องพิจารณา
ใหแลวเสร็จวันตอวัน จัดทําหนังสือแจงเวียนสวนงานเก่ียวกับกระบวนการและข้ันตอนการปฏิบัติตาม ระเบียบ
และแนวปฏิบัติเพื่อความสะดวกรวดเร็ว บุคลากรไดรับอนุมัติกอนการเดินทางและสามารถนําเอกสารไปใช
ประกอบการเบิกจายได ดําเนินการเสนอขออนุมัติใหบุคลากรไปปฏิบัติงานตางประเทศจํานวน 2,300 กวาครั้ง 
ออกหนังสืออํานวยความสะดวกเร่ืองหนังสือเดินทางและวีซาจํานวน 700 กวาคร้ัง

15. การดําเนินการขออนุมัติไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางวิชาการ
ผลงาน ตรวจสอบเอกสารโครงการและคุณสมบัติตามเกณฑระเบียบฯ จัดทําตาราง

เปรียบเทียบและวาระเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ออกคําส่ังแจงแนวปฏิบัติตามมติที่
เกี่ยวของ บันทึกขอมูลในระบบ CU-HR และดําเนินการติดตามรายงานความกาวหนา รายงานฉบับสมบูรณ 
จัดทําวาระเสนอที่ประชุมรายไตรมาส จัดสงฉบับสมบูรณคืนสวนงานหรือสงมอบใหสํานักวิทยทรัพยากร
นําไปใชประโยชน ขอมูลการไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
จํานวน 21 คน ขาราชการจํานวน 13 คน ติดตามรายงานความกาวหนาและฉบับสมบูรณจํานวน 15 คน
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16. งานการติดตามพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการซึ่งบรรจุจางดวยวุฒิการศึกษา
ต่ํากวาระดับปริญญาเอก

ผลงาน ตรวจสอบขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการสําหรับอัตราท่ีไดรับการยกเวนลด
วุฒิบรรจุต่ํากวาระดับปริญญาเอก ดําเนินการติดตามความคืบหนาแผนการเขาศึกษาในระดับปริญญาเอกทุก 
6 เดือน รวบรวมสรุปขอมูลจัดทําวาระเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลเพ่ือรายงานความ
คืบหนา

17. การแกไขเปรียบเทียบตําแหนงขาราชการที่เปล่ียนสถานภาพฯ จากการปรับระบบการ
บริหารงานบุคคลจาก จําแนกตําแหนง เปนกลุมลักษณะงาน

ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบและนําเสนอ-ราง-แกไขระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวย
การเทียบตําแหนงขาราชการและลูกจางกับตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย พ .ศ. 2551 ซ่ึงไดผานความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการอํานวยการเปลี่ยนสถานภาพฯ คร้ังที่ 1/2556 อยูระหวางพิจารณารางระเบียบฯ 
และบัญชีแนบทายฯ

18. งานการดําเนินการเก่ียวกับการกําหนดตําแหนงและเงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุ
พิเศษของขาราชการฯ ตําแหนงนิติกร

ผลงาน ดําเนินการเสนอรางขอบังคับ หลักเกณฑ วิธีการดําเนินการตามประกาศ ก.พ.อ. เสนอ
ที่ประชุม ก.บ.ม. และสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบ ขอบังคับจุฬาฯ วาดวยการกําหนดตําแหนงและเงิน
เพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของขาราชการพลเรือนในสถาบันศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2556 ประกาศใชวันที่ 15 มกราคม 2556

19. งานการดําเนินการแกไขใหพนักงานมหาวิทยาลัยที่เปล่ียนสถานภาพมาจากขาราชการ
และดํารงตําแหนงทางวิชาการไดรับเงินคาตําแหนงทางวิชาการตามระเบียบ

ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบขอมูลและการจายเงินคาตําแหนงทางวิชาการใหกับพนักงาน
มหาวิทยาลัยท่ี เปลี่ยนสถานภาพมาจากขาราชการแลวไดรับเงินตําแหนงทางวิชาการนอยกวาพนักงานฯ แรก
บรรจุตามระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยหลักเกณฑและวิธีการเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานและการปรับ
เงินเดือนและคาตําแหนงทางวิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัยที่ไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ี
สูงข้ึน พ.ศ. 2553 โดยอนุโลมทั้งนี้ตองไมเกินกวาวันที่ระเบียบฯนี้มีผลบังคับใช ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ
อํานวยการฯ คร้ังท่ี 5/2555 ท่ีเห็นชอบในหลักการใหไดรับคาตําแหนงทางวิชาการดวยความเสมอภาคกัน 
ตรวจสอบและดําเนินการใหไดรับเงินแลวจํานวน 7 คน

20. งานการกําหนดระดับตําแหนง การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน การเปล่ียนตําแหนง 
การเปล่ียนและการตัดโอนตําแหนงขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

ผลงาน ดําเนินการเก่ียวกับขอบังคับ ประกาศที่เก่ียวของ การประเมินคางาน การแตงตั้ง
คณะกรรมการ การจัดประชุมพิจารณาตามหลักเกณฑ กพอ . ซ่ึงขอบังคับฯ ผานความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัยมีผลบังคับใชเมื่อวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2555 และประกาศฯ มีผลบังคับใชเม่ือวันที่ 5 กันยายน 
2555 ดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการพิจารณาการกําหนดตําแหนงฯ ไปแลวจํานวน 6 คร้ัง สําหรับ
กระบวนการประเมินคางานแตละตําแหนงของขาราชการอยูระหวางดําเนินการ โดยไดจัดประชุมช้ีแจง
กระบวนการประเมินคางานสําหรับผูอํานวยการฝายบริหาร วันจันทรท่ี 3 มิถุนายน 2556 เวลา 14.00-15.00 น.
ณ หอง 201 อาคารจามจุรี 4 สํานักงานมหาวิทยาลัย มีผูเขารวมประชุมจํานวน 70 คน

21. งานการกําหนดอัตราเงินเดือนสําหรับคุณวุฒิท่ี ก.พ. รับรอง
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ผลงาน ตรวจสอบและดําเนินการตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขท่ี ก.พ. กําหนดสําหรับ
ขาราชการผูท่ีมีคุณวุฒิตามท่ี ก.พ. รับรอง ใหไดรับเงินเดือนตามเกณฑระเบียบ โดยดําเนินการตรวจสอบขอมูล
จากจํานวนขาราชการท้ังหมดยอนหลังต้ังแตปงบประมาณ 2553 – ปจจุบัน เพ่ือจัดทําคําส่ังและดําเนินการ
ปรับพอกเงินเดือนใหไดรับเงินเดือนตามคุณวุฒิ คาดวาจะแลวเสร็จธันวาคม 2556

22. งานการดําเนินการเก่ียวกับการใหไดรับเงินเพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษของ
ผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุข

ผลงาน ตรวจสอบและดําเนินการตามหลักเกณฑวิ ธีการและเง่ือนไขที่กําหนดสําหรับ
ขาราชการผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุขใหไดรับเงินเดือนตามเกณฑระเบียบ ก.พ.อ. วาดวยเงินเพ่ิมสําหรับ
ตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุข โดยดําเนินการตรวจสอบขอมูลจํานวนขาราชการ 
6 สวนงาน ไดแก คณะแพทยศาสตร คณะทันตแพทยศาสตร คณะเภสัชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร 
คณะสหเวชศาสตร และศูนยบริการสุขภาพฯ เพ่ือดําเนินการจัดทําคําส่ังและการเบิกจายใหไดรับเงินเพ่ิมตาม
ตําแหนงและสาขาวิชาชีพ

กลุมภารกิจฐานขอมูลบุคคลและสารสนเทศ
งานยุทธศาสตรและนโยบายของมหาวิทยาลัย

1. การตรวจสอบขอมูล สนับสนุนขอมูล และดําเนินงานในสวนที่เก่ียวของ ในการปรับโครงสราง
บัญชีเงินเดือน

2. ประมาณการงบคาใชจายบุคลากรเฉพาะเงินรายไดปงบประมาณ 2557 ของสํานักงาน
มหาวิทยาลัย สํานักงานสภามหาวิทยาลัย

3. การจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพงาน เร่ือง การปรับปรุงกระบวนการตอสัญญา /เปลี่ยน
สัญญาจางงานบุคคลผานระบบ ไดมีการจัดทาํโปสเตอรและนําเสนอผลงานในวันพฤหัสบดีท่ี 8 สิงหาคม 2556 
เวลา 13.00น. ณ หอง 105 อาคารมหาจุฬาลงกรณ และไดรับรางวัล “ดีมาก”

4. ทดสอบระบบการลาออนไลนเฉพาะที่มีการเปลี่ยนแปลงรวมกับสํานักบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศ

5. ประสานงานกับศูนยการจัดการทรัพยากรเพ่ือปรับปรุงระบบ CUERP:HR ใหรองรับการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น

5.1 การปรับปรุงโปรแกรมหนังสือรับรองของผูบริหารท่ีมีเฉพาะคาตอบแทน
5.2 การพัฒนาโปรแกรมการเรียกรายงานขอมูลสําหรับจัดสงสหกรณฯและศูนยบริการ

สุขภาพฯ
5.3 การพัฒนาโปรแกรมสําหรับประมาณการงบประมาณคาใชจายบุคลากร เฉพาะเงิน

งบประมาณแผนดิน
5.4 การปรับเพ่ิมตัวเลือกเพ่ือใหสามารถบันทึกการลาไปปฏิบัติงานท่ีหนวยงานภายนอก 

เขาระบบ CUERP: HR ได
5.5 การปรับเพิ่มตัวเลือกเพ่ือใหสามารถบันทึกการจางงานศาสตราจารยที่มีอายุเกินหกสิบป

บริบูรณซ่ึงมีศักยภาพสูงในการวิจัยปฏิบัติงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยได เขาระบบ CUERP:HR ได
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5.6 การปรับปรุงโปรแกรมการทําหนังสือรับรองเพ่ือใหสอดคลองกับคําส่ังจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยท่ี 249/2556 เรื่องกําหนดรหัสสารบรรณประจําสวนงาน/หนวยงานภายในจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย

5.7 การปรับปรุงโปรแกรมการจัดทําบัตรของลูกจางประจําเงินงบประมาณแผนดินบําเหน็จ
รายเดือน

5.8 การวิเคราะห ออกแบบ และดําเนินการปรับปรุงขอมูลโครงสรางองคกรและบุคลากรใน
ระบบให สอดคล อ ง กับประ กาศ จุฬาลงกรณ มหา วิทยาลั ย  เ รื่ อ ง  ส วน งานของมหาวิ ทยา ลั ย 
พ.ศ. 2556 และ ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการแบงหนวยงานภายในสํานักงานมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2556

5.9 การวิเคราะห ออกแบบ และดําเนินการปรับปรุงโปรแกรมการสรางสิทธ์ิ วงเงิน ของการ
ปรับเงินเดือนประจําปพนักงานมหาวิทยาลัย และการปรับข้ึนเงินเดือนเม่ือครบทดลองปฏิบัติงาน รวมถึงการ
จัดอบรบหนวยงานสําหรับการปฏิบัติงานผานระบบ

5.10 การวิเคราะห ออกแบบ และดําเนินการปรับปรุงระบบเพ่ือรองรับบุคลากรประเภท
พนักงาน รปภ.

งานประจํา (ผลงานประจําปงบประมาณ 2555)
1. การพัฒนาโปรแกรมการออกหนังสือรับรองจากระบบ CUERP: HR
ผลงาน โปรแกรมการออกหนังสือรับรองจากระบบ CUERP: HR ในหลายรูปแบบใหเหมาะสม

กับการใชอางอิงในแตละเร่ือง ท้ังยังสามารถตอยอดใหสวนงานนําไปใชได
2. บัตรประจําตัวพนักงานลูกจางช่ัวคราว และพนักงานวิสามัญ
ผลงาน โปรแกรมการออกบัตรบัตรประจําตัวพนักงานลูกจางชั่วคราว และพนักงานวิสามัญ

จากระบบ CUERP: HR และพิมพลงบัตรแข็ง ทดแทนการพิมพลงบัตรกระดาษ
3. หนังสือแจงผลการปรับเงินเดือนประจําป
ผลงาน โปรแกรมสําหรับจัดทําหนังสือแจงผลการปรับเงินเดือนประจําป ของขาราชการ 

ลูกจางประจําฯ และพนักงานมหาวิทยาลัย และไดดําเนินการใชตั้งแต 1 ตุลาคม 2556
4. ดําเนินการเปล่ียนมาใช Slip เงินเดือน แบบพับกาว 
ผลงาน พัฒนาโปรแกรมใหสามารถออกรายงาน Slip เงินเดือน แบบพับกาว ทดแทน slip 

เงินเดือนแบบเดิมท่ีมีมลภาวะของผงหมึกและฝุนกระดาษสูง โดยเริ่มใชเม่ือ กรกฎาคม 2556
5. การ Clean DATA ของปงบประมาณ 2556
ผลงาน 5.1 ขอมูลโครงสรางองคกรและตําแหนง (Organization Management) ดําเนินการ 

ตรวจสอบ วิเคราะห ออกแบบ และนําเขาขอมูลแลวเสร็จประมาณ 70% ยังมีสวนงานท่ียังไมไดทําการ
ตรวจสอบและนําอัตราวางเขาระบบอีกประมาณ 10 สวนงาน

5.2 ขอมูลการปฏิบัติ และการกําหนดทางองคกร (IT0, 1) ดําเนินการตรวจสอบและ
ปรับแกใหเปนปจจุบัน 100%
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5.3 ขอมูลสวนบุคคล IT2 ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกใหเปนปจจุบัน 100%
5.4 ขอมูลวุฒิการศึกษา IT22 ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกเบ้ืองตนแลวเสร็จ

ประมาณ 20%
5.5 ขอกําหนดของวันท่ี IT41 ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกเบ้ืองตนแลวเสร็จ

ประมาณ 40%
5.6 ขอมูลเก่ียวกับการเบิกจาย (Infotype 1, 8, 9, 14, 15, 185, 2001, 364, 365, 

366, 267) ดําเนินการตรวจสอบและปรับแกใหเปนปจจุบัน 100%
งานประจํา (ผลงานประจําปงบประมาณ 2556)
ผลงาน 1. ดานระบบฐานขอมูลสวนบุคคล (PA) (ระบบCUERP: HR ระบบกรมบัญชีกลาง)

  - การบันทึกขอมูลท่ีมีการเปล่ียนแปลงท้ังหมดเขาสูระบบฐานขอมูล เชน การจาง
บุคลากร การตอสัญญา การไดรับตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน การเลื่อนระดับ การดํารงตําแหนงทางบริหาร 
การพนสภาพและแกไขขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลพ้ืนฐานของบุคลากรตามที่ไดรับการรองขอ (ตารางที่ 
3.1 – 3.4)

ตารางที่ 3.1 จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่บรรจุและเปลี่ยนสัญญา (ลาออกบรรจุกลับ) ในชวงเดือน ตุลาคม 2555 
ถึง กันยายน 2556

เหตุการณ ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. บรรจุจาง 77 51 35 162 30 23 51 34 53 47 38 26 627
2. เปลี่ยนสัญญา (ลาออกบรรจุกลับ) 227 10 4 10 5 15 126 8 11 10 10 5 441

รวม 304 61 39 172 35 38 177 42 64 57 48 31 1,068
คาเฉลี่ย 89 รายการ/เดือน

ตารางที่ 3.2 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีพนสภาพ ในชวงเดือนตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ประเภทการพนสภาพ ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. เกษียณอายุราชการ 57 1 - 128 1 - 6 - - 5 2 - 200
2. ใหออก - - - - - - - - 1 - - - 1
3. ไลออก/ยกเลิกสัญญาปฏิบัติงาน 2 6 1 2 - - - 1 1 - 1 - 14
4. ถึงแกกรรม 4 2 2 2 - 1 6 1 4 2 3 2 29
5. ลาออก 25 18 17 27 23 11 28 23 28 21 15 20 256
6. ส้ินสุดสัญญาจาง 170 1 1 1 3 4 23 - 3 - 3 1 210

รวม 258 28 21 160 27 16 63 25 37 28 24 23 710
คาเฉลี่ย 60 รายการ/เดือน

ตารางที่ 3.3 จํานวนการตอสัญญาปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย ในชวงเดือนตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ขอความ ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
การประเมินตอสัญญาจางพนม. 49 43 37 42 48 45 35 24 115 24 58 44 564

คาเฉลี่ย 47 รายการ/เดือน
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ตารางที่ 3.4 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปลี่ยนสญัญา (ปรับวุฒิ/ตําแหนง) ในชวงเดือนตุลาคม 2555 ถึง 
กันยายน 2556

เปลี่ยนสัญญา
(ปรับวุฒิ/ตําแหนง)

ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. เขาสูตําแหนง-ร.ศ.เขาสูศ. - - - - - - - - - 2 - - 2
2. เขาสูตําแหนง-ผ.ศ.เขาสูร.ศ. - 1 - - 5 2 2 2 - 3 1 - 16
3. เขาสูตําแหนง-อ.เขาสูร.ศ. - - - - - - 1 - - - - - 1
4. เขาสูตําแหนง-อ.เขาสูผ.ศ. - 2 - 1 - 10 4 2 - 12 4 - 35
5. ปรับวุฒิ - ป.โทเปนป.เอก 1 3 2 - - - 1 1 - 1 - - 9
6. ปรับวุฒิ - ป.ตรีเปนป.โท 3 - - - - 1 - - 6 - - 10

รวม 4 6 2 1 5 13 8 5 6 18 5 0 73
คาเฉลี่ย 7 รายการ/เดือน

2. ดานระบบการจัดการคาใชจายบุคลากร (PY)
- ประมวลผลคาใชจายบุคลากรรายเดือน (ระบบCUERP:HR, ระบบกรมบัญชีกลาง)
- จัดทํารายงานประจําเดือนที่เก่ียวของกับคาใชจายบุคลากร

ก. รายงานสงสวนงาน เชน รายงานเพื่อตรวจสอบรอบท่ี1 รายงานตั้งเบิก ฯลฯ
ข. รายงานสงสํานักบริหารการเงิน การบัญชี และการพัสดุ (สบง.) เชน รายงาน

หนางบ
ค. รายงานสงหนวยงานภายนอก เชน รายงานภาษี ประกันสังคม กองทุนสํารอง

เล้ียงชีพ สหกรณ เปนตน
 - จัดทํารายงานประจําปท่ีเกี่ยวของกับคาใชจายบุคลากร เชนรายงานภาษี เปนตน
 - ดานระบบการจัดการโครงสรางองคกร (OM)
 - มีการตรวจสอบ ปรับแก เฉล่ีย 30 ตําแหนง/เดือน
 - มีการตรวจสอบโครงสราง โอนยายคน ตามท่ีสวนงานรองขอ 4 คร้ัง
 - มีการสรางและบันทึกมาตรฐานประจําตําแหนงลงในงาน 300 งาน มีการ
จัดเตรียมไฟลสําหรับโหลดเพ่ือใหงานในระบบเปนปจจุบัน 3 ครั้ง

3. ดานระบบการประเมินผล (PM) มีการตรวจสอบ เปล่ียนแปลง ปลดล็อค เฉลี่ย 9 
คร้ัง/เดือน

4. ดานระบบการจัดการคาตอบแทน (CM) ดําเนินการ 2 รอบ/ป (บุคลากรประเภท 
ขาราชการ ลูกจางประจําเงินนอกงบประมาณฯ พนักงานมหาวิทยาลัย ) ซ่ึงในปงบประมาณ 2556 มีการ
เปลี่ยนนโยบายในการปรับเงินเดือนจึงตองมีการจัดเตรียมขอมูลสําหรับ conversion data และจัดทําปรับข้ึน
เงินเดือนเม่ือครบทดลองปฏิบัติงานในชวงเดือน มิถุนายน – กันยายน 2556 จํานวน 130 รายลงในระบบ 
CUERP: HR

5. ดานการจัดทําบัตรบุคลากร มีการใหบริการจัดทําบัตรบุคลากรในชวงเดือนตุลาคม 
2555 – กรกฎาคม 2556 (ตารางท่ี 3.5)
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6. ดานการจัดทําหนังสือรับรอง มีการใหบริการจัดทําหนังสือรับรองในชวงเดือน
ตุลาคม 2555 – กรกฎาคม 2556 (ตารางที่ 3.6)

7. ดานการบริการขอมูล จัดทําขอมูลบุคลากรตามท่ีมีผูรองขอตั้งแตเดือนตุลาคม 
2555 – กรกฎาคม 2556 (ตารางท่ี 3.7)

8. การจัดทําคําสั่ง ขออนุมัติเบิกจาย และดําเนินการเกี่ยวกับอาจารยชวยราชการ
ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2555 - กรกฎาคม 2556 (ตารางท่ี 3.8)

9. การจัดทําบัตรประจําตัวบุคลากร และประสานงานจัดทําบัตรหองสมุด e-mail 
account สําหรับกิจกรรมแรกพบ (ตารางที่ 3.9)

ตารางที่ 3.5 จํานวนบัตรบุคลากรที่จัดทําในชวงเดือน ตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ประเภทบัตร ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. บัตรประจําตัวเจาหนาทีข่องรัฐ 292 369 151 403 234 282 169 197 162 194 169 174 2,796
2. บัตรประจําตัวผูรับบาํเหน็จบาํนาญ - - - - - - 61 46 47 27 59 54 294

รวม 292 369 151 403 234 282 230 243 209 221 228 230 3,092
คาเฉลี่ย 258 ใบ/เดือน

หมายเหตุ มีการปรับปรุงโปรแกรมเพื่อเก็บประวัติการจัดทําบัตรแยกกลุมขรก.บํานาญจากบุคลากรปกติและเร่ิมใช
เมื่อเม.ย.56

ตารางที่ 3.6 จํานวนหนังสือรับรองที่จัดทําในชวงเดือน ตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

ประเภทหนังสือรับรอง ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ภาษาไทย 227 261 181 325 223 252 173 179 101 115 120 205 2,362
2. ภาษาอังกฤษ 60 41 43 84 133 91 56 70 28 36 26 105 773
3. มีเงินไดเงินหัก 70 89 43 101 51 76 63 88 42 39 28 32 722
4. รายไดภาษาไทย 38 34 38 44 37 53 23 40 53 47 46 35 488
5. รายไดภาษาอังกฤษ 34 24 31 66 73 116 60 53 30 48 71 37 643

รวม 429 449 336 620 517 588 375 430 254 285 291 414 4,988
คาเฉลี่ย 416 ฉบับ/เดือน

ตารางที่ 3.7 จํานวนเรื่องที่มีผูรองขอใหจัดทําขอมูล ตั้งแต ตุลาคม 2555 ถึง กันยายน 2556

เดือน ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
จํานวน 14 16 13 20 13 16 19 22 16 12 19 13 193
คาเฉลี่ย 17 เรื่อง/เดือน
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ตารางที่ 3.8 จํานวนคําสั่ง ขออนุมัติเบิกจาย และดําเนินการเก่ียวกับอาจารยชวยราชการ ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2555 ถึง
กันยายน 2556

เดือน ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
จํานวน 8 13 11 10 13 12 8 7 8 7 8 5 110

คาเฉล่ีย 10 รายการ/เดือน

ตารางที่ 3.9 จํานวนบัตรประจําตัวบุคลากร การประสานงานจัดทําบัตรหองสมดุและ e-mail account สําหรับกิจกรรมแรกพบ

เดือน ป 2555 ป 2556 รวมต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
จํานวน 57 29 28 32 24 24 31 21 35 35 34 26 376

คาเฉล่ีย 32 ราย/เดือน

ภาระงานอ่ืน ๆ
ผลงาน 1. การจัดอบรมการบันทึกภาระงานสายวิชาการสําหรับอาจารยและเจาหนาท่ี ผาน

ระบบ Lotus Note จํานวน 24 รุน (ตั้งแตวันที่ 21 ก.พ. 2556 – วันท่ี 19 ก.ย. 2556)
 - อบรมเชิงปฏิบัติการ สําหรับอาจารยหรือเจาหนาที่ท่ีไมเคยอบรม จํานวน 8 รุน เพ่ือ
สอนวิธีการบันทึกภาระงาน
 - อบรมเชิงปฏิบัติการ สําหรับอาจารยหรือเจาหนาท่ีที่ผานการอบรม จํานวน 16 รุน 
เพ่ือใหนําภาระงานจริงมาบันทึกลงระบบ 
 - ตั้งแต ก.พ. – ก.ค.56 มีการจัดอบรมไปแลวท้ังหมด 16 รุน มีจํานวนบุคลากรเขารับ
การอบรมทั้งหมด 261 คน ประกอบ ดวย อาจารย จํานวน 179 คน และเจาหนาท่ี จํานวน 82 คน (ไมไดจัด
อบรม จํานวน 4 รุน เนื่องจากไมมีผูสมัคร)

2. การจัดประชุมช้ีแจงแนวปฏิบัติการรับสมัครบุคลากรออนไลน การสรรหา 
ผานระบบ CUERP: HR และกระบวนการจางงาน การทําสัญญา และการตอสัญญา โดยใชรายงานจากระบบ 
CUERP: HR ในวันพุธท่ี 12 มิถุนายน 2556 เวลา 8.30 – 12.00 น. ณ หอง 307 อาคารพินิตประชานาถ 
คณะนิติศาสตร มีผูเขารวม 150 คน

3. การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการปรับเงินเดือนประจําป และการปรับ
ขึ้นเงินเดือนเม่ือครบทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย โดยใชระบบ CUERP:HR  ประจําป 2556
ในวันพุธที่ 14 และวันพฤหัสบดีท่ี 16 สิงหาคม 2556 เวลา 8.30-16.00 น. ณ ศูนยการเรียนรู ชั้น 4 อาคาร
จามจุรี 9 สํานักงานมหาวิทยาลัย มีผูเขารวม 180 คน ในการจัดอบรมครั้งน้ีจะมีการช้ีแจงเพ่ิมเติมในดาน
นโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง ดังนี้

- ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยเกณฑและอัตราการจายเงินเดือนและ
เงินประจําตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556

- หลักเกณฑการปรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการระดับ P7-P9 เขาสู
กระบอกเงินเดือน A B C
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- เง่ือนไขท่ีเก่ียวของกับวงเงินงบประมาณ 4% ของคนครอง 1 ก.ย.
- ระเบียบจุฬาฯ วาดวย หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556
- หลักเกณฑคํานวณในระบบ CUERP: HR

4. การรวม 2 หมวดเงิน เพ่ือใชในการปรับเงินเดือนประจําป แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ปรับเงินเดือนประจําป สวนงาน/หนวยงานจะแบงวงเงินที่ใชในการปรับเงินเดือนประจําปออกเปน 2 วงเงิน 
ตามประเภทของพนักงานมหาวิทยาลัย (หมวดเงินอุดหนุนและหมวดเงินรายได) และดําเนินการปรับเงินเดือน
ประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัยนั้น ๆ ภายในวงเงินท่ีกําหนดไว และไมสามารถนําเงินคงเหลือไปใชกับอีก
วงเงินหนึ่งได สงผลใหพนักงานมหาวิทยาลัยที่แมวาจะปฏิบัติงานดีเพียงใด ก็ไมสามารถไดรับการปรับเงินเดือน
ที่ใชเกินวงเงินงบประมาณนั้น ๆ ได

ดังน้ัน มหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงประเด็นปญหาดังกลาว และเพ่ือใหการใช
งบประมาณเกิดประโยชนสูงสุดและสามารถตอบสนองกับการสงเสริมพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีปฏิบัติ งานได
เปนอยางดีในภาพรวมดวย จึงไดมีนโยบายการรวม 2 หมวดเงิน เปนวงเงินเดียวกัน เพ่ือใหสวนงาน/หนวยงาน
สามารถบริหารจัดการในการปรับเงินเดือนประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัยในสังกัด

5. การปรับเงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีผานการประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติงานครั้งท่ีสองและทําสัญญาปฏิบัติงาน

ตามขอ 50 วรรคสองแหงขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยการบริหารงาน
บุคคล พ.ศ. 2551 กําหนดใหมิใหปรับเงินเดือนพนักงานมหาวิทยาลัยซ่ึงอยูในระหวางการทดลองปฏิบัติงาน 
และตามขอ 18 วรรคสองแหงระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 กําหนดใหในกรณีท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยผานการทดลอง
ปฏิบัติงานและเขาทําสัญญาปฏิบัติงานแลว ใหไดรับการพิจารณาปรับเงินเดือนประจําปตามสัดสวนระยะเวลา
ที่ผูนั้นปฏิบัติงาน โดยนับรวมระยะเวลาของการทดลองปฏิบัติงานดวย

ซ่ึงตามระเบียบดังกลาว สงผลใหพนักงานมหาวิทยาลัยที่ผานการประเมินทดลอง
ปฏิบัติงานแลว ตองรอการปรับเ งินเดือนในปบัญชี ถัดไปซ่ึงมีระยะเวลาสมทบมากกวา 12 เ ดือน
ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายใหพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีผานการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานคร้ังท่ีสอง
ใหทําสัญญาปฏิบัติงานพรอมทั้งปรับเงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยผูน้ันตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัย
กําหนด โดยพิจารณาจากผลการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานท่ีผานมา (ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556
แกไขขอ 16)

สําหรับการปรับเงินเดือนประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีผานการประเมินผลการ
ทดลองปฏิบัติงานและเขาทําสัญญาปฏิบัติงานแลว ใหพิจารณาปรับตามสัดสวนระยะเวลาที่เหลืออยูจากวันทํา
สัญญาปฏิบัติงานจนถึงวันสิ้นสุดปบัญชีนั้น (ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556 แกไขขอ 18 วรรคสอง)
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กลุมภารกิจสิทธิประโยชนและบุคลากรสัมพันธ
งานประจํา

1. สวัสดิการเงินกู
1.1 สวัสดิการเงินกูเพื่อเคหะสงเคราะห (ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย)

ตารางที่ 3.10 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกูเงินเพื่อเคหะสงเคราะห
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวน (คน)

1. ขาราชการ 14
2. ลูกจางประจําเงินงบฯ 2
3. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 0
4. พนักงานหมวดเงินอุดหนุนฯ และพนักงานหมวดรายได 104

รวม 120
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 132,654,000 บาท

1.2 เงินกูธนาคารตาง ๆ
1.2.1 เงินกูธนาคารอาคารสงเคราะห

ตารางที่ 3.11 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกูเงินธนาคารสงเคราะห
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวน (คน)

1. ขาราชการ 39
2. ลูกจางประจําเงินงบฯ 5
3. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 12
4. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 143
5. พนักงานหมวดเงินรายได
6. ศูนยหนังสือจุฬาฯ
7. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ
8. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ
9. สถานีวิทยุจุฬาฯ
10. ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาฯ

111
10
14
4
1  
1

รวม 340
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 423,043,000 บาท

1.2.2 เงินกู “โครงการบาน ธอส. กบข. เพ่ือที่อยูอาศัยขาราชการ”
จํานวนบุคลากรผูขอกู 0 คน

1.2.3 เงินกู “โครงการสินเช่ือธนาคารออมสิน”
ตารางที่ 3.12 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกูเงิน “โครงการสินเช่ือธนาคารออมสิน”

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวนผู (คน)
1. ขาราชการ 3
2. ลูกจางประจําเงินงบฯ 12
3. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 6
4. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 13
5. พนักงานหมวดเงินรายได 17

รวม 51
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 10,332,000 บาท
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1.2.4 เงินกู “โครงการสวัสดิการสินเช่ือ ธนาคารกรุงไทย จํากัด”
ตารางที่ 3.13 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกูเงิน “โครงการสวสัดิการสินเชื่อ ธนาคารกรุงไทย จาํกัด”

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีขอกู จํานวน (คน)
ขาราชการ 1

รวม 1
จํานวนเงินกูท้ังสิ้น 550,000 บาท

2. กองทุนสํารองเล้ียงชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย จํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีเปน
สมาชิกกองทุนฯ จํานวน 4,857 คน และจากหนวยงานอ่ืน ๆ อีกจํานวน 222 คน ดังนี้

ตารางที่ 3.14 จํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิกกองทุนสํารองเลีย้งชีพ
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก จํานวน (คน)

1. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 3,131
2. พนักงานหมวดเงินรายได 1,726

รวม 4,857
บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เปนสมาชิก
1. สถานีวิทยุจุฬาฯ 8
2. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 41
3. สํานักพิมพฯ 14
4. ศูนยทดสอบฯ 5
5. สํานักงานจัดการทรัพยสิน 123
6. โรงพิมพฯ 24
7. ศูนยเช่ียวชาญไฟฟากําลัง 7

รวม 222

2.1 จํานวนสมาชิกกองทุน เดือนกันยายน 2556
ตารางที่ 3.15 จํานวนสมาชิกกองทุน เดือน กันยายน 2556 จําแนกตามประเภทกองทุน

ประเภทกองทุน จํานวนสมาชิก 
(คน)

จํานวนเงินสะสม 
(บาท)

จํานวนเงินสมทบ 
(บาท)

กองทุน ก. 704 690,085.79 690,085.79
กองทุน ข. 1,019 1,052,343.06 1,052,343.06
กองทุน ค. 2,721 2,283,729.47 2,283,729.47
กองทุน ง. 481 461,102.86 461,102.86
กองทุน จ. 154 154,100.90 154,100.90

2.2 การประชุมสมาชิกกองทุน มหาวิทยาลัยไดจัดประชุมสมาชิกกองทุนเม่ือวันที่ 15 
สิงหาคม 2556 ณ หอง 401 อาคารมหิตลาธิเบศร เพ่ือให บลจ.กสิกรไทย จํากัด ไดรายงานผลการดําเนินงาน
กองทุนแตละกองทุน และเปดโอกาสใหเปล่ียนยายกองทุนไดในชวงเวลาท่ีกําหนด มีจํานวนสมาชิกเขารวม
ประชุม 125 คน



[50]

3. สวัสดิการหอพัก
3.1 หอพักวิทยนิเวศน เปนหอพักเพ่ือสงเสริมการพัฒนาวิชาการโดยผูขอเขาพักจะตองมี

โครงการวิชาการประกอบการขอเขาพัก อาคารหอพักเปนอาคาร 14 ช้ัน มีจํานวนหองพักท้ังส้ิน 252 หอง  
แบงเปนหองพักรายเดือนและหองพักรายวัน ดังนี้
 - หองพักรายเดือน ชั้น 6 – 14 จัดเปนหองพักประเภทรายเดือนสําหรับบุคลากร
จุฬาฯ โดยเฉพาะที่มีงานวิชาการทําระหวางท่ีพัก หองพักแบงเปน 3 ขนาด รวม 189 หอง จํานวนบุคลากร
ไดรับสวัสดิการเขาพักอาศัย 184 ราย ดังน้ี

1. หองขนาด 36 ตารางเมตร จํานวน 36 หอง
2. หองขนาด 33 ตารางเมตร จํานวน 51 หอง
3. หองขนาด 24 ตารางเมตร จํานวน 102 หอง

 - หองพักประเภทรายวัน ชั้น 3 – 5 จัดเปนหองพักรายวันสําหรับบุคลากรจุฬาฯ และ
บุคคลภายนอกท่ีมีกิจกรรมในจุฬาฯ โดยมีส่ิงอํานวยความสะดวกภายในหองพักคลายโรงแรม จํานวน 63 หอง 
ดังนี้

1. หองขนาด 36 ตารางเมตร จํานวน 12 หอง
2. หองขนาด 24 ตารางเมตร จํานวน 51 หอง

หมายเหตุ คิดเปนเปอรเซ็นตการเปดใชหองพักรายวันประมาณ 90 % ตอเดือน
3.2 หอพักจุฬานิเวศน ลักษณะหองพักเปนหองพักแบบพัดลม สําหรับอาจารย บุคลากร

ทั่วไปที่ ไมใชตําแหนง คนงาน เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย ภารโรง ชาง แบงประเภทหองพักได ดังนี้
1. หองพักเดี่ยว 42 หอง หองละ 900 บาท/เดือน จํานวนบุคลากรไดรับสวัสดิการเขา

พักอาศัย 39 ราย
2. หองพักคู 60 หอง หองละ 1,400 – 2,400 บาท/เดือน จํานวนบุคลากรไดรับ

สวัสดิการเขาพักอาศัย 56 ราย
3.3 หอพักจุฬานิวาส ลักษณะอาคารเปนอาคาร 15 ช้ัน มีหองพักท้ังหมด 196 หอง จัดเปน

หองพักใหกับบุคลากรตําแหนง คนงาน เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย นักการภารโรง ชาง ฯลฯ ตามความ
จําเปนของหนวยงาน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

- อัตราคาหองพัก ประเภทหองครอบครัว หองละ 1,000 บาท/เดือน
ประเภทหองพักรวม หองละ 250 บาท/เดือน/คน

 - คาประกันของเสียหาย  คนละ 2,000 บาท (เฉพาะผูไดรับสวัสดิการ)
 - คุณสมบัติของผูสมัครขอเขาพัก  จะตองปฏิบัติงานในจุฬาฯ มาแลวไมนอยกวา 1 ป
และ สมัครท่ีสวนงานที่สังกัดซ่ึงสวนงานเปนผูเสนอและจัดลําดับผูสมัคร เพ่ือเสนอคณะกรรมการพิจารณา
 - สัญญาการเขาพักอาศัย พรอมกัน ทุกรอบ 1 ป 

หมายเหตุ จํานวนบุคลากรไดรับสวัสดิการเขาพักอาศัยหองครอบครัว 137 ราย หองพักรวม 
55 ราย
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4. ช.พ.ค. ฌาปนกิจสงเคราะหชวยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ตารางที่ 3.16 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก ช.พ.ค.

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก จํานวน (คน)
1. ขาราชการ 274
2. ขาราชการบํานาญ 267
3. ลูกจางประจําเงินงบฯ 249
4. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 165
5. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 1,008
6. พนักงานหมวดเงินรายได 545
7. พนักงานวิสามัญ 16

รวม 2,524
บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เปนสมาชิก
1. คณะเภสัชศาสตร (โอสถศาลา) 7
2. ศูนยกีฬาฯ 14
3. สถานีวิทยุจุฬาฯ 1
4. สํานักพิมพฯ 7
5. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ 31
6. โรงพิมพจุฬาฯ 21
7. สถาบันบัณฑติบริหาธุรกิจศศินทร 6
8. ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาฯ
9. ลูกจางช่ัวคราว

24
2

รวม 113
รวมจํานวนสมาชิกทั้งส้ิน 2,637

5. ช.พ.ส. ฌาปนกิจสงเคราะหชวยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา ในกรณีคูสมรสถึงแก
กรรม จํานวนสมาชิก 308 คน สมาชิกนําสง ศพละ 1 บาท จนกระทั่งสมาชิกเสียชีวิต 
 - ช.พ.ค. สมาชิกเปนบุคลากร สงประมาณ 350 – 600 บ./เดือน ทายาทจะไดรับประมาณ 
930,000 บาท
 - ช.พ.ส. สมาชิกเปนคูสมรสของบุคลากร สงประมาณ 150 – 300 บ./เดือนทายาทจะไดรับ
ประมาณ 400,000 บาท
 - เงินกู ช.พ.ค. – ช.พ.ส. ผูท่ีมีอายุสมาชิก 6 เดือน (เงินกู ธ.ออมสิน) ช.พ.ค. กูไดสูงสุด 
1,200,000 บาท ช.พ.ส. กูไดสูงสุด 400,000 บาท ผูท่ีมีอายุสมาชิก 1 ป ขึ้นไป (เงินกู ธ.ออมสิน) ช.พ.ค. กูได
สูงสุด 3,000,000 บาท ช.พ.ส. กูไดสูงสุด 400,000 บาท
 - จํานวนผูท่ียื่นกู ช.พ.ค. 564 คน
 - จํานวนผูท่ียื่นกู ช.พ.ส. 1 คน

6. สวัสดิการโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- ปการศึกษา 2556 จํานวนบุคลากรที่ไดรับสวัสดิการนําบุตรเขาศึกษา ชั้นประถมศึกษาปที่ 1

จํานวนผูปกครอง 98 คน จํานวนบุตร 102 คน (แฝด 2 = 2 คู, แฝด 3 = 1 ชุด)
  - ปการศึกษา 2556 จํานวนบุคลากรท่ีไดรับสวัสดิการนําบุตรเขาศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1
จํานวนผูปกครอง 3 คน จํานวนบุตร 3 คน
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  - มหาวิทยาลัยจายเงินอุดหนุนฯ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝายประถม สําหรับบุตรบุคลากร 
คนละ 7,000 บาท/คน/ปการศึกษา ท้ังส้ินจํานวน 576 คน เปนเงินท้ังสิ้น 4,032,000 บาท 
  - มหาวิทยาลัยจะจายเงินอุดหนุนฯ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝายมัธยม สําหรับบุตรบุคลากร
คนละ 7,000 บาท/คน/ปการศึกษา ทั้งส้ินจํานวน 551 คน เปนเงิน 3,857,000 บาท   

7. สวัสดิการเงินอุดหนุนการศึกษาบุตรบุคลากร ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วาดวย เงิน
อุดหนุนการศึกษาสงเคราะหบุตรบุคลากร และประกาศจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เรื่อง เกณฑและอัตราการ
จายเงินอุดหนุนการศึกษาสงเคราะหบุตรบุคลากรไดกําหนดอัตราเงินอุดหนุนฯ ในการจัดสวัสดิการใหกับ
บุคลากรท่ีไมไดรับสวัสดิการเขาศึกษาในโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ดังนี้
  - ระดับประถม คนละ 2,000 บาท/คน/ปการศึกษา
  - ระดับมัธยม/ปวช. คนละ 3,200 บาท/คน/ปการศึกษา

จัดสวัสดิการชวงเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม ของทุกป จํานวนบุคลากรไดรับสวัสดิการ 407 คน 
จํานวนบุตร 511 คน เปนจํานวนเงินท้ังสิ้น 1,370,000 บาท

8. สวัสดิการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป 2556 มีบุคลากรท่ีเขารับการตรวจสุขภาพ 
จํานวน 3,790 คน ประกอบดวยบุคลากรที่อายุต่ํากวา 35 ป จํานวน 960 คน และอายุ 35 ปข้ึนไป จํานวน 
2,830 คน และบุคลากรท่ีรับการตรวจโดยใชงบประมาณของหนวยงาน จํานวน 333 คน ซ่ึงจําแนกออกเปน
ดังนี้
ตารางที่ 3.17 จํานวนบุคลากรท่ีไดรับสวัสดิการตรวจสุขภาพประจําป

ประเภทบุคลากรที่ไดรับสวัสดิการตรวจสุขภาพประจําป จํานวน (คน)
1. ขาราชการบํานาญที่ยังปฏบัิติงานอยูในจุฬาฯ 562
2. ขาราชการบํานาญและลูกจางประจําเงินงบฯ 917
3. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน พนักงานหมวดเงินรายได และลูกจางประจําเงินนอกฯ 2,311

รวม 3,790
บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่ชําระคาบริการตรวจสุขภาพจากงบประมาณของหนวยงาน
1. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานปโตรเลียมฯ 7
2. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ 81
3. โรงพิมพแหงจุฬาฯ 95
4. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 14
5. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานการจัดการสิ่งแวดลอมฯ 15
6. ศูนยทดสอบทางวิชาการ 6
7. สถานีวิทยุจุฬาฯ 25
8. สโมสรอาจารยจุฬาฯ 12
9. สนง.รปภ. (พนม.วิสามัญ) 36
10. ศูนยการศึกษาตอเนื่อง 30
11. สํานักพิมพแหงจุฬาฯ 12

รวม 333

9. สวัสดิการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพ แบบกลุม มีบุคลากรท่ีเปนสมาชิกหลัก จํานวน
4,431 คน และหนวยงานอื่น ๆ จํานวน 584 คน รวมท้ังส้ิน 5,015 คน นอกจากน้ี มีบุคลากรท่ีเปนสมาชิกรวม 
จํานวน 1,280 คน (คูสมรส บุตร บิดา มารดา) และผูสมัครทันตกรรม จํานวน 80 คน ซ่ึงจําแนกออกเปนดังน้ี
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ตารางที่ 3.18 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิกสวัสดิการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพ-แบบกลุม
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปนสมาชิก จํานวน (คน)

สมาชิกหลัก
1. ขาราชการ 125
2. ขาราชการเปลีย่นสถานภาพ 102
3. ลูกจางประจําเงินงบฯ 8
4. ลูกจางประจําเงินนอกฯ 29
5. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 2,128
6. พนักงานหมวดเงินรายได 2,039 

(สังกัดสนม. 489 คน + สังกัดสวนงาน 1,550 คน)
รวม 4,431

บุคลากรหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เปนสมาชิก 
1. โรงพิมพแหงจุฬาฯ 106
2. มุสลิมไทย (คณะเศรษฐศาสตร) 14
3. โครงการพัฒนาองคความรูและเครือขายฯ 3
4. กรมทางหลวง (คณะวิศวกรรมศาสตร) 22
5. ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 51
6. ศูนยเพ่ือการเรยีนรูผานส่ือ 8
7. ศูนยทดสอบทางวิชาการแหงจฬุาฯ 17
8. ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาฯ 58
9. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานปโตรเลียมฯ 8
10. ศูนยความเปนเลิศแหงชาติดานของเสียอันตราย 22
11. สถาบันทรัพยสินทางปญญาแหงจุฬาฯ 16
12. สโมสรอาจารยจุฬาฯ 13
13. สถานีวิทยุจุฬาฯ 29
14. สํานักงานจัดการทรัพยสินจุฬาฯ 156
15. สํานักพิมพแหงจุฬาฯ 13
16. พนักงานวิสามัญ 48

รวม 584
รวมสมาชิกท้ังส้ิน 5,015

จํานวนสมาชกิสมทบ 1,280
ผูสมัครทันตกรรมทั้งส้ิน 80

จัดประชุมคณะกรรมการโครงการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพแบบกลุม ประมาณ 3 คร้ัง 
- ในชวง เดือน สิงหาคม 2556 ประชุมพิจารณารางประกาศ พรอมสรุปการเคลมและคาเบ้ียประกัน

 - ในชวง เดือน กันยายน 2556 ประชุมพิจารณาเลือกบริษัทประกัน ประมาณ 2 คร้ัง
10. สวัสดิการงานศพบุคลากรและครอบครัว ใหสวัสดิการเพ่ือชวยเหลือบุคลากรและครอบครัว ดังนี้

10.1 บุคลากรที่เสียชีวิต ท้ังส้ิน 3 คน จําแนกออกเปน
 - ลูกจางประจําเงินงบฯ จํานวน 1 คน
 - ขาราชการ  จํานวน 2 คน

10.2 บิดา มารดา คูสมรส บุตร ท่ีเสียชีวิต จํานวน 20 คน
10.3 เงินชวยเหลืองานศพ (รายละ 5,000 บ.) จํานวน 3 ราย เปนเงิน 15,000 บาท
10.4 คาพวงหรีด จํานวน 23 ราย เปนเงิน 18,400 บาท
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11. เงินอุดหนุนสงเสริมการพัฒนาสุขภาพบุคลากร มหาวิทยาลัยจัดตั้งงบประมาณ เพ่ือจาย
ใหกับศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ ปละ 1,400,000 บาท สําหรับคาสมาชิกท่ีเปนบุคลากรสามารถเขาไปใชอุปกรณ 
และหองออกกําลังกายภายในศูนยกีฬาฯ โดยคิดจากจํานวนบุคลากร 7,000 คน X 200 บาท/คน

12. เงินอุดหนุนคารักษาพยาบาลในกรณีอุบัติเหตุเนื่องจากการทํางานแกพนักงาน
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจัดตั้งงบประมาณ เพ่ือการชวยเหลือพนักงานมหาวิทยาลัย หากประสบอุบัติเหตุ
เนื่องจากการทํางาน เนื่องจากไมสามารถขอเบิกจายคารักษาพยาบาลจากการประสังคมได โดยมีพนักงาน
มหาวิทยาลัยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 1 ราย เปนเงิน 726,913 บาท

13. โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม”
13.1 โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม Episode II” หรือโครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม

1,000,000 กาว”  
ระยะเวลาโครงการระหวางเดือนมกราคม – ธันวาคม 2556
เปนกิจกรรมสงเสริมการเดิน โดยมีเปาหมายใหผูเขารวมโครงการมีพฤติกรรมการเดินที่มากข้ึน 

เนื่องจากการเดิน เปนการออกกําลังกายอยางหน่ึงที่สงผลดีและเหมาะสมสําหรับคนทุกวัย สามารถทําไดในทุก
สถานท่ีสงผลดีตอสุขภาพในการปองกันโรค เชน โรคหัวใจ หลอดเลือดสมองตีบ โรคเบาหวาน โรคกระดูกพรุน 
ฯลฯ ลดไขมัน ลดความดันโลหิต ซ่ึงคณะกรรมการโครงการฯ จะพิจารณาใหรางวัลแกสมาชิกจากจํานวนกาว
ประกอบกับผลการทดสอบสุขสมรรถนะ และโครงการไดรับความรวมมือจากศูนยสรางเสริมสุขภาพ 
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ และคณะแพทยศาสตร ในการดําเนินการจากการรับสมัครสมาชิก 

โดยมีผูเขารวมโครงการ จํานวน 450 คน จําแนกเปน กลุมผูบริหาร 60 คน และกลุมบุคลากร 
390 คน จัดการแขงขันเปน 2 แบบ ไดแก กลุมผูใชเคร่ือง Pedometer นับกาว และกลุมผูใชโทรศัพทมือถือระบบ 
Android นับกาว

ของรางวัล อันดับ 1  เดินไดจํานวนกาวสูงท่ีสุดของแตละรุน จะไดทองคํามูลคา 10,000 
บาท 1 รางวัล / รุน

อันดับ 2  จนถึงผูที่ผานเกณฑในทุกรุน เดินรวมสะสมได 1 ลานกาว จะมีสิทธ์ิ จับ
ฉลากลุนรับ iphone 1 เครื่อง

กิจกรรม ทดสอบสุขสมรรถนะ และการเก็บขอมูลจํานวนกาวเปนระยะ ๆ อยางตอเน่ือง
พิธีเปดโครงการ เมื่อวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2556 เวลา 15.00 น. พิธีปฏิญาณตนหนาพระรูป 

2 รัชกาล และจัดขบวนพาเหรด โดยมีวงดุริยางคจากโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย นําขบวนเดินจาก
หนาพระรูปมาท่ีศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ CU SPORTS COMPLEX เพ่ือทําพิธีเปดโครงการปลอยปายแพรโครงการ

จัดพิธีเปดโครงการและเริ่มกิจกรรม เม่ือวันท่ี 14 กุมภาพันธ 2556 ณ ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ  
CU SPORTS COMPLEX 

กิจกรรมทดสอบสุขสมรรถนะ ใหกับสมาชิกโครงการฯ โดยประสานงานกับคณะ
วิทยาศาสตรการกีฬาในการใหบริการทดสอบฯ และประชาสัมพันธผานส่ือตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย เชน 
Massage โปสเตอร เว็ปไซต หนังสือเวียน ฯลฯ
  - กลุมผูบริหาร จัดทดสอบ 2 ครั้ง ดังนี้
   - ในชวงตนโครงการ วันท่ี 13 กุมภาพันธ 2556 ณ อาคาร จามจุรี 4 มีผูเขารับการ
ทดสอบฯ จํานวน 56 คน 

- ชวยทายโครงการ วันที่ 19 มิถุนายน 2556 ณ อาคารจามจุรี 4 เวลา 8.00 – 10.00 น. 
มีผูเขารับการทดสอบฯ จํานวน 33 คน  
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  - กลุมบุคลากร จัดทดสอบ 3 ครั้ง ดังนี้
   - ในชวงตนโครงการจัดทดสอบ วันที่ 14 กุมภาพันธ 2556 ณ ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ 
(CU SPORTS COMPLEX) เวลา 13.00 – 16.00 น. มีผูเขารับการทดสอบฯ จํานวน 315 คน 

- ชวงกลาง วันท่ี 9 พฤษภาคม 2556 ณ อาคารจามจุรี 5 (เชา) และอาคารมหิตลาธิเบศร 
(บาย) มีผูเขารับการทดสอบฯ จํานวน 183 คน

- ชวยทายโครงการจัดทดสอบเม่ือวันท่ี 1 สิงหาคม 2556 ชวงเชา เวลา 7.30 – 12.30 น.
ณ อาคารจามจุรี 5 ชวงบาย เวลา 13.30 – 16.30 น. ณ อาคารมหิตลาธิเบศร มีผูเขารับการทดสอบฯ 
จํานวน 139 คน

13.2 โครงการ “จุฬาฯ สงางาม ปุยนุนลีก” โครงการ “จุฬาฯ สงางาม ปุยนุนลีก” ภายใต
โครงการ “ชาวจุฬาฯ สงางาม Episode II ” เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรที่มีน้ําหนักเกินลดน้ําหนักลงอยางตอเนื่อง
และถูกวิธี ซ่ึงรูปแบบโครงการจะจัดใหมีการแขงขันลดน้ําหนักประเภทเดี่ยว และประเภทหนวยงาน เฉพาะ
บุคลากรสังกัดสํานักงานสวนกลางของมหาวิทยาลัย เพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากร ออกกําลังกายใหมากข้ึน 
เปนผลทําใหน้ําหนักตัวลดลง และเปนการลดความเส่ียงตอการเกิดโรคเรื้อรังตาง ๆ รับสมัครสมาชิกโครงการ
ระหวางวันที่ 9 สิงหาคม – 21 สิงหาคม 2556  

กิจกรรม ทดสอบสุขสมรรถนะ และการเก็บขอมูลนํ้าหนักเปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง
พิธีเปดโครงการ  ในวันท่ี 22 สิงหาคม 2556  ณ  ช้ันลางอาคารจามจุรี 5  เวลา 14.00 น.

14. กิจกรรมดานการออกกําลังกาย
14.1 การจัดอุปกรณออกกําลังกายกลางแจง โดยประสานงานกับศูนยกีฬาแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย
1. จัดเตรียมอุปกรณสําหรับการออกกําลังกายกลางแจง (Outdoor Weight Machine)

สําหรับ 4 พ้ืนท่ี/โซน ไดแก    
- ศูนยกีฬาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- คณะวิทยาศาสตรการกีฬา
- Park @ Siam
- ชั้นลางอาคารมหิตลาธิเบศร

2. จัดกิจกรรมออกกําลังกายแบบกลุม (Group Exercise)
2.1 จัดเตรียมสถานท่ีสําหรับการออกกําลังกายแบบกลุม แอโรบิก โยคะ ลีลาศเพ่ือ

สุขภาพ สําหรับ 5 พ้ืนที/่โซน ไดแก
- ศูนยกีฬาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- ชั้นลางอาคารจามจุรี 5
- คณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
- ชั้นลางอาคารสถาบัน 3
- ชั้นลางอาคารมหิตลาธิเบศร
- หอพักจุฬานิวาส
2.2 ดําเนินการเบิกจายคาสอนนําออกกําลังกายใหกับครูสอน และคาอาหารทําการ

นอกเวลาใหกับเจาหนาที่ศูนยกีฬาแหงจุฬาฯ ที่ดูแลเคร่ืองเสียงทุกเดือน
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งานยุทธศาสตร 
1. งานปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 6 ดาน ไดแก 

“กาวไกล ยกยอง คลองตัว ม่ันคง เก้ือกูล และเปนสุข”
ผลงาน ปรับปรุงหลักสูตรดานการบริหารการจัดการ จํานวน 4 หลักสูตร ดังนี้

  - หลักสูตร Best of the Bests สําหรับผูบริหารระดับสูง
- หลักสูตร The Prospect สําหรับผูบริหารระดับกลาง สายวิชาการ (ผูชวยอธิการบดี 

รองคณบดี รองผูอํานวยการ หัวหนาภาควิชา)
  - หลักสูตร Top CREAM สําหรับผูบริหารระดับกลาง สายปฏิบัติการ
กลุมผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการฝาย/ศูนย
  - หลักสูตร CREAM สําหรับผูบริหารระดับตน สายปฏิบัติการ กลุมหัวหนางาน 
หัวหนากลุมภารกิจ หัวหนาหนวย

2. ออกแบบหลักสูตรฝกอบรมและจัดหาหลักสูตรใหตรงกับงานยุทธศาสตร
ผลงาน ออกแบบและจัดหาหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกับการประเมินสมรรถนะพนักงาน

มหาวิทยาลัย (Competency) (ตารางที่ 3.19 – 3.23)

ตารางที่ 3.19 การออกแบบหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกับการประเมินสมรรถนะพนักงานมหาวิทยาลัย (Competency)
ปจจัย Core Course Managerial Course Professional Course Functional Course

ความหมาย หลักสูตรหลัก หลักสูตรดานบริหารจัดการ หลักสูตรดานความเปนมือ
อาชีพ

หลักสูตรเฉพาะงาน 

ขอมูลท่ีใชหา วิ สั ย ทั ศ น  ภ า ร กิ จ 
เปาหมายหลักขององคการ 

หนาที่งานหลักของผูบริหาร
ทุกระดับ 

หนาท่ีงานหลักของบุคลากร
ทุกระดับ 

หนาท่ีงานหลักบุคลากร
ต า ม ก ลุ ม เ ค รื อ ข า ย
วิชาชีพ สายปฏิบัติการ 

กลุมเปาหมาย บุคลากรทุกคนทุกระดับ ผูบริหารทุกระดับ บุคลากรทุกคนทุกระดับ บุคลากรตามวิชาชีพทุก
คนทุกระดับ

ตัวอยาง
หลักสูตร

1. หลักสูตร "The Best of 
The Best“
2 .  ห ลั ก สู ต ร  " The 
Prospect“
3 .  ห ลั ก สู ต ร  " Top 
CREAM“
4. หลักสูตร "CREAM“
5 .  โ คร งก ารปฐมนิ เทศ
ผูบริหารใหม

1. โครงการปฐมนิเทศอาจารย
ใหม
2 .  โ ค ร ง ก า ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ
บุคลากรใหม
3. หลักสูตร ทักษะการเขียน
เพื่อการส่ือสาร หลักสูตร การ
เขียนรายงานการประชุม
4. หลักสูตร ทักษะการเขียน
เพื่อการส่ือสาร หลักสูตร การ
เ ขียนบันทึกและจดหมาย
ติดตองาน การเกษียนหนังสือ

1. บทบาทหนาที่ และ
ความ รับผิ ดชอบขอ ง
เจาหนาที่การเงิน
2. มาตรฐานบัญชี
3. วิธีการนําเสนอขอมูล
ทางดานบัญชีใหผูบริหาร
4. การบริหารสัญญาและ
ควบคุมสัญญา
5. การควบคุมและการ
จําหนายพัสดุ

ผลงานฝายพัฒนาบุคลากร
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ตารางที่ 3.20 ตัวอยางหลักสตูรท่ีตรงกับการประเมิน Managerial Competencies: หลักสูตรพัฒนาดานบริหารจัดการ

รหัส โครงการ/หลักสูตร หัวขอวิชา
Managerial Competencies

การมีวิสัยทัศน
และความเปน

ผูนํา

การวางแผนกล
ยุทธและการ

บริหารทรัพยากร

การบริหาร
จัดการและการ
พัฒนาบุคลากร

การแกไข
ปญหาและ
การตัดสินใจ

CU-MC-002 โครงการสัมมนา
ผูบริหารระดับกลาง 
สายวิชาการ  หลกัสูตร 
"The Prospect"

อุดมศึกษาโลก 
อุดมศึกษาไทยและ
อนาคตของ
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย
การจัดการเชิงกลยุทธ
การบริหารทุนมนุษย
การจัดการความ
ขัดแยง

ตารางที่ 3.21 ตัวอยางหลักสูตรที่ตรงกับการประเมิน Professional Competencies: หลักสูตรพัฒนาความเปนมืออาชีพ

รหัส โครงการ / 
หลักสูตร หัวขอวิชา

Professional Competencies

จิตสํานกึ
ในการ
บริการ

การ
ส่ือสาร

การรวมมือ
ประสานงาน
และทํางาน
เปนทีม

การรับรู
ถึง

ภาพรวม
ของ
องคกร

การมุงสู
ผลสําเร็จ

การคิด
อยาง
เปน
ระบบ

การบริหาร
การ

เปล่ียนแปลง

การพัฒนา
ตนเองและ
ผลลัพธ
ของงาน
อยาง
ตอเนื่อง

CU-
PS-
001

โครงการ
ปฐมนิเทศ
อาจารย
ใหม

อาจารยใหมกับ
การพัฒนา
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย
คณาจารยสัมพันธ 
และทัศนศึกษา
ดานการเรียนการ
สอน
กรณีศึกษา
ทัศนคติ คุณธรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ
วิชาชีพ
ดานการวิจัย
กรณีศึกษากิจการ
นิสิต
กรณีศึกษา 
กฎหมาย และ
ระเบียบ
มหาวิทยาลัยที่
เก่ียวของกับการ
เรียน การสอน
และการวิจัย   
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ตารางที่ 3.22 ตัวอยางหลักสูตรท่ีตรงกับการประเมิน Functional Competencies :
หลักสูตรพัฒนาเฉพาะ - กลุมเครือขายแลกเปล่ียนเรียนรูวิชาชีพสายปฏิบัติการ วิชาชีพการพัสดุ

รหัส โครงการ/หลักสูตร

Functional Competencies
การควบคุม 
เก็บรักษา 

และจําหนาย

การบริหาร
การจัดซื้อ
จัดจาง

การบริหารสญัญา การใหบริการ

FC-05-001 ระเบียบ ขอบังคับจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยวาดวย การพัสดุ

FC-05-004 การกําหนดราคากลางและ
วิธีการคํานวณสัญญาแบบปรับ
ราคาได (คาK)

FC-05-006 การออกแบบและผูควบคุมงาน
FC-05-013 การจัดซื้อจดัจางงานซอมแซม 

และปรับปรุงอาคาร

ตารางที่ 3.23 ตัวอยางหลักสตูรท่ีตรงกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยดานอื่น ๆ 

รหัส โครงการ/หลักสูตร หัวขอวิชา ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย
กาวไกล ยกยอง คลองตัว มั่นคง เก้ือกูล - เปนสุข

CU-MC-001 โครงการสัมมนา
ผูบริหารระดับสูง
สายวิชาการ 
หลักสูตร "The 
Best of The Best"

อุดมศึกษาโลก 
อุดมศึกษาไทย
และอนาคตของ
จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย
กลยุทธการจัด
การศึกษาสูความ
เปนเลิศ
การจัดการความรู
เพื่อกาวสูความ
เปนเลิศ
ธรรมาภิบาล การ
บริหารความเสี่ยง
และการกํากับ
ตรวจสอบท่ีดี
การสื่อสารและ
บุคลากรสัมพันธ
เพื่อสรางองคการ
ที่อบอุน
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3. ทุนศึกษาตอระดับปริญญาโท หรือประกาศนียบัตรบัณฑิต สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
ผลงาน จัดทําประกาศเสร็จเรียบรอยแลว อยูระหวางเตรียมเวียนประกาศ และจะดําเนินการ

ไดในปงบประมาณ 2557
4. จัดทําคูมือคณบดี
ผลงาน อยูระหวางการดําเนินงาน
5. สํารวจโครงการพัฒนาผูบริหารมหาวิทยาลัย หลักสูตร The Prospect
มีผลการสํารวจ ดังน้ี
สวนท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสํารวจ

1.1 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ มีจํานวนท้ังสิ้น 173 คน จําแนกตามตําแหนงตาง ๆ ดังนี้
- ผูชวยอธิการบดี จํานวน 5  คน คิดเปนรอยละ 2.9
- รองคณบดี/รองผูอํานวยการ จํานวน  65  คน คิดเปนรอยละ 37.6
- หัวหนาภาควิชา จํานวน  65  คน คิดเปนรอยละ 37.6
- ผูชวยคณบดี/ผูชวยผูอํานวยการ จํานวน  37  คน คิดเปนรอยละ 21.3
- อ่ืน ๆ (ผูอํานวยการศูนย) จํานวน  1  คน คิดเปนรอยละ   0.6

1.2 การเขารวมหลักสูตร The Prospect 
ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญไมเคยเขารวม มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 66.1 รองลงมา คือ 

เคยเขารวม คิดเปนรอยละ 24 และอยูในระหวางเขารวมโครงการรุนท่ี 4 คิดเปนรอยละ 14.4 ตามลําดับ
(ภาพท่ี 3.3)

ภาพท่ี 3.3 รอยละการเขารวมหลักสูตร The Prospect

สวนท่ี 2 ความเหมาะสมของชวงวัน และเวลา ในการจัดดําเนินการหลักสูตร
2.1 ชวงเวลาที่เหมาะสมสําหรับการจัดหลักสูตร 

ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญเลือกใหจัดดําเนินการในชวงระหวางปดภาคเรียน มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 55 รองลงมา คือ สะดวกท้ังชวงเปด-ปดภาคเรียน คิดเปนรอยละ 30.6 และระหวางเปดภาค
เรียน คิดเปนรอยละ 14.4 ตามลําดับ

2.2 จํานวนเวลาท่ีเหมาะสมภายใน 1 สัปดาห (1 คาบ = 3 ชั่วโมง)
ผูตอบแบบสํารวจเลือกจํานวนเวลา 2 คาบ/สัปดาห เปนเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุด คิดเปน

รอยละ 39.7 รองลงมา คือ 1 คาบ/สัปดาห คิดเปนรอยละ 37.6 และ 3 คาบ/สัปดาห คิดเปนรอยละ 17.3
ตามลําดับ (ภาพที่ 3.4)
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ภาพที่ 3.4 รอยละผูตอบแบบสอบถามเลือกจํานวนเวลาท่ีเหมาะสมภายใน 1 สัปดาห

2.3 ชวงวันที่สะดวกในการเขารวมอบรม
ผูตอบแบบสํารวจเลือกชวงวันอังคาร-บาย เปนชวงที่สะดวกท่ีสุด คิดเปนรอยละ 26 

รองลงมา คือ วันพุธ-เชา และวันพฤหัสบดี-บาย คิดเปนรอยละ 20.8 เทากัน และวันอังคาร-เชา คิดเปน
รอยละ 20.2 ตามลําดับ (ตารางท่ี 3.24)

ตารางที่ 3.24 รอยละผูตอบแบบสอบถามเลือกชวงวันท่ีสะดวกในการเขารวมอบรม
วัน-ชวงเวลา รอยละ
อังคาร-บาย 26
พุธ-เชา 20.8

พฤหัสบด-ีบาย 20.8
อังคาร-เชา 20.2
พุธ-บาย 18.5

พฤหัสบด-ีเย็น 18.5
เสาร-เชา 17.9

6. ออกแบบ/พัฒนาแผนพัฒนารายบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ 
(Individual Development Plant: IDP) จัดทําแผนในการพัฒนาความสามารถของการปฏิบัติงาน โดย
เปนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรแตละคน ตามมาตรฐานของสมรรถนะหลัก สมรรถนะดานการบริการ
จัดการ สมรรถนะความเปนมืออาชีพ สมรรถนะเฉพาะงาน โดยดูถึงความสามารถท่ีตองการพัฒนาใหรูความ
คาดหวังของผูบังคับบัญชาท่ีมีตอตนเอง และกําหนดวิธีการพัฒนาตนเองได (ภาพท่ี 3.5)

จํานวนเวลา
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ภาพที่ 3.5 ตัวอยางแบบฟอรม แบบพัฒนารายบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
(Individual Development Plant: IDP)

งานประจํา
1. งานพัฒนาบุคลากร (ขอมูลท้ังหมดบันทึกเมื่อวันท่ี 30 กันยายน 2556)

1.1 การใชจายงบประมาณ 
ตารางที่ 3.25 การใชจายดําเนินงานพัฒนาบุคลากร จําแนกตามประเภทงบประมาณ

ประเภทงบประมาณ ไดรับ ใชไป คงเหลือ รอยละการใชจาย

1. งบประมาณแผนดิน 460,500.00 460,441.00 59.00 99.99

2. งบประมาณหาวิทยาลัย 45,000,000.00 33,732,586.59 11,267,472.41 74.96

รวม 45,460,500.00 34,193,027.59 11,267,414.41 75.21

1.2 ผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 
ตารางที่ 3.26 แสดงผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา/กิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2556 

กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร จํานวนผูเขารวม จํานวนชั่วโมงรวม/
คาเฉลี่ยตอคนจํานวน
ชั่วโมงรวม/คาเฉลี่ยตอ
คน (นับซํ้า) คน-คร้ัง

คาใชจายรวม/
คาเฉล่ียตอคนจํานวนหลักสูตร 

(เปาหมาย/ทําได)
จํานวนคร้ัง

(เปาหมาย/ทําได)
เปาหมาย/ทําได
(นับซ้ํา คน-คร้ัง)

จํานวนบุคลากร/ทําได/มี
ตําแหนงบริหาร/% (นับไม

ซ้ํา/นับหัวจริง)*

213/146 609/332 29,198/
15,173

7,917/4,518/
272/57.07

112,198.50/7.26 34,193,027.59/
2,212.14

หมายเหตุ 1. * จํานวนบุคลากรของจํานวนผูเขารวม (นับไมซํ้า/นับหัวจริง คือจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR) 
2. รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาเปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR
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1.3 ผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556
ตารางที่ 3.27 ผลการจัดฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 จําแนกตามกิจกรรมยอย

กิจกรรมยอย จํานวนหลักสูตร
(เปาหมาย/ทําได)

จํานวนครั้ง
(เปาหมาย/ทําได)

1. พัฒนาตามยุทธศาสตร 18 / 22 117 / 64

2. พัฒนาผูบริหารกลุมตาง ๆ 16 / 2 17 / 4

3. พัฒนาความรูและทักษะท่ัวไป 76 / 40 89 / 74

4. พัฒนาเครือขายวิชาชีพ 85 / 75 345 / 173

4.1 ประชุมคณะกรรมการ 36 / 48 264 / 117

4.2 ฝกอบรม / สัมมนา 49 / 50 81 / 56

5. พัฒนาตามความตองการของหนวยงาน 18 / 7 41 / 15

รวม 213 / 146 609 / 332

ตารางที่ 3.28 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาจากผลการจัดฝกอบรม/สมัมนา ปงบประมาณ 2556

บุคลากร จํานวนบุคลากร
ระบบ CUHR (คน)

จํานวนผูเขารวม (คน) รอยละของ
บุคลากรที่
ไดรับการ
พัฒนา*

เขารวม
(นับซํ้า)

ผาน
(นับซํ้า)

ผานนับไมซํ้า
(นับหัวจริง)

มีตําแหนงบรหิาร
นับไมซํ้า

(นับหัวจริง)

1. สายวิชาการ 2,758 2,182 2,116 862 100 31.25

2. สายปฏิบัติการ 5,159 13,275 13,057 3,656 172 70.87

รวม 7,917 15,457 15,173 4,518 272 57.07
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR

ตารางที่ 3.29 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามกลุมหนวยงาน

บุคลากร จํานวนบุคลากร
ระบบ CUHR

จํานวนผูผาน
(นับซ้ํา)

จํานวนผูผานนับไมซํ้า
(นับหัวจริง)

รอยละของบุคลากร
ที่ไดรับการพัฒนา*

1. สํานักงานสภามหาวิทยาลัย/
สํานักตรวจสอบ 35 98 29 82.88

2. สํานักงานมหาวิทยาลัย 1,232 3,382 1,005 81.57
3. สํานักงานการทะเบียน/
สํานักงานวิทยทรัพยากร 157 938 140 89.17

4. คณะ/วิทยาลัย/สถาบันวิจัย 6,489 10,461 3,115 48.00

5. อื่น ๆ - 284 226 100.00

รวม 7,917 15,173 4,518 57.07

หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR
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ตารางที่ 3.30 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามระดับ A (เฉพาะกลุมสายวิชาการ)

บุคลากร จํานวนบุคลากรใน
ระบบ CUHR

จํานวนผูผาน
(นับซํ้า)

จํานวนผูผานนับไมซ้ํา
(นับหัวจริง)

รอยละของบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนา*

A-1 16 22 5 31.25

A-2 86 40 12 13.95

A-3 387 504 147 37.98

A-4 528 557 183 34.66

A-5 847 441 274 32.35

AD 74 8 8 10.81

ขรก./ลจ. 820 610 233 28.41

รวม 2,758 2,182 862 31.25
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR

ตารางที่ 3.31 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามระดับ P (เฉพาะกลุมสายปฏิบัติการ)

บุคลากร จํานวนบุคลากรใน
ระบบ CUHR

จํานวนผูผาน
(นับซํ้า)

จํานวนผูผานนับไมซ้ํา
(นับหัวจริง)

รอยละของบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนา*

P3 13 38 3 100.00

P4 39 833 40 102.56

P5 177 1,284 151 85.31

P6 127 517 102 82.26

P7 1,848 6,220 1,549 83.82

P8 941 1,507 571 60.68

P9 651 318 224 34.41

ขรก./ลจ. 1,376 2,558 1,016 73.84

รวม 5,159 13,275 3,656 70.87
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR
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ตารางที่ 3.32 บุคลากรท่ีไดรบัการพัฒนาการพัฒนาจากการฝกอบรม/สัมมนา ปงบประมาณ 2556 
จําแนกตามระดับ P (เฉพาะสบม.)

บุคลากร จํานวนผูผาน
(นับซ้ํา)

จํานวนผูผานนับไมซํ้า 
(นับหัวจริง)

จํานวนบุคลากร
ในระบบ CUHR

รอยละของบุคลากร
ท่ีไดรับการพัฒนา*

P3 23 1 - 100.00

P4 22 2 2 100.00

P5 24 2 1 100.00

P6 18 1 1 100.00

P7 420 44 38 100.00

P8 54 13 13 100.00

P9 10 4 4 100.00

ขรก./ลจ. 112 26 23 100.00

รวม 683 93 82 100.00
หมายเหตุ * จํานวนผูผานนับไมซ้ํา (นับหัวจรงิ) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR

2. งานพัฒนาดานการบริหารจัดการ
ผลงาน 2.1 จัดดําเนินการโครงการ The Prospect สําหรับผูบริหารระดับกลางสายวิชาการ 

รุนท่ี 4
2.2 จัดหลักสูตรเ พ่ิมเติม  คือ 7 อุปนิ สัยของผู มีประสิทธิผลสูง สําหรับกลุม 

ผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการฝาย/ศูนย ท้ังในสวนกลางและคณะ สถาบัน รวมประมาณ 97 คน
2.3  จัดหลักสูตรปฐมนิเทศผูบริหารใหม สําหรับคณบดี ผูอํานวยการท่ีเขารับตําแหนง

ใหม พรอมทั้งเปดโอกาสใหผูบริหารระดับตาง ๆ เชน คณบดี รองคณบดี รองผูอํานวยการ หัวหนาภาควิชา 
สามารถไปลงทะเบียนเขารวมฟงได ท้ังหมด 20 หัวขอวิชา ผูเขารวม 120 คน

3. งานดานความรูและทักษะ
ผลงาน 3.1 จัดใหมีการทดสอบภาษาอังกฤษ สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ ระดับ P 7 ข้ึน

ไปและเทียบเทา มีผูเขาสอบ จํานวน 1,133 คน จาก จํานวนผูมีสิทธิ์สอบ 2,383 คน คาคะแนนเฉล่ีย คือ 38 
(คะแนนเต็ม 100 คะแนน)

3.2 จัดกิจกรรม “แรกพบ” สําหรับอาจารยและบุคลากรท่ีเขาปฏิบัติงานประจําเดือน
ความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับดีมาก

4. งานดานรางวัลและการประกวด
ผลงาน 4.1 จัดดําเนินการรางวัลยกยองเชิดชูเกียรติบุคลากรสายปฏิบัติการ “คนดี ศรีจุฬาฯ” 

ประจําป 2556 มีผูไดรับรางวัลตามประเภทและจํานวน คือ
 - กลุมบริหารจัดการระดับกลาง ประเภทผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการฝายหรือ
เทียบเทา จํานวน 1 รางวัล
 - กลุมบริหารจัดการระดับตน ประเภท รองผูอํานวยการ/ผูชวยผูอํานวยการ/หัวหนางาน/
หัวหนากลุมภารกิจหรือเทียบเทา จํานวน 1 รางวัล
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 - กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับปริญญาตรีข้ึนไป จํานวน 4 รางวัล
 - กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 5 รางวัล
 - กลุมบริการ จํานวน 4 รางวัล

4.2 ชวยสนับสนุนการจัดดําเนินการ โครงการ “จุฬาฯ บานนาอยู” ปท่ี3 ไดรับ
รางวัลทั้งส้ิน 6 ประเภทรางวัล มีหนวยงานไดรับรางวัล 30 หนวยงาน

4.3 การสรรหาขาราชการพลเรือนดีเดน มีคณาจารยและบุคลากรจากจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ไดรับรางวัลขาราชการพลเรือนดีเดน จํานวน 2 ทาน

5. งานพัฒนาเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูวิชาชีพสายปฏิบัติการ
ผลงาน 5.1 มหาวิทยาลัยจัดหลักสูตรพัฒนาระบบการจัดการความรูใหกับคณะกรรมการ

เครือขายฯ วิชาชีพตาง ๆ รวม 19 เครือขาย
5.2 ผลการดําเนินงานของเครือขายฯ และผลงานเชิงประจักษ คณะกรรมการ

เครือขายฯ ตาง ๆ ไดมีการจัดดําเนินการประชุมสมาชิก และจัดการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาสมาชิกของเครือขายฯ 
รวมทั้งส้ิน 75 หลักสูตร 173 ครั้ง มีผูเขารวมกิจกรรมรวมท้ังส้ิน 7,291 คน (ตารางที่ 3.33)

ตารางที่ 3.33 ผลการดําเนินงานของเครือขายฯ และผลงานเชิงประจักษ
ลําดับ เครือขายฯ ผลงาน

1 บริหารจัดการระดับกลาง
ดานบริหาร

ขอเสนอผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูขอบังคับจุฬาฯ วาดวยการพัสดุ เพื่อ
นําเสนอมหาวิทยาลัยพิจารณา

2 บริหารคุณภาพองคกร “Re-engineering ระบบประกันคุณภาพ ลดงาน ฝาวิกฤติ สกอ. สมศ. : 
ทักษะดานการบริหารจัดการขอมูล”

3 แผนและงบประมาณ แผนกลยุทธทางการเงิน : กรณีของคณะนิติศาสตร
4 บริการวิจัยและวิชาการ คูมือและแนวปฏิบัติงานบริการวิชาการ
5 วิชาการและหลักสูตร แบบฟอรม มคอ.2 และวิธีการกรอกรายละเอียดบนเว็บไซตของสํานักบริหาร

วิชาการ
6 หองสมุด 1. การติดตามผลและขยายผลการลดข้ันตอนการทํางาน (Lean) เร่ือง 

การสํารวจหนังสือ
2. การใชโปรแกรม INNOPAC เผยแพรบนเว็บไซตของสํานักงานวิทย
ทรัพยากร

7 ประชาสมัพันธ คูมือแผนดําเนินงานประชาสัมพันธและขั้นตอนการปฏิบัติตางๆ เพื่อการ
ประชาสัมพันธในภาวะวิกฤติ

8 โสตทัศนศึกษา คูมือเพ่ือการสรางช้ินงาน Digital Signage
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6. พัฒนาเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย
ผลงาน - ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย

 - เพ่ิมเมนูใหม เชน เมนูดวน Hot News จรรยาบรรณ วีดีโอ และหัวขอยอดนิยม 
หัวขอยอดนิยม 10 อันดับ (ขอมูลเม่ือวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
1. รับสมัครงานผานระบบออนไลน (59,887)
2. แนะนําหนวยงาน (37,068)
3. การสรรหา คัดเลือก บรรจุและแตงตั้งพนักงานมหาวิทยาลัย (36,013)
4. รับสมัครงาน (22559)
5. ช.พ.ค. - ช.พ.ส. (16353)
6. แบบฟอรมบริหารทรัพยากรมนุษย (16305)
7. ประกาศรับสมัครงานท่ัวไป (16094)
8. สมัครเขารับการฝกอบรมแบบออนไลน (15169)
9. หอพักบุคลากร (13081)
10. มาตรฐานประจําตําแหนงพนักงานมหาวิทยาลัย (12558)

 - เปดรับสมัครผานระบบออนไลน เชน รับสมัครงาน, รับสมัครเขา-รับการอบรม
 - ประชาสัมพันธขาวตาง ๆ เชน HR News, ทุนการศึกษา, กิจกรรม/การประชุม/
ฝกอบรม ฯลฯ

ภาพท่ี 3.6 โฮมเพจของเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย
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ภาพท่ี 3.7 เว็บเพจที่อยูในเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย
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- รวบรวมสถิติผูเขาชม (ขอมูล ณ วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
1. สถิติรอบเดือน

 - ผูเขาชม มากท่ีสุด เดือน กรกฎาคม จํานวน 10,851 คน
 - ผูเขาชม นอยที่สุด เดือน เมษายน จํานวน 7,613 คน

2. คาเฉล่ียคนเขาชมตอวัน จํานวน 360 คน 

ภาพที่ 3.8 กราฟและตารางแสดงจํานวนผูเขาชมเว็บไซตสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย

7. จัดทําฐานขอมูลการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล HRM หรือ Drives O
ตารางที่ 3.34 สถิติการใชฐานขอมลูสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย HRM หรือ Drives O 

(บันทึกขอมูลเมื่อวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
ช่ือ Folder จํานวน Folder จํานวน Files

01 คําสั่ง 6 52
02 ประกาศ 15 58
03 ระเบียบ 15 95
04 ขอบังคับ ขอกําหนด 9 51
05 รายงานการประชุม 2 113
06 สรุปมติที่ประชุม 2 3
07 ฝายบริหารงานบุคคล 385 4,228
08 ฝายพัฒนาบุคลากร 9711 59,795
09 ฝายพัฒนาบุคลากร 948 2,844
10 ฝายพัฒนาระบบงานบุคคล 18 243
11 ประชาสัมพันธเว็บไซตสํานัก 2 12
12 ประชาสัมพันธ HR news 5 22
13 แผนการปฏิบัติงานประจําป 18 93
14 หนังสือเวียนและคูมือแนวปฏิบัติงาน 13 102

รวมท้ังส้ิน 11,149 67,711
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ภาพท่ี 3.9 การใชพ้ืนท่ีของฐานขอมูลสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย HRM หรือ Drives O (บันทึกขอมูลเมื่อ
วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2556)
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แผนงานยุทธศาสตรหลักตามการบริหารทรัพยากรมนุษย ปงบประมาณ 2557

ทางจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานยุทธศาสตร ในปงบประมาณ 2557
รวม 6 เรื่อง โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการแตละเรื่อง ดังน้ี

1. การกําหนดคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย ยังคงดําเนินการตอตามโครงการดังกลาว โดยมี
แผนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1.1 เปดตัวคานิยมหลัก (Core Values) และส่ือสาร เพ่ือสรางความเขาใจ เรื่องคานิยมหลักตอ
ผูบริหารทุกระดับ และตัวแทนบุคลากร (Ambassador) โดยส่ือสารผานชองทางตาง ๆ กับพนักงาน
มหาวิทยาลัย ใหเกิดความรูสึกรวมกัน

1.2 ปฏิบัติการปลูกฝงและติดตามผล โดยกําหนดเนื้อหาและรูปแบบกิจกรรม เพ่ือประเมินความ
เหมาะสมในการปลูกฝงคานิยมหลัก (Core Values)

1.3 กําหนดแนวทางในการนําคานิยมหลัก (Core Values) มาประยุกตใชในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เชน การสรรหา การพัฒนาบุคลากร และการประเมินผล เปนตน 

2. การประเมินคางานและการวิเคราะหกรอบอัตรากําลังบุคลากร ทางมหาวิทยาลัยและบริษัทท่ี
ปรึกษาภายนอกจะรวมกันดําเนินการตามแผนดําเนินงานของโครงการ เพ่ือบรรลุตามขอบเขตโครงการใน 
3 สวน ดังน้ี

สวนท่ี 1 การจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ไดกระบวนการจัดทําคําบรรยาย
ลักษณะงาน (Job Description Workflow) ใหกับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

1.1 ดําเนินการสัมภาษณผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือนํามา
ปรับปรุงคําบรรยายลักษณะงาน ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง

1.2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดทําคําบรรยายลักษณะงาน ดวยแนวทางท่ีกอใหเกิดการ
สรางการยอมรับภายในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

1.3 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการจัดทําคําบรรยาย
ลักษณะงาน ในสวนที่อยูนอกเหนือตําแหนงอางอิง

สวนท่ี 2 การประเมินคางาน
2.1 ดําเนินการนําเสนอตําแหนงท่ีเหมาะสม สําหรับใชในการวิเคราะหประเมินคางานของ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตําแหนงเปาหมายไมนอยกวา 100 ตําแหนง แกหนวยงานตนแบบซ่ึงแบงตามขนาด
เปน ขนาดใหญ (L) ขนาดกลาง (M) ขนาดเล็ก (S) และขนาดจิ๋ว (XS) (คัดเลือกอยางละ 1 หนวยงาน) 

2.2 ดําเนินจัดทํากระบวนการวิเคราะหประเมินคางาน ตามท่ีไดเสนอในขอ 2.1 และมี
กระบวนการสอบทานคางานท่ีประเมินไดของมหาวิทยาลัย

2.3 ดําเนินการกําหนดคางานใหกับตําแหนงอ่ืนๆ ที่เหลือภายในองคกร โดยอางอิงจากคางาน
ของตําแหนงอางอิง (ตามขอท่ี 2.1)

2.4 ดําเนินการสรางกระบวนการทบทวนคางานที่ไดในภาพรวมท้ังมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเกิด
ความสมดุลภายในองคกร

2.5 ดําเนินการจัดทําลําดับชั้นงาน (Grading Structure)

บทที่ 4
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สวนท่ี 3 การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลัง
3.1 ดําเนินการศึกษา และวิเคราะหปญหาท่ีพบเกี่ยวกับอัตรากําลังในปจจุบันของสวนงาน/

หนวยงานตนแบบ (ขนาดใหญ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก และขนาดจิ๋ว) ของมหาวิทยาลัย เพ่ือนําไปสูการเสนอ
แนวทางการวิเคราะหอัตรากําลังสายปฏิบัติการ

3.2 ดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ การวิเคราะหและการกําหนดกรอบอัตรากําลังสาย
ปฏิบัติการ ที่เช่ือมโยงและสอดคลองกับแนวนโยบายของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3.3 ดําเนินการวิเคราะหอัตรากําลังที่เหมาะสมของสวนงาน/หนวยงานตนแบบ ตามขอ 3.1 
โดยมีเคร่ืองมือชวยในการวิเคราะหอัตรากําลัง ซ่ึงสอดคลองกับขอ 3.2

3.4 ใหคําแนะนําแกคณะทํางานของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการวิเคราะห อัตรากําลัง 
สวนท่ีอยูนอกเหนือจากสวนงาน/หนวยงานตนแบบ เพ่ือกําหนดเปนกรอบอัตรากําลังของแตละสวนงาน/
หนวยงาน

3.5 นําเสนอบทวิเคราะหการวางแผนอัตรากําลังและกรอบอัตรากําลังของสายปฏิบัติการ
แตละสวนงาน/หนวยงานตนแบบตามขอ 3.1 ท่ีเหมาะสมกับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3. การกําหนดสมรรถนะตามหนาท่ีและสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากร
3.1 การนําระบบสมรรถนะไปประยุกตใชในกระบวนการบริหารงานบุคคลไดหลายประการ เชน 

การสรรหาและการคัดเลือก (Recruitment and Selection) การฝกอบรมและพัฒนา (Training and 
Development) การบริหารอาชีพ (Career Management) การโยกยายและการเลื่อนตําแหนง (Rotation 
and Promotion) เปนตน 

3.2 ดําเนินการทบทวน Functional Competency ของเครือขายวิชาชีพ 17 เครือขาย และ
จัดทํารายการสมรรถนะพรอมกําหนดคํานิยามของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมวิชาชีพเพ่ิมเติม

3.3 พัฒนาแบบประเมินสมรรถนะเพ่ือสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ กลุ ม
ปฏิบัติการและวิชาชีพ ระดับ P8 และ P7 และกลุมบริหารจัดการระดับ P6 ขึ้นไป

4. ปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจะดําเนินการตอ
ในการปรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขามาทํางานในมหาวิทยาลัย เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถ และมีคุณสมบัติ ตรงตามตําแหนงงานท่ีตองการ ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

4.1 การปรับปรุงขอบังคับ/ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการสรรหา
- ขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551
- ระเบียบจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และแตงต้ัง พนักงาน

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552
4.2 ไดขอสอบ/ แบบทดสอบท่ีมีมาตรฐานและพรอมจัดทําเปนคลังขอสอบ
4.3 ไดจัดทดสอบกลางบน Computer-Based ท่ีทําใหสะดวก รวดเร็ว และแมนยํามากขึ้น

ทดแทนขอสอบแบบเดิมท่ีใชกระดาษ 
5. วางเกณฑการประเมินผลบุคลากร
ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยจะดําเนินการเพื่อวางเกณฑการประเมินผลบุคลากร ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

5.1 ศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
5.2 ปรับปรุงกระบวนการใหสอดคลองกับการนําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ Online 

มาใช
5.3 ปรับปรุงระเบียบ “วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน”
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5.4 ทบทวนกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของสายวิชาการและสายปฏิบัติการ อาทิ ผู
ประเมิน เครื่องมือ กระบวนการ สัดสวนคะแนนผลการปฏิบัติงาน และพฤติกรรม (70 : 30)

5.5 ทดสอบการใชงานระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกับผูใชงาน และปรับปรุงระบบให
สอดคลองกับความตองการ

5.6 จัดทําเปนตัวช้ีวัด (KPI) ยุทธศาสตรของผูบริหารมหาวิทยาลัย เรื่อง มีระบบการประเมินที่
ชัดเจนและเปนท่ียอมรับ ภายในป 2557 และระดับความพึงพอใจของแตละสวนงานท่ีนําระบบการประเมินไป
ใช (วัดคาป 2557 เปนตนไป)

6. การบริหารจัดการอาชีพ (Career Management) มหาวิทยาลัยจะวางระบบการบริหาร
จัดการอาชีพ (Career Management) ใหเปนท่ีประจักษชัดเจนขึ้น นโยบายเสนทางความกาวหนา (Career 
Path) ของพนักงานมหาวิทยาลัย กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพใหดํารงตําแหนงชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ 
เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ ตลอดจน เสนทางความกาวหนาสายบริหารระดับตาง ๆ รวมทั้งการวางระบบ 
เพ่ือจัดกลุมงานใหรองรับตอการหมุนเวียนงาน (Job Rotation)

แผนงานยุทธศาสตรอ่ืน ๆ ท่ีตองดําเนินการ ในป พ.ศ.2557
นอกจากงานแผนงานยุทธศาสตรหลัก จํานวน 6 เร่ือง ท่ีทางมหาวิทยาลัยจะดําเนินการ ใน

ปงบประมาณ 2557 แลว นอกจากน้ี ยังมีแผนงานยุทธศาสตรอื่นๆ ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไวเปนแนวทางเพ่ือ
ดําเนินการเพิ่มเติม ในเร่ืองตาง ๆ ดังนี้

1. ปรับปรุงการจัดสง Slip เงินเดือน จากการจัดสงใหรายบุคคล เปนการตรวจสอบขอมูลเงินเดือน
รายบุคคลในรูปแบบ E-Slip ผานระบบ ESS ท้ังนี้ การปรับปรุงกระบวนการดังกลาว มีวัตถุประสงคเพ่ือลด
มลภาวะและทรัพยากรทั้งกําลังคนในการคัด จัดสง Slip และงบประมาณในการสั่งซื้อกระดาษที่ส่ังพิมพ Slip 

2. การจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) เปนการพัฒนา
ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยเปนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรรายคน ตามมาตรฐานของสมรรถนะ
หลัก สมรรถนะการบริหาร สมรรถนะกลุมงานท่ีปฏิบัติ โดยพิจารณาถึงความสามารถท่ีตองพัฒนาใหถึง
เปาหมายที่คาดหวัง ตามระดับความสําคัญของสมรรถนะที่สงผลสําเร็จตองานมากท่ีสุด ทั้งน้ี การจัดทํา
แผนพัฒนาดังกลาว เปนประโยชนตอบุคลากรเพ่ือทราบสมรรถนะของตนเองและกําหนดวิธีการพัฒนาตนเอง
รวมท้ังสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน เกิดความมั่นคง เพ่ือเปนทางกาวไปสูตําแหนงที่สูงขึ้นได ท้ังนี้ ยังเปน
ประโยชนตอหัวหนางานในการกําหนดมาตรฐานความสามารถเชิงสมรรถนะ เพ่ือพัฒนาในการสรางคนดี และ
คนเกง อีกท้ังลดภาระงานประจําของหัวหนางาน ใหมีเวลาในการคิดพัฒนางานไดมากขึ้น

3. การพัฒนาทรัพยากรบุคคลตาม Training Road Map ตามเสนทางการฝกอบรมของพนักงาน 
เพ่ือชี้ใหเห็นวากอนท่ีพนักงานจะกาวข้ึนสูตําแหนงงานท่ีสูงข้ึนนั้น ตองไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรใดบาง 
โดยเนนการฝกอบรมพัฒนาความสามารถ (Competency) ในการปฏิบัติงานของพนักงานปจจุบัน รวมทั้งการ
พัฒนาศักยภาพ (Potential) สําหรับเตรียมความพรอมตอความกาวหนาในสายอาชีพของพนักงาน ท้ังนี้ รวม
ไปถึงการนําไปใชใหสอดคลองกับการเล่ือนตําแหนงหรือการโอนยายงาน



[73]

ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย

ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ
ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ บันทึก ณ วันท่ี 30 กันยายน 2556

ตารางที่ 5.1 อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการของแตละสวนงาน จําแนกตามตําแหนงวิชาการ

สวนงาน ตําแหนงทางวชิาการ
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย ผูชวยศาสตราจารย อาจารย อาจารยสาธิต สรุปรวม

1. คณะครุศาสตร 3 32 78 153 75 341
2. คณะจิตวิทยา 1 5 16 22
3. คณะทันตแพทยศาสตร 4 38 51 81 174
4. คณะนิติศาสตร 7 8 5 20 40
5. คณะนิเทศศาสตร 2 11 13 19 45
6. คณะพยาบาลศาสตร 1 9 11 8 29
7. คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 2 33 30 57 122
8. คณะแพทยศาสตร 51 146 92 120 409
9. คณะเภสัชศาสตร 3 28 38 36 105
10. คณะรัฐศาสตร 4 18 21 15 58
11. คณะวิทยาศาสตร 16 101 164 155 436
12. คณะวิทยาศาสตรการกีฬา 1 7 7 13 28
13. คณะวิศวกรรมศาสตร 16 100 121 62 299
14. คณะศิลปกรรมศาสตร 6 12 16 13 47
15. คณะเศรษฐศาสตร 1 16 13 25 55
16. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 2 17 45 32 96
17. คณะสหเวชศาสตร 6 21 23 50
18. คณะสัตวแพทยศาสตร 6 43 39 42 130
19. คณะอักษรศาสตร 4 27 45 114 190
20. วิทยาลยัประชากรศาสตร 2 3 2 4 11
21. วิทยาลยัปโตรเลียมและปโตรเคมี 4 8 7 5 24
22. วิทยาลยัวิทยาศาสตรสาธารณสุข 1 5 6 12
23. สก.ศึกษาวิจยัทรัพยากรการเกษตร 8 8
24. สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมฯ 2 7 9
25. สถาบันภาษา 8 26 60 94
26. สถาบันวิจัยทรัพยากรทางนํ้า 2 2
27. สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 1 6 7
28. สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม 2 3 4 9
29. สถาบันวิจัยสังคม 4 4

สรุปรวม 135 675 861 1,110 75 2,856
หมายเหตุ ขอมูลการปรับโครงสรางองคกรจะมีผลในระบบ CUHR ต้ังแต 1 ตุลาคม 2556 ดังนั้น ขอมูลท่ีปรากฏในตาราง

จะเปนขอมูลโครงสรางเดิม

บทที่ 5
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ตารางที่ 5.2 อัตรากําลังบุคลากร สายวิชาการของแตละสวนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร

สวนงาน
ประเภทบุคลากร

ขาราชการ พนม.อุดหนุน พนม.รายได ลูกจางชั่วคราว พนักงานวิสามัญ สรุปรวม
1. คณะครุศาสตร 75 252 12 2 341
2. คณะจิตวิทยา 5 17 22
3. คณะทันตแพทยศาสตร 13 159 2 174
4. คณะนิติศาสตร 11 29 40
5. คณะนิเทศศาสตร 15 23 5 1 1 45
6. คณะพยาบาลศาสตร 12 17 29
7. คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 34 83 5 122
8. คณะแพทยศาสตร 118 277 6 8 409
9. คณะเภสัชศาสตร 15 89 1 105
10. คณะรัฐศาสตร 20 37 1 58
11. คณะวิทยาศาสตร 151 268 14 3 436
12. คณะวิทยาศาสตรการกีฬา 1 21 6 28
13. คณะวิศวกรรมศาสตร 120 174 1 4 299
14. คณะศิลปกรรมศาสตร 26 16 5 47
15. คณะเศรษฐศาสตร 7 47 1 55
16. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 36 56 1 3 96
17. คณะสหเวชศาสตร 11 37 2 50
18. คณะสัตวแพทยศาสตร 53 76 1 130
19. คณะอักษรศาสตร 20 149 19 2 190
20. วิทยาลยัประชากรศาสตร 3 8 11
21. วิทยาลยัปโตรเลียมและปโตรเคมี 9 13 1 1 24
22. วิทยาลยัวิทยาศาสตรสาธารณสุข 1 8 3 12
23. สก.ศึกษาวิจยัทรัพยากรการเกษตร 8 8
24. สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมฯ 3 6 9
25. สถาบันภาษา 9 64 15 6 94
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อายุ <= 30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป อายุ 51-60 ป อายุ 61 ปข้ึนไป

จํานวน (คน)

ชวงอายุ

ศาตราจารย

รองศาสตราจารย

ผูชวยศาตราจารย

อาจารย

อาจารยสาธิต

ภาพที่ 5.1   สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ เทียบกับตําแหนงทางวิชาการ
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สวนงาน
ประเภทบุคลากร

ขาราชการ พนม.อุดหนุน พนม.รายได ลูกจางชั่วคราว พนักงานวิสามัญ สรุปรวม
26. สถาบันวิจัยทรัพยากรทางนํ้า 1 1 2
27. สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 2 5 7
28. สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม 7 2 9
29. สถาบันวิจัยสังคม 3 1 4

สรุปรวม 781 1,935 55 71 14 2,856
หมายเหตุ ขอมูลการปรับโครงสรางองคกรจะมีผลในระบบ CUHR ต้ังแต 1 ตุลาคม 2556 ดังนั้น ขอมูลท่ีปรากฏในตาราง

จะเปนขอมูลโครงสรางเดิม
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จํานวน (คน)

ชวงอายุ
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ภาพท่ี 5.3 สัดสวนอายตัุวของบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการเทียบกับระดับการศึกษา

ภาพท่ี 5.2 อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ จําแนกตามประเภทบุคลากร
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ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ
ขอมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ บันทึก ณ วันที่ 30 กันยายน 2556

ตารางที่ 5.3 อัตรากําลังบุคลากร สายปฏิบัติการของแตละสวนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร

สวนงาน

ประเภทบุคลากร

ขา
ราชการ

พนม.
รายได

พนม.
อุดหนุน

พนักงาน
วิสามัญ

ลูกจาง
ประจํา
เงินงบฯ

ลูกจาง
ประจํา
เงินนอก

สรุปรวม

1. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 9 9
2. คณะเภสัชศาสตร 12 13 68 23 116
3. คณะเศรษฐศาสตร 50 25 9 84
4. คณะแพทยศาสตร 12 185 306 84 4 591
5. คณะครุศาสตร 6 117 64 56 18 261
6. คณะจิตวิทยา 1 21 4 2 28
7. คณะทันตแพทยศาสตร 61 142 232 31 45 511
8. คณะนิเทศศาสตร 1 26 19 2 4 52
9. คณะนิติศาสตร 40 17 8 65
10. คณะพยาบาลศาสตร 3 13 8 24
11. คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 6 121 25 25 4 181
12. คณะรัฐศาสตร 2 28 37 15 3 85
13. คณะวิทยาศาสตร 19 82 165 7 62 16 351
14. คณะวิทยาศาสตรการกีฬา 29 1 1 31
15. คณะวิศวกรรมศาสตร 36 103 97 35 9 280
16. คณะศิลปกรรมศาสตร 4 17 11 8 40
17. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 6 26 17 16 65
18. คณะสหเวชศาสตร 5 45 10 1 61
19. คณะสัตวแพทยศาสตร 24 134 116 51 1 326
20. คณะอักษรศาสตร 1 63 43 8 115
21. บัณฑิตวิทยาลัย 2 54 26 5 4 91
22. วิทยาลยัประชากรศาสตร 4 14 3 21
23. วิทยาลยัปโตรเลียมและปโตรเคมี 4 9 23 1 5 1 43
24. วิทยาลยัวิทยาศาสตรสาธารณสุข 3 18 28 6 55
25. ศูนยเคร่ืองมือวิจัยวิทยาศาสตรฯ 7 2 31 3 43
26. ศูนยสัตวทดลอง จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 4 4
27. สก.ศึกษาวิจยัทรัพยากรการเกษตร 21 21
28. สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมฯ 6 1 12 1 20
29. สถาบันเอเชียศึกษา 9 15 16 1 41
30. สถาบันไทยศึกษา 3 1 1 2 7
31. สถาบันการขนสง 3 3 6 12
32. สถาบันภาษา 1 24 31 1 4 2 63
33. สถาบันภาษาไทยสิรินธร 14 14
34. สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 4 22 3 29
35. สถาบันวิจัยทรัพยากรทางนํ้า 4 9 12 8 3 36
36. สถาบันวิจัยพลังงาน 2 6 10 18
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สวนงาน

ประเภทบุคลากร

ขา
ราชการ

พนม.
รายได

พนม.
อุดหนุน

พนักงาน
วิสามัญ

ลูกจาง
ประจํา
เงินงบฯ

ลูกจาง
ประจํา
เงินนอก

สรุปรวม

37. สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม 6 7 11 5 29
38. สถาบันวิจัยสังคม 5 1 17 2 1 26
39. สํานักงานเครือขายการเรียนรูเพื่อภมูิภาค 62 13 2 77
40. สํานักงานการทะเบียน 6 14 26 1 1 7 55
41. สํานักงานจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 5 19 5 1 30
42. สํานักงานวิทยทรัพยากร 14 18 66 4 3 105
สํานักงานมหาวิทยาลัย 22 295 166 113 91 164 851
43. ชมรมพฤทธาจารย สนม 2 2
44. ธรรมสถาน สนม 5 5
45. ศูนยกฎหมายและนิติการ สนม 1 8 2 1 12
46. ศูนยการจัดการทรัพยากร สนม 25 25
47. ศูนยบริการสุขภาพ สนม 1 22 2 2 4 31
48. ศูนยบริหารกลาง สนม 2 14 17 1 4 38
49. ศูนยพัฒนกิจและนิสิตเกา สนม 5 1 6
50. ศูนยพุทธศาสนศึกษา สนม 3 3
51. ศูนยรักษาความปลอดภัย สนม 56 5 101 34 45 241
52. ศูนยรัสเซียศึกษาแหงจุฬาฯ สนม 1 1
53. ศูนยวิเคราะหรายได สนม 5 5
54. ศูนยส่ือสารองคกร สนม 3 10 8 3 24
55. สภาคณาจารย สนม 3 1 4
56. สํานักงาน Chula Global Network สนม 2 8 10
57. สํานักงานจัดการศึกษาท่ัวไป สนม 3 2 2 1 1 9
58. สํานักงานจัดการอาคาร สนม 5 1 6
59. สํานักตรวจสอบ สนม 4 7 6 17
60. สํานักบริหารแผนและการคลัง สนม 6 19 34 2 2 17 80
61. สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย สนม 3 22 44 2 16 87
62. สํานักบริหารยุทธศาสตร สนม 2 4 5 1 12
63. สํานักบริหารระบบกายภาพ สนม 70 45 47 60 222
64. หนวยจุฬาฯ-ชนบท สนม 4 1 5
65. หอประวัติแหงจุฬาฯ สนม 2 4 6
สํานักงานวิชาการ 4 68 44 9 14 33 172
66. ศูนยนวัตกรรมการเรียนรู สวก 5 2 7
67. สํานักบริหารงานกจิการนิสิต สวก 2 12 24 12 15 65
68. สํานักบริหารงานวจัิย สวก 2 3 6 4 1 6 22
69. สํานักบริหารงานวิชาการ สวก 3 9 3 1 7 23
70. สํานักบริหารงานวิรัชกิจ สวก 10 1 11
71. สํานักบริหารงานศิลปวัฒนธรรม สวก 40 4 44
สํานักงานสภามหาวทิยาลยั 3 10 1 2 16
72. สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 1 1 2 4
73. ฝายกิจการคณะวุฒยาจารย สภม 1 3 4
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สวนงาน

ประเภทบุคลากร

ขา
ราชการ

พนม.
รายได

พนม.
อุดหนุน

พนักงาน
วิสามัญ

ลูกจาง
ประจํา
เงินงบฯ

ลูกจาง
ประจํา
เงินนอก

สรุปรวม

74. ฝายกิจการสภามหาวิทยาลัย สภม 1 7 8
สรุปรวม 310 1,934 1,855 138 592 326 5,155

ตารางที่ 5.4 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับขอบเขตยอยงานบุคคล

ชวงอายุ

ขอบเขตยอยงานบุคล

สรุปรวม

อายุ <= 30ป 13 91 726 2 832
อายุระหวาง 31 - 40 ป 1 41 19 37 216 1,144 22 7 1,487
อายุระหวาง 41 - 50 ป 15 148 273 16 2 216 598 147 62 1,477
อายุระหวาง 51 - 60 ป 10 56 308 1 20 1 232 575 71 47 1,321
อายุ 61 ปขึ้นไป 10 7 21 38

สรุปรวม 26 245 600 1 86 13 762 3,064 240 118 5,155
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ขาราชการ พนม.รายได พนม.อุดหนุนเต็มเวลา พนม.วิสามัญ ลูกจางประจําเงินงบฯ ลูกจางประจําเงินนอก

จํานวน (คน)

ประเภทบุคลากร

ภาพที่ 5.4 อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ จําแนกตามประเภทบุคลากร
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ตารางที่ 5.5 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับวุฒิการศึกษา จําแนกตามวุฒิบรรจุ 

ชวงอายุ

วุฒิบรรจุ

สรุปรวม

อายุ <= 30ป 11 27 35 79 117 413 147 3 832
อายุระหวาง 31 - 40 ป 2 38 57 106 125 5 277 716 1 148 12 1,487
อายุระหวาง 41 - 50 ป 65 158 132 134 133 18 233 553 1 45 5 1,477
อายุระหวาง 51 - 60 ป 286 76 109 86 136 2 86 506 2 30 2 1,321
อาย ุ61 ปขึ้นไป 2 1 2 2 1 9 7 14 38

สรุปรวม 355 284 327 363 473 25 714 2,197 4 377 36 5,155

ตารางที่ 5.6 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับระดับตําแหนงกลุมขาราชการ 

ชวงอายุ

ระดับตําแหนง

เชี่ยวชาญ เชี่ยวชาญ
พิเศษ

ชํานาญ
การ

ชํานาญ
การ
พิเศษ

ชํานาญ
งาน ปฏิบตัิการ ปฏิบตัิงาน ผอ.

กอง
สรุป
รวม

อายุระหวาง 31 - 40 ป 15 20 7 7 49
อายุระหวาง 41 - 50 ป 99 13 40 15 18 185
อายุระหวาง 51 - 60 ป 1 1 36 14 10 8 4 2 77

สรุปรวม 1 1 150 27 70 30 29 2 311

ตารางที่ 5.7 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับประเภทกลุมพนักงานมหาวิทยาลัย

ชวงอายุ
พนม.รายได เต็มเวลา พนม.อุดหนุน เต็มเวลา สรุป

รวม

P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 รวม P7 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 รวม

อายุ <= 30ป 3 304 139 71 517 2 236 42 280 35 832
อายุระหวาง 
31 - 40 ป 1 3 24 421 234 178 861 3 21 353 113 490 46 1,397

อายุระหวาง 
41 - 50 ป 2 1 1 3 7 127 90 165 396 1 52 18 196 114 14 395 41 832

อายุระหวาง 
51 - 60 ป 2 1 3 21 46 62 135 2 37 125 37 173 148 168 690 3 828

อายุ 61 ปข้ึนไป 20 1 1 1 23 2 13 38

สรุปรวม 24 1 2 8 38 874 509 476 1,932 2 2 38 180 78 958 417 182 1,855 138 3,927
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ตารางที่ 5.8 สัดสวนอายุตัวของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการเทียบกับระดับ P

ชวงอายุ
ระดับ P

สรุปรวม
P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

อายุ <= 30ป 5 540 181 71 797
อายุระหวาง 31 - 40 ป 1 6 45 774 347 178 1,351
อายุระหวาง 41 - 50 ป 1 2 55 25 323 204 179 789
อายุระหวาง 51 - 60 ป 2 37 126 40 194 194 230 823
อาย ุ61 ปขึ้นไป 1 1 2 4

สรุปรวม 3 40 188 116 1,833 926 658 3,764

ตารางที่ 5.9 สัดสวนอายุตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทียบกับกลุมลูกจางประจํา

ชวงอายุ

ลูกจางประจาํเงินงบฯ ลูกจางประจาํเงินนอก

สรุป
รวม

อายุระหวาง 
31 - 40 ป 1 12 3 4 1 2 23 4 1 4 9 18 41

อายุระหวาง 
41 - 50 ป 1 3 2 145 52 36 13 5 257 3 9 76 8 7 29 12 59 203 460

อายุระหวาง 
51 - 60 ป 2 1 2 167 102 28 8 2 312 3 5 39 9 5 12 2 30 105 417

สรุปรวม 3 5 4 324 157 68 22 9 592 6 14 119 17 13 45 14 98 326 918
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อายุ <= 30 ป

อายุระหวาง 31-40 ป

อายุระหวาง 41-50 ป

อายุระหวาง 51-60 ป

อายุ 61 ปข้ึนไป

ภาพที่ 5.5 สัดสวนอายตุัวของพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการเทียบกับระดับ P


