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ภาพรวมของสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 2560	

 สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์กําหนดเป้าหมายและกรอบภารกิจระยะ 4 ปี (2560 – 2563) มุ่งเน้นให้
ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์มีความยืดหยุ่น คล่องตัว เป็นธรรมและเป็นมิตรกับทุกฝ่าย  บุคลากรมีจํานวนที่
เหมาะสม มีความรู้ความชํานาญ พร้อมด้วยสุขภาวะและทัศนคติที่เอ้ือต่อการขับเคล่ือนงานมหาวิทยาลัย ด้วยการ
นําระบบสมรรถนะมาใช้ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ อาทิ การสรรหาคัดเลือก การกําหนดอัตราค่าจ้าง  
การพัฒนาบุคลากร และการเติบโตก้าวหน้า เป็นต้น  ตลอดจนการจัดทําระบบการเรียนรู้ออนไลน์ การปรับภาระ
งานให้มีความยืดหยุ่น และการปรับรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานให้มุ่งเน้นที่ผลผลิตมากขึ้น (ดังแสดงไว้ใน
ภาพที่ 1) 

 
ภาพที่ 1.1 เป้าหมายและกรอบภารกิจการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 2560-2563 

 

 ในการน้ี สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์มีแนวทางในการดําเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและกรอบ
ภารกิจข้างต้นผ่านโครงการยุทธศาสตร์หลัก 4 โครงการ ได้แก่ 1) โครงการ Employee Champion ที่มุ่งเน้นการ
ทําให้ค่าจ้างตอบแทนและสวัสดิการของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสามารถจูงใจและรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถให้คงสมาชิกภาพต่อไป   2) โครงการ CU Aspire ที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างสมรรถนะบุคลากรและ
สร้างโอกาสเติบโตก้าวหน้าให้แก่บุคลากร 3) โครงการ HR Service Quality ที่มุ่ งเน้นด้านการเพ่ิมพูน
ประสิทธิภาพข้อมูลและกระบวนการให้บริการของสํานักให้สะดวก รวดเร็ว และถูกต้อง และ 4) โครงการ 

บทที่ 1 
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Employee Engagement ที่มุ่งเน้นการยกระดับความร่วมแรงร่วมใจของบุคลากรจุฬาฯ ให้มุ่งปฏิบัติหน้าที่เพ่ือ
ผลสัมฤทธ์ิของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย   

โครงการยุทธศาสตร์ทั้ง 4 โครงการนี้เป็นโครงการต่อเน่ืองตลอดระยะเวลา 4 ปี  โดยมีช่ือย่อเรียกเป็น 
HR C-A-S-E ที่นํามาจากตัวอักษรย่อของช่ือโครงการ   สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ดําเนินโครงการเหล่าน้ีในการ
ปรับปรงุและพัฒนารากฐานสําคัญของการให้บริการงานด้านบริหารทรัพยากรมนุษย์ (HR Foundation) และการ
ขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ด้วยระบบสมรรถนะ (Competency-based HRM)   (ดังแสดงไว้ในรูปที่ 2)   

 
ภาพที่ 1.2 โครงการยุทธศาสตร์และการขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 ในรอบปีงบประมาณ 2560 สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์มีดําเนินการด้านยุทธศาสตร์ดังต่อไปน้ี   
1. กําหนดกรอบสมรรถนะเป็นแม่บทในการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพ่ือมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรมี

ความรู้ความสามารถ และเติบโตก้าวหน้า อย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย
สู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติระดับโลกที่สร้างสรรค์องค์ความรู้และนวัตกรรมได้อย่างย่ังยืนภายใต้การแข่งขันที่
ทวีความรุนแรงมากขึ้นและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่อย่างต่อเน่ือง  ประกอบด้วย  

1.1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง สมรรถนะพ้ืนฐานหรือแนวปฏิบัติร่วมกัน
สําหรับบุคลากร ทุกคน  ซึ่งพัฒนาขึ้นมาจากค่านิยมหลัก (Core Values) จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ได้แก่ 1) นํ้าหน่ึงใจเดียวกัน 2) มุ่งมั่นความเป็นเลิศ 3) ชูเชิดคุณธรรม และ  
4) คิดและทําเพ่ือสังคม   

1.2. สมรรถนะด้านการบริหารจัดการ (Managerial Competency) หมายถึง สมรรถนะที่
เก่ียวข้องกับด้านการบริหารจัดการ แบบอย่างพฤติกรรม หรือการแสดงออกต่าง ๆ ที่ผู้บริหาร
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จุฬาฯ ทั้งสายวิชาการและสายปฏิบัติการใช้เป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในการบริหารจัดการ ได้แก่ 
1) การมีวิสัยทัศน์และการวางแผน 2) การแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ 3) การพัฒนา
บุคลากร 4) การบริหารทรัพยากร และ 5) การบริหารการเปลี่ยนแปลง  ทั้งน้ี ในการกําหนด
กรอบสมรรถนะด้านการบริหารจัดการขึ้นมาน้ัน สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์รวบรวมข้อมูล
ด้านสมรรถนะที่เดิมเคยยกร่างไว้ ประกอบกับการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับต่าง ๆ เพ่ือให้
กรอบสมรรถนะที่กําหนดขึ้นมานั้นสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมด้านการบริหารจัดการ แนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง และทิศทางการเติบโตของมหาวิทยาลัย   โดยในรอบการดําเนินงานท่ีผ่าน
มา ทางสํานักได้จัดทํารูปเล่มและวีดีโอไว้แล้ว และจะมีการช้ีแจงและสร้างความเข้าใจกับ
บุคลากรต่อไป  

1.3. สมรรถนะเครือข่ายวิชาชีพ (Functional Competency) หมายถึง สมรรถนะเฉพาะกลุ่ม
วิชาชีพต่าง ๆ ภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  โดยในรอบการดําเนินการที่ผ่านมา สํานัก
บริหารทรัพยากรมนุษย์มีการกําหนดกรอบสมรรถนะเครือข่ายวิชาชีพสําหรับกลุ่มวิชาชีพไอที 
บัญชี การเงิน และพัสดุ ผ่านการประสานความร่วมมือจากหัวหน้าเครือข่ายวิชาชีพดังกล่าว 
ทั้งน้ี กรอบสมรรถนะเครือข่ายวิชาชีพดังกล่าวน้ีจะถูกนําไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการ
มอบหมายงานและการพัฒนาความเช่ียวชาญบุคลากรตามสายวิชาชีพต่าง ๆ ต่อไป  

 
2. ยกระดับความสามารถบุคลากรให้สอดคล้องตามสมรรถนะ  โดยสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้

ดําเนินการช้ีแจง สร้างความเข้าใจ และให้แนวทางการประยุกต์ใช้สมรรถนะหลัก (Core Competency) ในการ
ปฏิบัติงานสําหรับผู้บริหารสายปฏิบัติการจํานวน 8 รุ่น รวม 215 คน  ผ่านโครงการ The Winning Team   
เพ่ือนําไปถ่ายทอดและขยายผลต่อไปยังบุคลากรภายใต้หน่วยงานและกลุ่มภารกิจที่สังกัด  โดยทางสํานักจัดทํา
คู่มือและวีดีโอประกอบการอธิบายไว้พร้อมน้ี (http://www.hrm.chula.ac.th/newhrm/สมรรถนะ)  

ในการน้ี ทางสํานักได้กําหนดให้หลักสูตร The Winning Team เป็นหลักสูตรมาตรฐานสําหรับผู้บริหาร
ใหม่เพ่ือทําความเข้าใจเก่ียวกับแนวปฏิบัติผู้บริหารตามสมรรถนะหลัก  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  นอกจากน้ี 
เน้ือหาสมรรถนะหลักน้ียังถูกบรรจุรวมอยู่ในการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ในวันแรกพบ และในการสัมมนาบุคลากร
สายปฏิบัติการและสายวิชาการด้วย   

นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยเล็งเห็นประโยชน์ในการคัดกรองผู้สมัครผ่านระบบสมรรถนะเพ่ือให้มั่นใจว่า
มหาวิทยาลัยมีบุคลากรที่มีสมรรถนะสอดคล้องกับสมรรถนะประจําตําแหน่งงาน จึงกําหนดให้มีการอบรม 
หลักสูตร Targeted Selection ให้กับผู้บริหารส่วนงาน  ได้แก่ ผู้อํานวยฝ่ายบริหาร ผู้อํานวยการสํานัก และรอง
คณบดีรับผิดชอบด้านงานบริหาร รวม 3 รุ่น จํานวน  48 คน  พร้อมกําหนดให้หลักสูตร Targeted Selection 
เป็นหลักสูตรมาตรฐานสําหรับผู้อํานวยฝา่ยและผู้อํานวยการสํานัก     
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3. จัดทําโครงสร้างใต้ฝ่ายและกรอบอัตราตําแหน่งบริหารสําหรับสายปฏิบัติการ สําหรับคณะ/
วิทยาลัย/สํานักวิชา 25 หน่วยงาน รวม 232 กรอบอัตรา แบ่งเป็นกรอบอัตราบริหารระดับ P4 จํานวน 6 กรอบ 
ระดับ P5 จํานวน 62 กรอบ และ ระดับ P6 จํานวน 164 กรอบ  โดยมีรายละเอียดพอสังเขปดังน้ี   

โครงสร้างคณะ/วิทยาลัย/สํานักวิชา ประกอบด้วย 2 ฝ่ายงานหลักได้แก่  
3.1   ฝ่ายบริหาร ประกอบด้วยงานด้านต่าง ๆ ได้แก่ งานยุทธศาสตร์ แผนและงบประมาณ 

ประกันคุณภาพ บัญชี การเงิน พัสดุ บุคคล กายภาพ ประชาสัมพันธ์ และสารบรรณ  
3.2   ฝ่ายสนับสนุนวิชาการ ประกอบด้วยงานด้านต่าง ๆ ได้แก่ งานบริการการศึกษา วิจัย 

วิชาการ กิจการนิสิต โสต ไอที และห้องสมุด  
โดยในการกําหนดโครงสร้างใต้ฝ่ายน้ัน มหาวิทยาลัยแบ่งคณะ/วิทยาลัย/สํานักวิชา ออกเป็น 4 กลุ่ม ตาม

ขนาดของหน่วยงาน (รูปที่ 3) และขนาดของหน่วยงานน้ีถูกนํามาใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาการจัดกลุ่มงาน 
ลําดับช้ันบังคับบัญชา และจํานวนกรอบบริหารผู้อํานวยการระดับ (P4) ผู้อํานวยการฝ่ายหรือหัวหน้ากลุ่มภารกิจ 
(P5) และหัวหน้างาน (P6) ที่เหมาะสมสําหรับโครงสร้างใต้ฝ่ายตามขนาดคณะ/วิทยาลัย/สํานักวิชา ดังน้ี  

หน่วยงานขนาดใหญ่พิเศษ กําหนดให้มีกรอบบริหารระดับ P4-P5-P6  จํานวน 1-5-10 อัตรา  
หน่วยงานขนาดใหญ่ กําหนดให้มกีรอบบริหารระดับ P4-P5-P6 จํานวน 0-2-8 อัตรา  
หน่วยงานขนาดกลาง กําหนดให้มีกรอบบริหารระดับ P4-P5-P6 จํานวน 0-2-6 อัตรา  
หน่วยงานขนาดเล็ก กําหนดให้มีกรอบบริหารระดับ P4-P5-P6 จํานวน 0-1-2 อัตรา  
 

 

ภาพที่ 1.3 คณะ/วิทยาลัย/สํานักวิชา แยกตามขนาด 
4. ปรับปรุงระบบการสรรหาคัดเลือก (Recruitment & Selection) ให้ยืดหยุ่น คล่องตัว และรวดเร็ว 

ดังน้ี  
4.1   นําร่องการใช้ระบบการสัมภาษณ์ตามกรอบสมรรถนะ (Competency-based Interview) 

ควบคู่ไปกับการทดสอบความรู้ความสามารถด้านอ่ืน ๆ เพ่ือคัดเลือกผู้สมัครที่มีความสามารถ
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ตรงตามมาตรฐานตําแหน่งงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิง การคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่ตําแหน่ง
ผู้บริหารระดับต้น (P6)     

4.2   ขยายช่องทางการสรรหา ได้แก่ การประกาศหางานผ่านเว็บไซต์หางานภายนอก ได้แก่ 
JobsDB JobThai และมีการทําสรรหาเชิงรุกด้วยการเปิดบูธงาน Job Fair ต่าง ๆ  ในการน้ี 
มหาวิทยาลัยได้จํานวนผู้สมัครที่มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นกว่า 100%  

4.3   ปรับปรุงประสิทธิภาพการคัดเลือกบุคลากรผ่านการดําเนินโครงการ Test in One Day  
โดยให้ส่วนงานสามารถจัดสอบความถนัด (Aptitude Test) ผ่านระบบ e-Exam เองได้  และ
เปลี่ยนวิธีการทดสอบความรู้ด้านภาษาไทยและคอมพิวเตอร์ จากเดิมที่เคยใช้ข้อสอบปรนัย
จัดสอบโดยสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์  เป็นการประเมินความรู้ด้านภาษาไทยและ
คอมพิวเตอร์แบบประยุกต์ให้เหมาะสมสอดคล้องกับความจําเป็นตามลักษณะงาน  
(Job Requirement) โดยส่วนงานต้นสังกัดเป็นผู้ออกแบบแบบทดสอบและประเมินความรู้
ความสามารถได้เองโดยตรง  เพ่ือให้การประเมินความสามารถพ้ืนฐานเบื้องต้นสอดคล้องกับ
ความจําเป็นหน้างานและความต้องการของส่วนงาน  

การดําเนินการในข้อ 4.2 และ 4.3 ส่งผลให้ทางสํานักสามารถลดระยะเวลาการสรรหาคัดเลือกบุคลากร
ลงได้ถึง 29% (ลดลงไป 21 วัน) ซึ่งในปัจจุบันน้ีมหาวิทยาลัยใช้ระยะเวลาการสรรหาคัดเลือกเฉลี่ยประมาณ 51 
วัน (Time-to-Fill)  

 
5. เปิดระบบการเติบโตก้าวหน้าทางอาชีพ (Career Development)  สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

ผลักดันให้เกิดระบบการเติบโตก้าวหน้าสําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่   
5.1 การเติบโตก้าวหน้าตามสายบริหาร โดยบุคลากรสามารถสมัครเข้าสู่ตําแหน่งบริหารได้ตาม

กรอบอัตราบริหารที่ได้รับการอนุมัติตามโครงสร้าง โดยในรอบปีที่ผ่านมามีบุคลากรสาย
ปฏิบัติการเติบโตก้าวหน้าเข้ากรอบบริหาร ระดับ P6 จํานวน 55 อัตรา ระดับ P5 จํานวน 17 
อัตรา และ ระดับ P4 จํานวน 5 อัตรา  

5.2  การเติบโตก้าวหน้าตามสายเชี่ยวชาญ โดยบุคลากรสามารถย่ืนผลงานแสดงความเชี่ยวชาญ
ตามสายวิชาชีพเพ่ือขอกําหนดตําแหน่งเช่ียวชาญระดับต้น ระดับกลาง และระดับสูงได้ โดย
ในรอบปีที่ผ่านมาสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์มีการจัดช้ีแจงทําความเข้าใจกับส่วนงานและ
บุคลากรเกี่ยวกับเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง ปัจจุบันมีบุคลากรอยู่ระหว่างการขอย่ืน
กําหนดตําแหน่งเช่ียวชาญ จํานวน 4 คน  

5.3  เปิดระบบ Fast Track ให้พนักงานระดับ P7 ที่มีความสามารถ มีสิทธ์ิสมัครสอบเข้าสู่
ตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่าย P5 ได้ โดยไม่จําเป็นต้องผ่านการปฏิบัติหน้าที่ในระดับ P6  
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6. ปรับปรุงระบบการพฒันาบุคลากร (Training & Development) สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์เริ่ม
นําระบบสมรรถนะมาใช้เป็นแกนในการพัฒนาบุคลากรผ่านโครงการฝึกอบรมต่าง ๆ ได้แก่ การสัมมนาบุคลากร
ใหม่สายปฏิบัติการ  การสัมมนาอาจารย์ใหม่  การสัมมนาผู้บริหารสายปฏิบัติการ (Chula Next Leader) การ
สัมมนาผู้บริหารสายวิชาการ (Prospect)   โดยเช่ือมโยงวัตถุประสงค์ เน้ือหา วิธีการ และผลลัพธ์การฝึกอบรมให้
สอดคล้องกับสมรรถนะมาตรฐานประจําตําแหน่ง   นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยยังวางแผนขยายช่องทางการเรียนรู้
ผ่านระบบอีเลิร์นน่ิง โดยเฉพาะอย่างย่ิง การเรียนรู้หลักปฏิบัติต่าง ๆ ที่กําหนดไว้ในสมรรถนะเครือข่ายวิชาชีพ 
เพ่ือรองรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าสู่วิชาชีพ  
 

7. ปรับปรุงประสิทธิการค้นหา เผยแพร่ และการจัดเก็บเอกสาร สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์
ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลให้บุคลากรสามารถสืบค้นได้
สะดวกและรวดเร็วมากย่ิงขึ้น  (http://www.hrm.chula.ac.th/newhrm)  ตลอดจนการดําเนินการโครงการ  
E-document  เพ่ือจัดเก็บเอกสารงานบุคคลให้เป็นระบบดิจิตัล อาทิ สัญญาจ้าง ทะเบียนบ้าน ใบสมรส ใบสําคัญ
การเปลี่ยนช่ือ-นามสกุล เป็นต้น และเช่ือมต่อการจัดเก็บเอกสารน้ีกับระบบ CU-HR   
 

8. ยกระดับสุขภาวะบุคลากร สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ดําเนินการปรับให้บุคลากรทุกคนได้รับ
สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลตาม แผน 3 อย่างเท่าเทียมกัน  นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยยังมีการดําเนินการโครงการ
ปุยนุ่นอย่างต่อเน่ือง โดยในปีน้ีกําหนดให้เป็นธีม “ปุยนุ่นฟิต” และทางสํานักเชิญผู้เช่ียวชาญด้านการออกกําลัง
กายหลากหลายประเภทมาให้ความรู้ อาทิ การว่ิง การเต้น การเดิน และโภชนาการ นอกจากน้ี ยังเปิดให้มีการ
แข่งขันนับก้าวเดินในกลุ่มผู้บริหาร  ตลอดจนการรับประทานอาหารไขมันตํ่าและถูกสุขพลานามัย  
    

9. ยกระดับความผูกพันบุคลากร สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ดําเนินการสํารวจระดับความผูกพัน
บุคลากรที่มีต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ระหว่างวันที่ 25 กันยายน – 10 พฤศจิกายน 2560  โดยมีผู้ร่วมตอบ
แบบสํารวจรวม 4,141 คน (52%) แยกเป็นบุคลากรสายวิชาการจํานวน 1,109 คน (คิดเป็น 40% ของจํานวน
บุคลากรสายวิชาการทั้งหมด) และบุคลากรสายปฏิบัติการจํานวน 3,032 คน (คิดเป็น 59% ของจํานวนบุคลากร
สายปฏิบัติการทั้งหมด)   

การรายงานผลแบ่งออกเป็น 2 หมวดหลัก ได้แก่ หมวดความผูกพัน (Engagement) และหมวดการ
สนับสนุนให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ (Enablement)   จากการศึกษาพบว่า
บุคลากรจุฬาโดยรวมมีความผูกพันองค์กร (Engagement) อยู่ในระดับ 68%  ซึ่งเป็นระดับเดียวกันกับค่าเฉลี่ย
ระดับความผูกพันของบุคลากรในองค์กรช้ันนําทั้งในและต่างประเทศ  และสูงกว่าค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรมการศึกษา 
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(+4%) เมื่อพิจารณาแยกสายวิชาการและสายปฏิบัติการพบว่าบุคลากรทั้งสองกลุ่มมีระดับความผูกพันใกล้เคียง
กันอยู่ในระดับ 66% และ 69% ตามลําดับ   

เมื่อวิเคราะห์ระดับคะแนนตามมิติต่าง ๆ ที่มีผลต่อระดับคะแนนความผูกพัน หรือ Engagement Driver 
เทียบกับองค์กรช้ันนําในประเทศไทยพบว่า บุคลากรสายปฏิบัติการให้คะแนนมิติต่าง ๆ ดังต่อไปน้ีตํ่ากว่าค่าเฉลี่ย
ที่สํารวจพบในองค์กรช้ันนําในประเทศไทย ได้แก่ 1) ด้านการให้ความสําคัญกับผู้รับบริการภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 2) ด้านการสื่อสารและการรับฟังของผู้บริหาร 3) ด้านสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่ตรงกับความ
ต้องการของบุคลกร และ 4) ด้านโอกาสเติบโตก้าวหน้า   

สําหรับบุคลากรสายวิชาการน้ัน การวิเคราะห์ระดับคะแนนตามมิติต่าง ๆ ที่มีผลต่อระดับคะแนนความ
ผูกพัน หรือ Engagement Driver จะเทียบกับอุตสาหกรรมการศึกษาในต่างประเทศพบว่าคะแนนมิติต่าง ๆ ที่ตํ่า
กว่าค่าเฉลี่ยที่สํารวจพบในอุตสาหกรรมการศึกษาสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับกลุ่มบุคลากรสายปฏิบัติการ 
ยกเว้นมิติด้านโอกาสเติบโตก้าวหน้า   

สําหรับด้านการสนับสนุนให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ (Enablement)   
ในภาพรวมอยู่ในระดับ 67%  ตํ่ากว่าค่าเฉล่ียที่สํารวจในองค์กรช้ันนําทั้งในประเทศไทย (-3%) ต่างประเทศ (-1%) 
และค่าเฉล่ียอุตสาหกรรมการศึกษา (-1%)   โดยบุคลากรเห็นว่าตนเองได้ใช้ความสามารถในการทํางานอย่างเต็มที่  
แต่สภาพแวดล้อมของส่วนงานยังไม่ค่อยเอื้อให้สามารถทํางานได้เต็มประสิทธิภาพ   โดยสายวิชาการและสาย
ปฏิบัติการรายงานระดับ Enablement ที่ 62% และ 69% ตามลําดับ   

เมื่อวิเคราะห์ระดับคะแนนตามมิติต่าง ๆ ที่มีผลต่อระดับคะแนนด้านการสนับสนุนให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้เต็มประสิทธิภาพ หรือ Enablement Driver เทียบกับองค์กรช้ันนําในประเทศไทยพบว่าบุคลากร
สายปฏิบัติการให้คะแนนมิติด้านการจัดหาทรัพยากรต่าง ๆ เพียงพอต่อการทํางาน และด้านการฝึกอบรมพัฒนา 
สูงกว่า ค่าเฉลี่ยที่สํารวจพบในองค์กรช้ันนําในประเทศไทย แต่มิติการสนับสนุนด้านการบริหารผลงาน การขึ้น
เงินเดือน กระบวนการทํางานและการบริหาร มีคะแนน ตํ่ากว่า ค่าเฉลี่ยที่สํารวจพบในองค์กรช้ันนําในประเทศ
ไทย  

สําหรับบุคลากรสายวิชาการน้ัน การวิเคราะห์ระดับคะแนนตามมิติต่าง ๆ ที่มีผลต่อระดับคะแนนด้านการ
สนับสนุนให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้ เต็มประสิทธิภาพ  หรือ Enablement Driver จะเทียบกับ
อุตสาหกรรมการศึกษาในต่างประเทศพบว่า บุคลากรสายวิชาการ ให้คะแนนมิติต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ตํ่ากว่าค่าเฉล่ียที่
สํารวจพบในอุตสาหกรรมการศึกษา ได้แก่ 1) โครงสร้างและกระบวนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 2) การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ในการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน  และ 3) การได้รับการส่งเสริมให้คิดหาวิธีการใหม่ ๆ  
มาปรับใช้ในการทํางาน   

และเมื่อพิจารณาตาม Profile ของบุคลากรจุฬาฯ โดยเทียบระดับคะแนน Engagement กับระดับ
คะแนน  Enablement (ดูรูปที่  4)  พบว่า มี บุคลากรอยู่จํานวน  43% ที่ เป็นกลุ่ม Most Effective (High 
Engagement/High Enablement)  ซึ่งเป็นกลุ่มบุคลากรกลุ่มใหญ่ที่สุดในการสํารวจนี้  เป็นกลุ่มที่มีใจรัก
มหาวิทยาลัยและได้รับการสนับสนุนจากส่วนงาน/หน่วยงานอย่างเต็มที่   อย่างไรก็ตาม บุคลากรในกลุ่ม 
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Detached (16%) หรือกลุ่มคนที่ทํางานตรงตามความสามารถและได้รับการสนับสนุนเต็มที่จากส่วนงาน/
หน่วยงานแต่ไม่ผูกพันกับมหาวิทยาลัย (High Enablement/Low Engagement)  และกลุ่ม Frustrated (10%) 
หรือกลุ่มคนที่มีใจรักมหาวิทยาลัยแต่ขาดการสนับสนุนจากส่วนงาน/หน่วยงาน (Low Enablement/High 
Engagement) เป็นกลุ่มที่มหาวิทยาลัยควรให้ความสนใจเพ่ือขยับเข้าสู่กลุ่ม Most Effective ต่อไป  

 

 
   

ภาพที่ 1.4 Profile บุคลากรจาํแนกตามระดับ Engagement และ Enablement 
 

นอกจากน้ี สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ยังมีการดําเนินงานตามภารกิจซึ่งเป็นงานประจําของสํานัก 
ได้แก่ งานด้านการบริหารงานบุคคลกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัย การบริหารงานบุคคลกลุ่มข้าราชการ งานพัฒนา
ระบบงานบุคคล และงานพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  โดยมีรายละเอียดการดําเนินงานรายงานไว้ในบทที่ 2 – บทที่ 5 
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 ผลงานประจําปีงบประมาณ 2560 ฝ่ายพัฒนาระบบงานบุคคล 

ฝ่ายพัฒนาระบบงานบุคคล มีผลงานหลักๆ ที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ 2560 ดังน้ี 
1. การเข้าสู่ตําแหน่งที่สูงขึ้นของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการกลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ  

ให้ดํารงตําแหน่งในระดับเช่ียวชาญระดับต้น เช่ียวชาญระดับกลาง และเช่ียวชาญระดับสูง 
 ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการแต่งต้ังให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ  
กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพดํารงตําแหน่งเช่ียวชาญระดับต้น เช่ียวชาญระดับกลาง และเช่ียวชาญระดับสูง  
พ.ศ. 2558 และประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องผลงานและลักษณะผลงาน วิธีการเผยแพร่ และลักษณะ
คุณภาพของผลงาน ที่ใช้ขอกําหนดตําแหน่งเช่ียวชาญระดับต้น เช่ียวชาญระดับกลาง และเช่ียวชาญระดับสูง  
พ.ศ. 2560 ซึ่งได้กําหนดหลักเกณฑ์ ทางด้านคุณสมบัตร และผลงานที่ต้องใช้ในการย่ืนขอกําหนดตําแหน่ง 
เช่ียวชาญระดับต้น เช่ียวชาญระดับกลาง และเช่ียวชาญระดับสูง 

2. การนําระบบสมรรถนะ (Core Competency) มาใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคล 
ฝ่ายพัฒนาระบบงานบุคคล ได้ดําเนินงานโครงการ Competency – based Development ของ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมีแผนการดําเนินโครงการ ดังต่อไปน้ี 
ระยะแรก เป็นส่วนของ core competency โดยใช้กรอบแนวความคิดจาก  core values ของ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นหลัก ซึ่งเป็นกรอบสมรรถนะที่สะท้อนแนวปฏิบัติหรือพฤติกรรมการทํางานร่วมกัน  
ระยะที่สอง เป็นส่วนของ managerial competency โดยการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจาก 3 ส่วนหลักๆ 

ได้แก่ Position Classification Description ((มาตรฐานตําแหน่งงาน) สําหรับระดับ P3 - P6 Assignment 
Sheet ของผู้ครองตําแหน่ง P3 - P6 ในตําแหน่งบริหารจัดการ / เกณฑ์และผลการประเมินค่างาน และนําข้อมูลที่
วิเคราะห์ได้ มาทําการเปรียบเทียบและปรับปรุงโดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งจะเป็นกรอบสมรรถนะที่
สะท้อนแนวปฏิบัติร่วมกันในการบริหารส่วนงาน  

ระยะที่สาม เป็นส่วนของ functional competency โดยการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและจัดทําเป็น job 
family ตาม occupational group และจัดทําเป็นพจนานุกรมสมรรถนะ (Competency Dictionary) ซึ่งจะเป็น
กรอบสมรรถนะท่ีสะท้อนแนวปฏิบัติความสามารถที่แตกต่างกันตามขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงาน
แต่ละบุคคล โดยมหาวิทยาลัยได้แบ่งตามกลุ่มวิชาชีพ 

3. โครงการ HR Informatics : 3E  (Employee, Engagement and Effectiveness) 
 เพ่ือให้บรรลุตามยุทธศาสตร์ด้านการสร้าง คือ การมีบุคลากรที่เป็นคนดีและเก่ง มีประสิทธิภาพและ 
ประสิท ธิผล  ทํางานด้านความทุ่ม เทและเป็นสุข  จึงได้จัดโครงการ HR Informatics : 3E (Employee, 
Engagement and Effectiveness) เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของบุคลากรทุกคนทุกระดับภายในจุฬาลงกรณ์

บทที่ 2 
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มหาวิทยาลัย ซึ่งข้อมูลที่รวบรวมได้ในการสํารวจคร้ังน้ี จะช่วยสะท้อนให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเข้าใจความ
คิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อส่วนงาน/หน่วยงานและมหาวิทยาลัยมากย่ิงขึ้น รวมไปถึงความคิดเห็นในเรื่องที่
เก่ียวข้องกับการพัฒนา การปรับปรุงขั้นตอนและกระบวนการทํางานของตนเองและทีมงาน ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีจะเป็น
แนวทางที่จะช่วยให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยกระดับสู่การเป็นองค์กรในระดับสากล   

4. โครงสร้างและการจัดสรรกรอบอัตราบริหารสายปฏิบัติการ 
ตามที่ สภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 799 เมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2559 มีมติอนุมัติจัดสรรกรอบ

อัตราบริหารสายปฏิบัติการสําหรับคณะ วิทยาลัย สํานักวิชา โดยจัดกรอบอัตรากําลังตามความเหมาะสมของ
ขนาด (Size) ของส่วนงาน จํานวน 26 ส่วนงาน  ซึ่งปัจจุบันมีส่วนงาน/หน่วยงาน และส่งเรื่องเข้ามายังมหาวิทยาลัย
เพ่ือให้คณะอนุกรรมการกลั่นกรองจัดสรรกรอบบริหารฯ พิจารณาโครงสร้างส่วนงานเรียบร้อยแล้ว จํานวน 21 ส่วนงาน 

5. การบริหารกรอบอัตรากําลังว่าในปีงบประมาณ 2560  
- การปรับกรอบอัตรากําลัง คณะกรรมการบริหารงานบุคคล เพ่ือดําเนินการขอปรับเปลี่ยนอัตรา

ว่างทั้งน้ี ในปีงบประมาณ 2560 ได้รับอนุมัติ กรณีดังต่อไปน้ี 
- กรณีขอปรับระดับ P แต่คงช่ือตําแหน่งเดิม   จํานวน 9 อัตรา  
- กรณีขอปรับระดับ P และเปลี่ยนตําแหน่ง   จํานวน 22 อัตรา  
- กรณีขอเปลี่ยนภาระงาน (อัตราว่าง)   จํานวน 25 อัตรา  
- กรณีขอปรับกรอบภาระงาน    จํานวน 8 อัตรา  
- กรณีขอเปลี่ยนตําแหน่ง แต่ระดับ P เดิม   จํานวน 16 อัตรา  

- การเปลี่ยนภาระงานของพนักงานมหาวิทยาลัยที่ครองอยู่ จํานวนรวม 7 อัตรา 
- สํานักงานวิทยทรัพยากร     จํานวน 4 อัตรา  
- คณะอักษรศาสตร์     จํานวน 2 อัตรา  
- ศูนย์บริการสุขภาพแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํานวน 1 อัตรา  

- การคงกรอบอัตราเกษียณอายุ ประจําปี 2560 ในปีงบประมาณ 2560 ได้รับอนุมัติคงกรอบ
อัตรากําลัง จํานวน 78 อัตรา  

6. งานเลขานุการกิจคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทําหน้าที่พิจารณา 
กลั่นกรองงานต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรที่ต้องเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย โดย
กําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการดําเนินการอย่างหน่ึงอย่างใด อันจําเป็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลและพัฒนา
บุคลากรตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล ปีงบประมาณ 2560 (วันที่ 1 ตุลาคม 
2559 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2560) มีการประชุมคณะกรรมการนโยบายบุคลากร รวมทั้งหมดจํานวน 5 ครั้ง 
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ผลงานประจําปีงบประมาณ 2560 ฝ่ายพัฒนาบุคลากร 

ฝ่ายพัฒนาบุคลากร มผีลงานหลักๆ ที่เกิดขึน้ในปีงบประมาณ 2560 ดังน้ี 
1. โครงการอบรมเชิงปฎิบัติการ หลักสูตร เทคนิคการสัมภาษณ์งานแบบมุ่งเป้า มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

พัฒนาผู้ที่มีส่วนร่วมในการสัมภาษณ์ผู้สมัครเข้าสู่ตําแหน่งงานต่าง ๆ ภายในองค์กร สามารถสัมภาษณ์และ
ประเมินบุคลากรเข้าสู่ตําแหน่งงานตามกรอบสมรรถนะจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ อันจะนําไปสู่การคัดเลือก
บุคลากรได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดยกลุ่มบริหารจัดการสายปฏิบัติการ จํานวน 3 ครั้ง  
โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 48 คน  และกลุ่มผู้บริหารสายวิชาการ จํานวน 1 ครั้ง โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 25 คน 

2. จัดหลักสูตร The Winning Team เพ่ือพัฒนาบุคลากรกลุ่มบริหารจัดการสายปฏิบัติการ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเรียนรู้ แนวทางการสร้างและพัฒนาทีมงานให้มีประสิทธิภาพตามกรอบสมรรถนะหลัก  
(Core Competencies) แนวคิด 7 Habits of Highly Effective People กลไกการพัฒนาผ่านเคร่ืองมือการ
มอบหมายและติดตามงาน (Assignment Sheet) และการวิเคราะห์และวางแผนร่วมกันเพ่ือแก้ปัญหาท้าทายด้าน
การบริหารทีมงาน มีการจัดดําเนินการจํานวน 8 ครั้ง โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 215 คน 

3. ดําเนินการจัดจ้างจัดทําบทเรียนการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์ (e-learning) สําหรับ
บุคลากรสายปฏิบัติการทุกระดับ เพ่ือสร้างเสริมทักษะและสมรรถนะบุคลากรให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้เต็ม
ประสิทธิภาพ และเป็นแรงผลักดันที่ช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิยุทธศาสตร์ด้านการ “สร้างคน” จํานวน 14 บทเรียน 

4. การจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินงานพัฒนาบุคลากรทั้งงบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณ
มหาวิทยาลัย และการจัดฝึกอบรม สัมมนา และกิจกรรมต่างๆ ให้บุคลากรทั้งสายวิชาการ และสายปฏิบัติการ  
โดยได้รับงบประมาณทั้งหมด 32,958,800 บาท ใช้ไป  18,326,860.92 บาท คงเหลือ 14,631,939.08 บาท  
โดยจัดหลักสูตรทั้งหมด 135 หลักสูตร เป็นจํานวน 335 ครั้ง และผู้เข้าร่วมทั้งหมด 16,121 คน ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อ
คนคิดเป็น 1,824.11 บาท 

5. ดําเนินโครงการสัมมนาผู้บริหารระดับกลาง สายวิชาการ หลักสูตร "The Prospect" สําหรับผู้ช่วย
อธิการบดี รองคณบดี รองผู้อํานวยการ และหัวหน้าภาควิชา โดยมีเข้าร่วมโครงการจํานวนทั้งสิ้น 34  คน 

6. จัดดําเนินการโครงการสัมมนาผู้บริหารระดับต้น สายปฏิบัติการ Chula Next Leader 2017 
สําหรับหัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มภารกิจ หัวหน้าหน่วย สายปฏิบัติการ โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการจํานวน ทั้งสิ้น 50 คน 

7. จัดกิจกรรม “แรกพบ” ประจําทุกเดือนสําหรับอาจารย์และบุคลากรที่เริ่มเข้าปฏิบัติงาน จํานวน 12 
ครั้ง  โดยมีเข้าร่วม จํานวน 335 คน 

8. จัดดําเนินการหลักสูตร CHULA Newcomers เติมหัวใจให้เป็นจุฬาฯ (การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ 
สายปฏิบัติการ จํานวน 2 รุ่น โดยมีผู้เข้าร่วมจํานวน 207 คน 

9. จัดดําเนินการโครงการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่และนักวิจัยใหม่ หลักสูตร การพัฒนาศักยภาพอาจารย์
ใหม่และนักวิจัยใหม่ จํานวน 2 รุ่น โดยมีผู้เข้าร่วมจํานวน  106 คน 
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10. จัดดําเนินการรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรสายปฏิบัติการ  “ คนดี ศรีจุฬาฯ ”ประจําปี 2560  มี
ผู้ได้รับรางวัลทั้งประเภทบุคคลรวม 24 รางวัล และรางวัลทั้งประเภทกลุ่มรวม 3 รางวัล 

11. การสรรหาข้าราชการพลเรือนดีเด่น มีคณาจารย์และบุคลากรจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้รับ
รางวัลข้าราชการพลเรือนดีเด่น ประจําปี 2559 จํานวน 2 ท่าน 

12. การสรรหาบุคลากรเพ่ือส่งเข้าร่วมพิจารณาคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนผู้มีผลงานดีเด่นในการ
ประชุมวิชาการ ปขมท. ประจําปี 2559 จํานวน 3 ท่าน 

13. จัดดําเนินการโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร การจัดทําหลักสูตรพัฒนาบุคลากรของ
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพสายสายปฏิบัติการ 18 เครือข่าย โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น  70 คน 

14. จัดกิจกรรมโครงการติดตามผลการจัดทําหลักสูตร Newcomers 18 เครือข่าย โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 
68  คน 

15. แบ่งปันความรู้และเทคนิคการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจากการประชุม/ฝึกอบรม/กิจกรรม  “พ่ีสอนน้อง” 
ภายในกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ สายปฏิบัติการ ทุกเครือข่ายฯ 

16. หลักสูตรพัฒนาความรู้ให้กับคณะกรรมการเครือข่ายฯ วิชาชีพต่างๆ รวมท้ังสิ้น 37 หลักสูตร จํานวน 
109 ครั้ง มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมรวมจํานวนทั้งสิ้น 5,685 คน-ครั้ง 
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            ผลงานประจําปีงบประมาณ 2560 ฝ่ายบริหารงานบุคคล	

 ฝ่ายบริหารงานบุคคล มผีลงานหลักๆ ที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ 2560 ดังน้ี 
1. การปรับปรุงหน้าเว็บไซต์การรับสมัครงานออนไลน์ ให้ผู้สมัครสามารถกรอกข้อมูลผู้สมัครเพียงคร้ัง

เดียว แต่สามารถเลือกสมัครงานได้หลายตําแหน่ง และมีการปรับรูปแบบการสมัครงาน การแนบไฟล์เอกสาร ให้มี
ความชัดเจนมากย่ิงขึ้น 

2. การปรับปรุงการทดสอบกลาง (e-Exam) จาก 4 วิชาให้คงเหลือเฉพาะวิชาความถนัด (Aptitude 
Test) ของตําแหน่งงานระดับ P7 ขึ้นไป และมอบให้ส่วนงานดําเนินการทดสอบผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้เอง
พร้อมกับการสอบข้อเขียนของส่วนงาน (TEST IN ONE DAY) 

3. การปรับปรุงระบบบริหารงานบุคคล (CUERP-HR ) หลายๆ ด้าน  ได้แก่  โปรแกรมหนังสือแจ้งผล
การเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้างแบบอิเล็กทรอนิกส์  โปรแกรมการออกหนังสือรับรองการหักภาษี ณ  ที่จ่าย 
(50 ทวิ) แบบอิเล็กทรอนิกส์  โปรแกรมการจัดเก็บเอกสารด้านงานบุคคลของบุคลากรแบบอิเล็กทรอนิกส์  
โปรแกรมการออกบัตรบุคลากรให้สามารถใช้งานร่วมกับประตูเข้า-ออก ของสํานักงานวิทยทรัพยากร ศูนย์กีฬา
แห่งจุฬาฯ และอาคารจามจรุี 9 

4. การปรับรูปแบบจากเข็มทองคําเกียรติคุณ ให้เป็นรูปแบบเข็มกลัดติดเสื้อแทนแบบเข็มกลัดติดเนคไท 
และเปลี่ยนกล่องบรรจุจากเดิมจําแนกเป็นสําหรับบุรุษและสตรี (สีแดงและสีนํ้าเงิน) เป็นกล่องสีชมพูรูปแบบเดียว 

5. การเปลี่ยนแปลงอัตราเงินสะสมกองทุนสํารองเลี้ยงชีพของสมาชิก ในอัตราร้อยละตามอายุงาน 
- อายุงานน้อยกว่า 5 ปีบริบูรณ์ จ่ายเงินสะสมไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 3-15 ของเงินเดือน 
- อายุงานต้ังแต่ 5 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป จ่ายเงินสะสมไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 5-15 ของเงินเดือน 
โดยสมาชิกสามารถแจ้งเปลี่ยนแปลงอัตราเงินสะสมกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ได้ปีละ 1 ครั้ง 

ในระหว่าง เดือนตุลาคมถึงเดือน ธันวาคม ของทุกปี 
6. การปรับเปลี่ยนเกณฑ์และอัตราการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายสวัสดิการงานศพและการจัดยานพาหนะไป

ร่วมงานศพ สําหรับบุคลากรที่สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย สํานักงานสภามหาวิทยาลัย  เช่น  บุคลากรและ
ครอบครัวสายตรงเสียชีวิต  มหาวิทยาลัยมีเงินช่วยรายละ 10,000 บาท  ค่าพวงหรีด ไม่เกิน 3,000 บาท  และมี
เงินช่วยการจัดยานพาหนะไปร่วมในวันที่หน่วยงานเป็นเจ้าภาพงานศพ และวันฌาปณกิจ 

7. การจัดกิจกรรมโครงการ “ปุยนุ่น FIT 2017”  ได้แก่  กิจกรรมการเดิน 10,100 ก้าว  กิจกรรมออก
กําลังกายกลุ่ม และการดูแลสุขภาพ โดย ผู้เช่ียวชาญท่ีมีช่ือเสียงและประสบความสําเร็จในการดูแลสุขภาพ 
นอกจากน้ันยังขอความร่วมมือจากร้านอาหาร เตรียมเมนูปุยนุ่น เป็นอาหารเพ่ือสุขภาพ “1 ร้าน1 เมนูปุยนุ่น” 

8. การปรับปรุงระบบฐานข้อมูลกรมบัญชีกลาง  ตามท่ีกรมบัญชีกลางได้มีหนังสือแจ้งให้มหาวิทยาลัย
แจ้งให้ข้าราชการและข้าราชการบํานาญ  เข้าไปตรวจสอบสิทธ์ิข้อมูลประวัติส่วนตัวบุคลากรและบุคคลใน
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ครอบครัวให้ถูกต้องครบถ้วน และปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องทันสมัย ซึ่งฝ่ายบริหารงานบุคคลได้ประสานไปยัง
ข้าราชการและข้าราชการบํานาญเข้ามาแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 

9. การปรับปฏิทินการทํางานในเรื่องการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ เหรียญจักรพรรดิ
มาลา  จากเดิมเดือนมีนาคมในปีที่เสนอขอ  เป็นให้เสนอล่วงก่อนกําหนดเวลาเดิมประมาณ 6 เดือน ทั้งน้ี  
ได้ดําเนินการสรุปหลักเกณฑ์เง่ือนไขแนวปฏิบัติที่มีการเปลี่ยนแปลงสําหรับปรับปรุงฐานข้อมูลโปรแกรมเคร่ืองราชฯ 
ในระบบ CU-HR ให้รองรับการดําเนินงานตามเกณฑ์และเง่ือนไขที่ใช้ในการพิจารณาในแต่ละปี 

10. การปรับอัตราค่าจ้างสูงกว่าอัตราค่าจ้างขั้นสูงของตําแหน่งที่ได้รับแต่งต้ังในแต่ละระดับของ
ลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดิน มีผลต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2559 รวมถึงดําเนินการตกเบิกให้กับลูกจ้างฯ ในเดือน
เมษายน 2560 

11. ช้ีแจงส่วนงานต่างๆ ผ่านบันทึกซักซ้อมความเข้าใจเก่ียวกับแนวปฏิบัติการขออนุมัติและการจัดทํา
คําสั่งให้ไปปฏิบัติ ณ ต่างประเทศ พร้อมผังข้อมูลตัวอย่างการนับระยะเวลาสําหรับจัดทําคําสั่งให้ไปปฏิบัติงาน  
ณ ต่างประเทศ 
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																																			ข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัย 

พนักงานสาย
วิชาการ
36%พนักงานสาย

ปฏิบัติการ
64%

จํานวน / คน

 
 

บุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ จํานวน 2,845 คน และ สายปฏิบัติการ จํานวน 5,004 คน 
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อัตรากําลังบุคลากร สายปฏิบัติการของแต่ละส่วนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร 
ส่วนงาน 

 
ประเภทบุคลากร 

ข้าราชการ พนม.
อุดหนุน 

พนม.
รายได ้

ลจ.เงิน
งบฯ 

ลจ.เงิน
นอก 

พนักงาน 
รปภ. 

พนักงาน
วิสามัญ 

รวม 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย   2     2 
คณะครุศาสตร ์ 6 58 120 39 13  1 237 
คณะจิตวิทยา 1 2 24  2   29 
คณะทันตแพทยศาสตร ์ 57 230 133 26 42  57 545 
คณะนิติศาสตร ์  21 37 6    64 
คณะนิเทศศาสตร ์ 1 20 22 3   10 56 
คณะพยาบาลศาสตร์ 3 8 11     22 
คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี 6 22 118 19 4   169 
คณะแพทยศาสตร์ 9 281 181 64 3   538 
คณะเภสัชศาสตร์ 11 61 16 17   3 108 
คณะรัฐศาสตร ์ 1 34 24 15 3   77 
คณะวิทยาศาสตร์ 14 154 92 49 14  5 328 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา  1 28  1   30 
คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 32 90 100 27 8  7 264 
คณะศิลปกรรมศาสตร ์ 3 12 15 4   2 36 
คณะเศรษฐศาสตร์  24 47 8    79 
คณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์ 5 17 23 11   1 57 
คณะสหเวชศาสตร์ 1 15 42 1    59 
คณะสัตวแพทยศาสตร ์ 22 103 141 41 1   308 
คณะอักษรศาสตร์ 1 34 61 6   3 105 
บัณฑิตวิทยาลัย 2 28 59 4 3   96 
วิทยาลัยประชากรศาสตร ์ 4 11 0 3    18 
วิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคม ี 3 22 9 5 1  1 41 
วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 3 16 19 3    41 
สถาบันการขนส่ง 3 5 5     13 
สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและ
วิศวกรรมฯ 

5 12 1 1    19 

สถาบันไทยศึกษา  1 3  1   5 
สถาบันภาษา 1 34 23 3 2   63 
สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา 4 10 7 8 2  2 33 
สถาบันวิจัยพลังงาน 1 5 4     10 
สถาบันวิจัยโลหะและวัสด ุ 4 18 0 2    24 
สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 3 11 7 5   9 35 
สถาบันวิจัยสงัคม 5 12 1 2 1   21 
สถาบันเอเชียศึกษา 7 16 13    1 37 
สภาคณาจารย์  1 3     4 
สํานักงานการทะเบียน 4 24 13  6  2 49 
สํานักงานมหาวิทยาลัย 30 264 461 85 166 167 43 1216 
สํานักงานวิทยทรัพยากร 10 70 14 3 2   99 
สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 4 11 17 1 6  1 40 
สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 1 1 20    5 27 

รวมท้ังหมด 267 1759 1916 461 281 167 153 5004 
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อัตรากําลังบุคลากร สายวิชาการของแต่ละส่วนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร 

ส่วนงาน 
ศาสตราจาร

ย์ 

รอง
ศาสตราจาร

ย์ 

ผู้ช่วย
ศาสตราจาร

ย์ 
อาจารย์ 

อาจารย์ 
สอน
ภาษา 

อาจาร
ย์สาธิต 

อาจารย์ชาว
ต่างประเทศ 

นักวิจัย รวม 

คณะครุศาสตร์ 5 22 82 110 
 

133 8 
 

360 
คณะจิตวิทยา 

 
2 8 12 

  
2 

 
24 

คณะทันตแพทยศาสตร์ 6 41 55 73 
  

1 1 177 
คณะนิติศาสตร์ 7 5 12 22 

  
 

 
46 

คณะนิเทศศาสตร์ 1 6 14 19 
  

4 
 

44 
คณะพยาบาลศาสตร์ 1 8 15 6 

  
 

 
30 

คณะพาณิชยศาสตร์ฯ 3 24 39 46 
  

 
 

112 
คณะแพทยศาสตร์ 57 139 99 112 

  
 7 414 

คณะเภสัชศาสตร์ 4 21 36 39 
  

 
 

100 
คณะรัฐศาสตร์ 5 24 16 13 

  
 

 
58 

คณะวิทยาศาสตร์ 32 109 140 114 
  

3 
 

398 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 1 3 7 15 

  
 

 
26 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 19 106 105 62 
  

 
 

292 
คณะศิลปกรรมศาสตร์ 6 13 15 14 

  
 

 
48 

คณะเศรษฐศาสตร์ 3 15 25 11 
  

1 
 

55 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 2 15 48 25 

  
 

 
90 

คณะสหเวชศาสตร์ 1 4 24 25 
  

 
 

54 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ 10 35 50 31 

  
 1 127 

คณะอักษรศาสตร์ 4 20 62 95 
  

4 
 

185 
สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 

 
1 

 
8 

  
 

 
9 

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 1 3 2 3 
  

 1 10 
วิทยาลัยปิโตรเลียมฯ 9 5 6 1 

  
 

 
21 

วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 2 2 4 2 
  

1 2 13 
สถาบันการขนส่ง 

      
 1 1 

สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพฯ 
 

2 5 2 
  

 2 11 
สถาบันไทยศึกษา 

      
 2 2 

สถาบันภาษา 
 

2 18 49 12 
 

 
 

81 
สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา    1    3 4 
สถาบันวิจัยพลังงาน 

      
 5 5 

สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 
 

2 2 3 
  

 6 13 
สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 

 
1 3 4 

  
 5 13 

สถาบันวิจัยสังคม 
   

4 
  

 3 7 
สถาบันเอเชียศึกษา 

      
 4 4 

สํานักงานมหาวิทยาลัย 11 
     

 
 

11 
รวมทั้งหมด 190 630 892 921 12 133 24 43 2,845 
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งานยุทธศาสตร์ 
1.  การเขา้สู่ตําแหน่งทีสู่งขึน้ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการกลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ 

ให้ดํารงตําแหน่งในระดับเชีย่วชาญระดับต้น เชี่ยวชาญระดับกลาง และเชี่ยวชาญระดับสูง 
ตามที่ ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการแต่งต้ังให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ  

กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพดํารงตําแหน่งเช่ียวชาญระดับต้น เช่ียวชาญระดับกลาง และเชี่ยวชาญระดับสูง  
พ.ศ. 2558 และประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องผลงานและลักษณะผลงาน วิธีการเผยแพร่ และลักษณะ
คุณภาพของผลงาน ที่ใช้ขอกําหนดตําแหน่งเช่ียวชาญระดับต้น เช่ียวชาญระดับกลาง และเช่ียวชาญระดับสูง  
พ.ศ. 2560 โดยสรุปคุณสมบัติการเข้าสู่ตําแหน่งที่สูงขึ้น ดังน้ี 

ตารางท่ี 2.1 เกณฑ์การให้ดํารงตําแหน่งในระดับเชี่ยวชาญระดับต้น เชี่ยวชาญระดับกลาง และเชี่ยวชาญระดับสูง 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ 

ระดับ คุณสมบัติ ผลงาน 

เชี่ยวชาญระดับต้น (ระดับ 
P6) 

 เป็นพนักงานมหาวิทยาลัยบรรจุในระดับ P7 วุฒิ
การศึกษา 

          - ป.ตรี  ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 6 ปี 
          - ป.โท  ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 4 ปี 
          - ป.เอก ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 2 ปี 
 ผลประเมินย้อนหลัง 3 ปี ในระดับดีข้ึนไป 

 1. ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการ
พัฒนางานในหน้าท่ีของตนเองอย่างน้อย 1 เร่ือง และ 
 2. ผลงานหรือผลงานวิจัยซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการพัฒนางานใน
หน้าท่ี หรือหนังสือ หรือคู่มือ อย่างน้อย 1 เร่ืองโดยผลงาน
ดังกล่าวจะต้องมีคุณภาพระดับดี หรือ  
 3. ใบรับรองด้านวิชาชีพตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

เชี่ยวชาญระดับกลาง (ระดับ 
P5)  

 ดํารงตําแหน่งเชี่ยวชาญระดับต้น  
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

 ผลประเมินย้อนหลัง 3 ปี ในระดับดีข้ึนไป 

1. ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการ
พัฒนางานของส่วนงานอย่างน้อย 1 เร่ือง และ 
2. ผลงานหรือผลงานวิจัยซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อส่วนงาน  หรือ
หนังสือ อย่างน้อย 1 เร่ืองโดยผลงานดังกล่าวจะต้องมีคุณภาพ
ระดับดีมาก  หรือได้อนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร อย่างน้อย 1 
เร่ือง 

เชี่ยวชาญระดับสูง (ระดับ 
P4)  

 ดํารงตําแหน่งเชี่ยวชาญระดับกลาง  
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

 ผลประเมินย้อนหลัง 3 ปี ในระดับดีข้ึนไป 

1. ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการ
พัฒนางานของมหาวิทยาลัยอย่างน้อย 1 เร่ือง และ 
2. ผลงานหรือผลงานวิจัยซ่ึงได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ หรือหนังสือ อย่างน้อย 2 เร่ือง
ซ่ึงมีคณุภาพระดับดีมาก หรืออย่างน้อยหนึ่งเร่ืองซ่ึงมีคุณภาพ
ระดับดีเด่น หรือได้อนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร อย่างน้อย 1 
เร่ือง 

ทั้งน้ีในปีงบประมาณ 2560 เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม และวันที่ 20 มิถุนายน 2560 สํานักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์มีการจัดช้ีแจงทําความเข้าใจกับส่วนงานและบุคลากรเก่ียวกับเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องใน
การเข้าสู่ตําแหน่งที่สูงขึ้นของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการกลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ โดยปัจจุบันมี

ฝ่ายพัฒนาระบบงานบคุคล 
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พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ อยู่ระหว่างการเสนอผลงานเพ่ือขอกําหนดตําแหน่งเช่ียวชาญระดับต้น 
จํานวน 4 คน 

 
2.  การนําระบบสมรรถนะ (Competency) มาใช้ในกระบวนการบริหารงานบคุคล 

 ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 773 วันที่ 30 ตุลาคม 2557 มีมติเห็นชอบให้กําหนดค่านิยมหลัก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่เป็นคําภาษาไทยว่า “น้ําหนึ่งใจเดียวกัน มุ่งม่ันความเป็นเลิศ ชูเชิดคุณธรรม คิดและ
ทําเพื่อสังคม”และให้มีประกาศใช้ต่อไป สําหรับค่านิยมหลักจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ใช้คําภาษาอังกฤษ ให้ฝ่าย
บริหารไปพิจารณาหาคําภาษาอังกฤษที่เหมาะสม 
 โดยมีความเห็นในที่ประชุม ค่านิยมหลักของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยคําภาษาอังกฤษ  คําว่า
“Teamwork” ที่ใช้แทนภาษาไทยคําว่า“นํ้าหน่ึงใจเดียวกัน” ควรไปพิจารณาหาคําภาษาอังกฤษที่มีความหมาย
ตรงและเหมาะสมมากย่ิงขึ้นมาใช้แทน และเห็นควรให้ประกาศใช้ค่านิยมหลักของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ใช้คํา
ภาษาไทยไปก่อน สําหรับค่านิยมหลักที่ เป็นภาษาอังกฤษ “Teamwork, Excellence, Integrity, Social-
minded” ควรไปพิจารณาหาคําที่เหมาะสมก่อนแล้วจึงประกาศใช้ต่อไป  
 คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมครั้งที่ 12/2559 วันที่ 26 กันยายน 2559 ได้พิจารณาแล้ว 
มีความเห็นว่าคําแต่ละคําของค่านิยมหลักควรมีที่มาที่ไป (Story) สามารถอธิบายได้สร้างการจดจําให้กับบุคลากร
ได้ง่ายขึ้น โดย คําภาษาอังกฤษดังกล่าวต้องผ่านการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญทางภาษาอังกฤษ 
 คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 6/2559 วันที่ 11 ตุลาคม 2559  
มีมติให้คําปรึกษาผู้เช่ียวชาญด้านภาษาอังกฤษภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อาทิเช่น คณะอักษรศาสตร์ หรือ
สถาบันภาษา ซึ่งเป็นส่วนงานท่ีมีผู้เช่ียวชาญทางภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นเจ้าของภาษา (native speaker) เพ่ือให้
คําแนะนําเก่ียวกับคําภาษาอังกฤษ ค่านิยมหลักของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือให้ได้คําภาษาอังกฤษที่เหมาะสม 
ที่ประชุมพิจารณาแล้ว มีมติเห็นชอบกําหนดคําภาษาอังกฤษ ค่านิยมหลักของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดังน้ี 

 ตารางท่ี 2.2 ค่านิยมหลักของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ค่านยิมหลัก (คําภาษาไทย) ค่านยิมหลัก (คําภาษาอังกฤษ) 

นํ้าหน่ึงใจเดียวกัน Team Spirit 
มุ่งมั่นความเป็นเลิศ Excellence 

ชูเชิดคุณธรรม Integrity 
คิดและทําเพ่ือสังคม Social-mindedness 

 
ตามที่ คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ครั้งที่ 10/2559 วันที่ 22 สิงหาคม 2559 ได้มีมติเห็นชอบในเรื่อง 

การกําหนดสมรรถนะในมาตรฐานประจําตําแหน่งงาน (Job Description) ไปเรียบร้อยแล้วน้ัน ฝ่ายพัฒนา
ระบบงานบุคคล ได้ดําเนินงานโครงการ Competency – based Development ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
โดยมีแผนการดําเนินโครงการ ดังต่อไปน้ี 
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- โครงการ Competency – based Development จะแบ่งทั้งหมดออกเป็น 3 ระยะโครงการ 
ซึ่งในระยะแรกจะเป็นในส่วนของการจัดทํา core competency  ใช้กรอบแนวความคิดจาก 
core values ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นหลัก 

- ในระยะที่สองจะเป็นในส่วนของการจัดทํา managerial competency โดยการศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลจาก 3 ส่วนหลักๆ ได้แก่ 

- Position Classification Description (มาตรฐานตําแหน่งงาน) สําหรับระดับ P3 - P6 
- Assignment Sheet ของผู้ครองตําแหน่ง P3 - P6 ในตําแหน่งบริหารจัดการ 
- เกณฑ์และผลการประเมินค่างาน 

และนําข้อมูลที่วิเคราะห์ได้ มาทําการเปรียบเทียบและปรับปรุงโดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เป็นการหารือเพ่ือกําหนดสมรรถนะองค์กร โดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ ผู้ครองตําแหน่ง (Key 
Persons) โดยใช้วิธี focused group interview 

- ในระยะที่สามจะเป็นในส่วนของการจัดทํา functional competency โดยการศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลและจัดทําเป็น job family ตาม occupational group และจัดทําเป็นพจนานุกรม
สมรรถนะ (Competency Dictionary) 

ด้ วยมหา วิทยาลั ย ได้ กํ าหนดน โยบาย  เรื่ อ ง  การบริห ารจั ดการ บุ คลากรให้ มี ป ระสิ ท ธิผล  
เพ่ือตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย นํามาซึ่งการกําหนดค่านิยมหลักและสมรรถนะในการทํางานและการ
บริหารจัดการบุคลากร ซึ่งจําเป็นในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพที่จะนําจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ไปสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization - HPO) มีกระบวนการบริหารจัดการด้าน
งานบุคคลเป็นงานเชิงรุกเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการและความท้าทายของมหาวิทยาลัย ซึ่งระบบสมรรถนะ 
(Competencies) ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 

- Core Competencies (สมรรถนะหลัก) เป็นกรอบสมรรถนะที่สะท้อนแนวปฏิบัติหรือ
พฤติกรรมการทํางานร่วมกันที่จะทําให้มหาวิทยาลัยสามารถก้าวไปสู่ความเป็นเลิศในสังคมไทย
และในระดับนานาชาติ ประกอบด้วย 

- นํ้าหน่ึงใจเดียวกัน (Team Spirit) 
- มุ่งมั่นความเป็นเลิศ (Excellence) 
- ชูเชิดคุณธรรม (Integrity) 
- คิดและทําเพ่ือสังคม (Social-mindedness) 

- Managerial Competencies (สมรรถนะด้านการบริหารจัดการ) เป็นกรอบสมรรถนะที่
สะท้อนแนวปฏิบัติร่วมกันในการบริหารส่วนงาน หน่วยงานและมหาวิทยาลัยเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 
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- การมีวิสัยทัศน์และการวางแผน (Visionary & Strategic planning) 
- การแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ (Problem Solving & Decision Making) 
- การพัฒนาบุคลากร (Developing & Coaching Others) 
- การบริหารทรัพยากร (Resource Management) 
- การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 

- Functional Competencies (สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่) เป็นกรอบสมรรถนะที่สะท้อน
แนวปฏิบัติความสามารถท่ีแตกต่างกันตามขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานแต่ละ
บุคคล โดยมหาวิทยาลัยได้แบ่งตามกลุ่มวิชาชีพ ตัวอย่างเช่น 

- กลุ่มวิชาชีพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กลุ่มวิชาชีพการบัญชี 
- กลุ่มวิชาชีพการเงิน 
- กลุ่มวิชาชีพการพัสดุ 
- กลุ่มวิชาชีพบุคคล  

 
3. โครงการ HR Informatics : 3E  (Employee, Engagement and Effectiveness) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตระหนักว่า “ทรัพยากรมนุษย์” เป็นทรัพยากรอันทรงคุณค่าที่สุดของ

มหาวิทยาลัย ด้วยเหตุน้ีจึงมีนโยบายและแนวทางการพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตร์ด้านการ
สร้างคน คือ การมีบุคลากรที่เป็นคนดีและเก่ง มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ทํางานด้วยความทุ่มเทและเป็นสุข 
ดังน้ัน ทางจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงได้จัดทําโครงการ HR Informatics : 3E (Employee, Engagement and 
Effectiveness) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบ ความคิดเห็นของบุคลากรทุกคนทุกระดับภายในจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ซึ่งข้อมูลที่รวบรวมได้ในการสํารวจครั้งน้ี จะช่วยสะท้อนให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเข้าใจความ
คิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อส่วนงาน/หน่วยงานและมหาวิทยาลัยมากย่ิงขึ้น รวมไปถึงความคิดเห็นในเรื่องที่
เก่ียวข้องกับการพัฒนา การปรับปรุงขั้นตอนและกระบวนการทํางานของตนเองและทีมงาน ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีจะเป็น
แนวทางที่จะช่วยให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยกระดับสู่การเป็นองค์กรในระดับสากล  การทําโครงการนี้ขึ้นมาเพ่ือ
เป็นการเข้าถึงแรงบันดาลใจของพนักงานถึงวัฒนธรรม ความภักดี และการสร้างแนวร่วม เพ่ือเช่ือมโยงเข้าสู่
เป้าหมายและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้ บริษัท เฮย์กรุ๊ป จํากัด ดําเนินการสํารวจความผูกพันของ
บุคลากรที่มีต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หรือ “Employee Engagement Surveys ประจําปี 2560” ภายใต้
โครงการ  HR Informatics: 3E (Employee, Engagement and Effectiveness) เพ่ื อศึ กษา  สํ ารวจ  และ
วิเคราะห์ระดับความผูกพันของบุคลากร กําหนดปัจจัยที่ส่งเสริมและเป็นอุปสรรค กําหนดกลุ่มตัวอย่างที่ดีด้าน
ความผูกพันองค์กร  และกําหนดแนวทางยกระดับความผูกพันของบุคลากรอย่างเป็นระบบ สําหรับนําไปใช้
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สนับสนุนยุทธศาสตร์ด้านงานบริหารทรัพยากรมนุษย์และพัฒนาองค์การให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยต่อไป 

การสํารวจความผูกพันของบุคลากรนี้จัดขึ้นแก่บุคลากรของจุฬาฯ ทั้งหมด จํานวน 7,920 คน ระยะเวลา
การสํารวจเริ่มต้นต้ังแต่วันที่ 25 กันยายน ถึง 10 พฤศจิกายน 2560 โดยอาศัยเคร่ืองมือข้อคําถามปลายปิด 
จํานวน 49 ข้อ (ประกอบด้วยคําถามมาตรฐานของเฮย์กรุ๊ป จํานวน 39 ข้อ และคําถามเรื่อง “สมรรถนะหลักของ
จุฬาฯ” จํานวน 10 ข้อ) และข้อคําถามปลายเปิด จํานวน 2 ข้อ กระบวนการจัดเก็บข้อมูลแบบสํารวจจัดเตรียมขึ้น
ทั้งทางระบบออนไลน์และระบบเอกสาร ทั้งน้ี ผลการสํารวจมีบุคลากรผู้เข้าร่วมการตอบแบบสํารวจทั้งสิ้น 4,141 
คน หรือคิดเป็นร้อยละ 52 จากบุคลากรทั้งหมด แบ่งเป็นบุคลากรสายวิชาการ จํานวน 1,109 คน และบุคลากร
สายปฏิบัติการ จํานวน 3,032 คน 

การวิเคราะห์ความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กรในภาพรวมของระดับมหาวิทยาลัย ผลการวิเคราะห์ที่
ได้รับ คือ ภาพรวมค่าดัชนีความผูกพันของบุคลากร (Employee Engagement) ของมหาวิทยาลัยมีค่าเท่ากับร้อย
ละ 68 และการสนับสนุนบุคลากรในส่วนงาน/หน่วยงาน  ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Employee 
Enablement) มีค่าเท่ากับร้อยละ 67 สําหรับปัจจัยสําคัญที่ส่งเสริมความผูกพันของบุคลากรในภาพรวม ได้แก่ 
ทรัพยากร(บุคลากร อุปกรณ์ ข้อมูล) คุณภาพบริการการศึกษา และการประสานความร่วมมือ และปัจจัยสําคัญที่
เป็นอุปสรรคต่อความผูกพันของบุคลากร ได้แก่ ค่าตอบแทน ผู้บริหาร กระบวนการทํางานและการบริหาร 
นอกจากน้ี ปัจจัยที่บุคลากรส่วนใหญ่ประทับใจมากที่สุดจากการทํางานกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่าส่วน
ใหญ่ประทับใจในภาพลักษณ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ภูมิใจในความเป็นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีเกียรติ  
มีช่ือเสียง มั่นคง น่าเช่ือถือ และได้ทํางานใต้ร่วมพระบารมีของสถาบันพระมหากษัตริย์) สวัสดิการที่มีให้แก่
ครอบครัวและบุตรของบุคลากร รวมถึงวัฒนธรรมการทํางานที่มีความอบอุ่น (สมัครสมานสามัคคี ช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน) ในทางตรงกันข้าม บุคลากรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า เรื่องที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงมาก
ที่สุดเพ่ือให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง ได้แก่ กระบวนการทํางานและการบริหารที่ซับซ้อน กฎระเบียบข้อบังคับที่
ไม่อํานวยความสะดวกในการทํางาน สวัสดิการเพ่ิมเติม อาทิ ด้านที่อยู่อาศัย ค่ารักษาพยาบาลอ่ืน ๆ และความ
เหลื่อมล้ําของการได้รับสวัสดิการในแต่ละระดับ รวมถึงอัตราค่าจ้างค่าตอบแทนและการปรับฐานเงินเดือน 

ในส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ดีด้านความผูกพันของบุคลากรต่อมหาวิทยาลัย และการสนับสนุนบุคลากรของส่วน
งาน/หน่วยงาน ได้แก่ สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร คณะครุศาสตร์ คณะสัตวแพทยศาสตร์ วิทยาลัย
ประชากรศาสตร์ สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม สถาบันวิจัยสังคม ศูนย์รักษาความปลอดภัยและจัดการจราจร ศูนย์
วิทยาศาสตร์ฮาลาล ศูนย์เครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือภูมิภาคฯ สํานักบริหารศิลปวัฒนธรรม ศูนย์บริการสุขภาพ และ
สํานักบริหารระบบกายภาพ เป็นบุคลากรช่วงอายุ ระหว่าง 61 ถึง 65 ปี โดยส่วนมากหากเป็นบุคลากรสาย
วิชาการจะเป็นบุคลากรระดับ A1 และหากเป็นบุคลากรสายปฏิบัติการจะเป็นบุคลกรระดับ P9 ทั้งน้ีปัจจัยหลักที่
ส่งเสริมความผูกพัน ของกลุ่มบุคลากรอายุ 61-65 ปี จะเป็นเรื่องทรัพยากร(บุคลากร อุปกรณ์ ข้อมูล) ที่มีเพียงพอ 
การประสานความร่วมมือโดยเฉพาะความร่วมมือระหว่างกันภายในทีม และการฝึกอบรมเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในส่วนของบุคลากรระดับ A1 ปัจจัยที่ส่งเสริมหลักจะเป็นเรื่องทรัพยากร(บุคลากร 
อุปกรณ์ ข้อมูล) ที่มีเพียงพอ คุณภาพบริการการศึกษา ยุทธศาสตร์จุฬาฯ ที่เหมาะสมกับองค์กรในขณะน้ี และการ
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ประสานความร่วมมือระหว่างกันภายในทีม ขณะที่บุคลากรขณะ P9 จะเป็นเรื่องทรัพยากร(บุคลากร อุปกรณ์ 
ข้อมูล) ที่มีเพียงพอ การฝึกอบรม และยุทธศาสตร์จุฬาฯ ที่เหมาะสมกับองค์กรในขณะนี้ 

ในขณะที่ยังมีบุคลากรบางกลุ่มที่มีปัจจัยด้านความผูกพันของบุคลากรต่อมหาวิทยาลัย และการสนับสนุน
บุคลากรของส่วนงาน/หน่วยงานในระดับที่ควรจะพัฒนาได้เพ่ิมเติมได้แก่ บุคลากรสายวิชาการระดับ A4 ช่วงอายุ 
31-35 ปี ในเร่ืองของ กระบวนการทํางานและการบริหารที่มีขั้นตอนซับซ้อน ล่าช้า  การจ่ายค่าตอบแทนท่ียังน้อย  
และความเช่ือมั่นในทีมผู้บริหารของจุฬาฯ บุคลากรสายปฏิบัติการในระดับ P7 P6 ช่วงอายุระหว่าง 21 – 30 ปี 
ในเรื่องการจ่ายค่าตอบแทนที่ ยังไม่สามารถแข่งขันกับองค์กรเทียบเคียงอ่ืนๆ ความเช่ือมั่นในทีมผู้บริหาร 
ยุทธศาสตร์จุฬาฯ ที่ยังอยู่ในระดับน้อย และโอกาสเติบโตพัฒนาก้าวหน้าในหน้าที่การงานที่ยังไม่ชัดเจน 

จากผลการวิเคราะห์ทั้งหมด ทางทีมงานเฮย์กรุ๊ปจึงมีข้อเสนอแนะให้มุ่งเน้นความสําคัญในเรื่องเก่ียวกับ
การเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อมหาวิทยาลัยในภาพรวม ได้แก่ การให้ความสําคัญและเอาใจใส่
บุคลากร (เช่น การพัฒนากิจกรรมร่วมกัน การให้บุคลากรมีส่วนร่วมมากย่ิงขึ้น และการแสดงการยอมรับในผลการ
ปฏิบัติงาน) การปรับปรุงและติดตามทบทวนค่าจ้างค่าตอบแทนและสวัสดิการของบุคลากรให้มีความเหมาะสม 
และการส่งเสริมความไว้วางใจและการสื่อสารของผู้บริหาร (เช่น การพัฒนาบทบาทของผู้นํา การเสริมสร้างความ
เช่ือมั่น แสดงความจริงใจ โปร่งใส และการสร้างความตระหนักถึงความจําเป็นของการเปลี่ยนแปลง) และการ
ยกระดับการสนับสนุนขององค์กรต่อบุคลากรของส่วนงาน/หน่วยงาน คือ การพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ
ทํางานและการบริหารเพ่ือสร้างประสิทธิภาพและความชัดเจนในกระบวนการทํางานและการบริหารให้สูงย่ิงขึ้น  
ทั้งน้ีในระดับส่วนงาน/หน่วยงาน ควรพิจารณาปัจจัยที่ส่งเสริม และปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อความผูกพัน และการ
สนับสนุนบุคลากร เพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดประเด็นที่จะดําเนินการปรับปรุง และพัฒนาให้ดีย่ิงขึ้นต่อไปได้
ในอนาคต 

 
4. โครงสร้างและการจัดสรรกรอบอัตราบริหารสายปฏิบัติการ  

 ตามที่ สภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 799 เมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2559 มีมติอนุมัติจัดสรรกรอบ
อัตราบริหารสายปฏิบัติการสําหรับคณะ วิทยาลัย สํานักวิชา โดยจัดกรอบอัตรากําลังตามความเหมาะสมของ
ขนาด (Size) ของส่วนงาน และจัดแบ่งกลุ่มภาระงานตามโครงสร้างออกเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร และฝ่าย
สนับสนุนวิชาการ การจัดแบ่งขนาดของส่วนงาน จํานวน 26 ส่วนงาน เป็นดังน้ี 
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ภาพที่ 2.1 โครงสร้างหน่วยงานขนาดใหญ่พิเศษ (XL) 

 

 
ภาพที่ 2.2 โครงสร้างหน่วยงานขนาดใหญ่ (L) 
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ภาพที่ 2.3 โครงสร้างหน่วยงานขนาดกลาง (M) 

 

 
ภาพที่ 2.4 โครงสร้างหน่วยงานขนาดเล็ก (S) 
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ภาพที่ 2.5 โครงสร้างใต้ฝ่ายสํานักงานการทะเบียน 

 

 
ภาพที่ 2.6 โครงสร้างใต้ฝ่ายสํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
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หลังจากได้รับการอนุมัติจัดสรรกรอบอัตราบริหารสายปฏิบัติการแล้ว ขั้นตอนต่อไปในการดําเนินการของ
ส่วนงาน/หน่วยงาน ประกอบด้วย 

- มหาวิทยาลัยดําเนินการช้ีแจงต่อส่วนงานต่างๆ วันที่ 11 – 13 มกราคม 2560  
- ส่วนงานพิจารณาจัดสรรกรอบบริหารที่ได้รับลงตามโครงสร้างส่วนงานท่ีมีลักษณะเฉพาะของส่วนงาน

น้ันๆ และเสนอมายังมหาวิทยาลัย 
- มหาวิทยาลัยโดยคณะอนุกรรมการกล่ันกรองจัดสรรกรอบบริหารฯ พิจารณาโครงสร้างส่วนงาน และ 

การขอใช้กรอบจากส่วนงาน 
- ส่วนงานดําเนินการสรรหาและคัดเลือกผู้ปฏิบัติงาน โดยแบ่งรูปแบบการสรรหาออกเป็น 2 ประเภท คือ 

- การสรรหาคัดเลือกจากผู้ปฏิบัติงานภายในส่วนงาน/หน่วยงาน 
- การสรรหาคัดเลือกกรณีบุคคลทั่วไป 

- ส่วนงานเสนอขออนุมัติว่าจ้างบุคคล 
- มหาวิทยาลัยอนุมัติว่าจ้างบุคคลและจัดทําคําสั่งแต่งต้ัง   

ซึ่งในขณะน้ี มีส่วนงาน/หน่วยงานที่ ดําเนินการจัดสรรกรอบอัตราบริหารที่ได้รับลงตามโครงสร้าง   
ส่วนงาน/หน่วยงาน และส่งเรื่องเข้ามายังมหาวิทยาลัยเพ่ือให้คณะอนุกรรมการกลั่นกรองจัดสรรกรอบบริหารฯ พิจารณา
โครงสร้างส่วนงานเรียบร้อยแล้ว จํานวน 21 ส่วนงาน ดังน้ี 

 

- ส่วนงานขนาดใหญ่พิเศษ (XL) มีจํานวน 5 ส่วนงาน ได้แก่  
ตารางท่ี 2.4 สรุปข้อมูลการจัดสรรกรอบอัตราของส่วนงานขนาดใหญ่พิเศษ (XL) (ข้อมูล ณ วันท่ี 17 มกราคม 2560) 

ส่วนงาน 
 หัวหน้า P5 หัวหน้า P6 

จํานวนกรอบท่ีได้รับ จํานวนกรอบท่ีบรรจ ุ จํานวนกรอบท่ีได้รับ จํานวนกรอบท่ีบรรจ ุ

คณะวิทยาศาสตร์ 4 0 10 4 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 4 3 10 9 

คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญช ี 4 0 10 0 

คณะแพทยศาสตร์ 4 0 10 0 

คณะครุศาสตร์ 4 2 10 5 

*** ท้ังนี้ไม่รวมตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่าย 
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- ส่วนงานขนาดใหญ่ (L) มีจํานวน 7 ส่วนงาน ได้แก่ 
ตารางท่ี 2.5 สรุปข้อมูลการจัดสรรกรอบอัตราของส่วนงานขนาดใหญ่ (L) (ข้อมูล ณ วันท่ี 17 มกราคม 2560) 

ส่วนงาน 
หัวหน้า P6 

จํานวนกรอบท่ีได้รับ จํานวนกรอบท่ีบรรจ ุ
คณะสัตวแพทยศาสตร์ 8 0 
คณะเภสัชศาสตร์ 8 8 
คณะรัฐศาสตร์ 8 4 
คณะนิติศาสตร์ 8 0 
คณะอักษรศาสตร์ 8 8 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 8 2 
คณะเศรษฐศาสตร์ 8 2 

*** ท้ังนี้ไม่รวมตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่าย 

- ส่วนงานขนาดกลาง (M) มีจํานวน 4 ส่วนงาน ได้แก่ 
ตารางท่ี 2.6 สรุปข้อมูลการจัดสรรกรอบอัตราของส่วนงานขนาดใหญ่ (M) (ข้อมูล ณ วันท่ี 17 มกราคม 2560) 

ส่วนงาน 
หัวหน้า P6 

จํานวนกรอบท่ีได้รับ จํานวนกรอบท่ีบรรจ ุ
คณะนิเทศศาสตร์ 6 3 
คณะจิตวิทยา 6 0 
คณะสหเวชศาสตร์ 4 0 
คณะศิลปกรรมศาสตร์ 6 0 

*** ท้ังนี้ไม่รวมตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่าย 

- ส่วนงานขนาดเล็ก (S) มีจํานวน 3 ส่วนงาน ได้แก่ 
ตารางท่ี 2.7 สรุปข้อมูลการจัดสรรกรอบอัตราของส่วนงานขนาดเล็ก (S) (ข้อมูล ณ วันท่ี 17 มกราคม 2560) 

ส่วนงาน 
หัวหน้า P6 

จํานวนกรอบท่ีได้รับ จํานวนกรอบท่ีบรรจ ุ
วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 1 0 
วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 1 1 
สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 1 0 

*** ท้ังนี้ไม่รวมตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่าย 
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-  สํานักงาน มีจํานวน 2 สํานักงาน ได้แก่ 
ตารางท่ี 2.8 สรุปข้อมูลการจัดสรรกรอบอัตราของสํานักงาน (ข้อมูล ณ วันท่ี 17 มกราคม 2560) 

ส่วนงาน 
หัวหน้า P6 

จํานวนกรอบท่ีได้รับ จํานวนกรอบท่ีบรรจ ุ
สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 6 5 
สํานักงานการทะเบียน 4 2 

*** ท้ังนี้ไม่รวมตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่าย 

 
5. งานด้านการวิเคราะห์กรอบอัตรากําลัง 

มหาวิทยาลัยได้วางหลักเกณฑ์เพ่ือดําเนินการบริหารจัดการอัตรากําลังของพนักงานมหาวิทยาลัยทั้งสายวิชาการ
และปฏิบัติการ รวมถึงการกําหนดตําแหน่งต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุด อีกทั้งสอดคล้องกับโครงสร้างของทางมหาวิทยาลัย โดยแบ่งรายละเอียดของการดําเนินงานได้ 
ดังน้ี 

5.1. การบริหารกรอบอัตรากําลัง เป็นส่วนหน่ึงของภาระงานหลักของฝ่ายพัฒนาระบบงานบุคคล 
ทางฝ่ายฯจะรับเรื่องและข้อมูลจากทางส่วนงาน/หน่วยงาน เพ่ือดําเนินการวิเคราะห์จาก
เหตุผลและความจําเป็นว่าเหมาะสมหรือไม่อย่างไรในเบ้ืองต้น จากน้ัน จึงนําเสนอต่อที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคล พิจารณาต่อไป ในปีงบประมาณ 2560 มีจํานวน 87 
อัตรา โดยขออธิบายตามรายละเอียด ดังน้ี 
5.1.1. การปรับเปล่ียนกรอบอัตรากําลังว่าง คือ ทางส่วนงาน/หน่วยงาน นํากรอบอัตราว่าง

เสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคล เพ่ือดําเนินการขอปรับเปลี่ยนอัตราว่างทั้งน้ี ใน
ปีงบประมาณ 2560 มีจํานวน 80 อัตรา ดังกรณีต่อไปน้ี 

- กรณีขอปรับระดับ P แต่คงช่ือตําแหน่งเดิม จํานวน 9 อัตรา เช่น ตําแหน่ง 
เจ้าหน้าที่สํานักงาน (พัสดุ) P8 เป็นตําแหน่ง เจ้าหน้าที่สํานักงาน (พัสดุ) P7 

- กรณีขอปรับระดับ P และเปลี่ยนตําแหน่ง จํานวน 22 อัตรา เช่น เดิม ตําแหน่ง
เจ้าหน้าที่สํานักงาน (ธุรการ) P8 เป็นตําแหน่ง เจ้าหน้าที่สํานักงาน (บุคคล) P7  

- กรณีขอเปลี่ยนภาระงาน (อัตราว่าง) จํานวน 25 อัตรา เช่น เดิม ตําแหน่ง 
เจ้าหน้าที่สํานักงาน (บริหารงานทั่วไป) P7 เป็นตําแหน่ง เจ้าหน้าที่สํานักงาน 
(บัญชี) P7  

- กรณีขอปรับกรอบภาระงาน จํานวน 8 อัตรา เช่น เดิม ตําแหน่ง เจ้าหน้าที่
สํานักงาน(บุคคล) P7 (วุฒิปริญญาตรี) เป็นตําแหน่ง เจ้าหน้าที่สํานักงาน 
(บุคคล) P7 (วุฒิปริญญาโท) 

- กรณีขอเปลี่ยนตําแหน่ง แต่ระดับ P เดิม จํานวน 16 อัตรา เช่น เดิม ตําแหน่ง 
เจ้าหน้าที่สํานักงาน (บริหารงานทั่วไป) P7 เป็นตําแหน่ง เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ 
(ระบบคอมพิวเตอร์) P7 

5.1.2. การเปลี่ยนภาระงานของพนักงานมหาวิทยาลัยที่ครองอยู่ มหาวิทยาลัยได้เริ่มให้มี
การปรับเปลี่ยนภาระงานและตําแหน่งของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ แต่
ยังคงระดับ P เดิม เพ่ือให้สอดคล้องของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ เพ่ือให้
สอดคล้องกับภาระงานที่พนักงานมหาวิทยาลัยได้ปฏิบัติงานจริง โดยเป็นการปรับ
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ภาระงานให้สอดคล้องกับตําแหน่งงานที่ปฏิบัติ โดยใช้อัตราเลขท่ีเดิมที่บุคลากรครอง
อยู่  เพ่ือให้การบริหารจัดการอัตรากําลังมีความคล่องตัวมากย่ิงขึ้น มีจํานวนรวม 7 
อัตรา ดังน้ี  

- สํานักงานวิทยทรัพยากร     จํานวน 4 อัตรา  
- คณะอักษรศาสตร์     จํานวน 2 อัตรา  
- ศูนย์บริการสุขภาพแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  จํานวน 1 อัตรา  

 
5.2. การคงกรอบอัตราเกษียณอายุ ในปีงบประมาณ 2560 มีกรอบอัตราเกษียณได้รับอนุมัติคง

กรอบอัตรากําลัง จํานวน 78 อัตรา ซึ่งมหาวิทยาลัยได้วางแนวทางการพิจารณาไว้ ดังต่อไปน้ี  
5.2.1. สายวิชาการ ให้คงกรอบอัตราทดแทน โดยให้ส่วนงานดําเนินการสรรหาคัดเลือกได้ 
5.2.2. สายปฏิบัติการ 

5.2.2.1. กรณีกลุ่มบริหารจัดการ  
- ให้คงกรอบอัตรากําลัง ตําแหน่งผู้อํานวยการและหัวหน้า ตามระดับ P 

ที่ได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 
5.2.2.2. กรณีกลุ่มวิชาชีพและสนับสนุนทั่วไป 

- ให้เสนอมหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติเป็นรายตําแหน่ง พร้อมแนบ
โครงสร้างส่วนงาน ภาระงาน และเหตุผลความจําเป็น 

5.2.2.3. กรณี เทียบเท่าระดับ P9  
- มหาวิทยาลัย มีนโยบายให้จ้างเหมาบริการ (Outsource) เพ่ือทดแทน

บางตําแหน่งกลุ่มบริการ (P9) โดยขอให้ส่วนงาน/หน่วยงาน จัดสรร
ภาระงานให้กับตําแหน่งกลุ่มบริการที่มีอยู่หรือให้ใช้อัตราว่างที่มีอยู่
ก่อน ในกรณีส่วนงาน/หน่วยงานมีความจําเป็น ให้เสนอมหาวิทยาลัย
พิจารณาเป็นรายอัตรา โดยใช้เงินรายได้ของส่วนงาน/หน่วยงาน ใน
การจ้างเป็นพนักงานวิสามัญ หรือพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงิน
รายได้ของส่วนงาน/หน่วยงาน 

5.2.2.4. กรณี ลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดินและลูกจ้างประจําเงินนอก
งบประมาณแผ่นดิน    

- ให้ยุบกรอบอัตรากําลัง กรณีส่วนงานมีความจําเป็นสามารถขอกรอบ
อัตราใหม่ทดแทนเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินรายได้ ให้เสนอ
มหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติเป็นรายอัตรา 

 
5.3. การขอยืมกรอบอัตราว่างสายวิชาการในอนาคต (ไม่เกิน 5 ปี)กรณีที่ส่วนงานมีความจําเป็น 

ส่วนงานสามารถเสนอขอบรรจุบุคลากรโดยใช้อัตราที่จะว่างในอนาคต (ไม่เกิน 5 ปี) ของส่วน
งานมาใช้ก่อนได้ (อัตราให้ยืม) โดยต้องมีแผนการส่งคืนหรือยุบอัตรากําลังที่เกินมา เพ่ือคง
จํานวนกรอบอัตราเดิมที่ได้รับอนุมัติ ต่อ คณะกรรมการบริหารงานบุคคล เพ่ือพิจารณาโดยให้
ส่วนงานนําเสนอข้อมูล ดังต่อไปน้ี เหตุผลของการขอบรรจุบุคลากรในแต่ละอัตรา และ
แผนการส่งคืนหรือยุบอัตรากําลังที่เกินมา เพ่ือคงจํานวนกรอบอัตราเดิมที่ได้รับอนุมัติ โดย
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แสดงอัตราเลขท่ี ที่ต้องการเสนอขอใช้ล่วงหน้า พร้อมทั้งแสดงปีที่จะเกษียณของแต่ละอัตรา 
ในปีงบประมาณ 2560 มีจํานวนรวม 4 อัตรา ดังน้ี  

- คณะสัตวแพทยศาสตร์    จํานวน 3 อัตรา  
- คณะสหเวชศาสตร์    จํานวน 1 อัตรา 

5.4. การขอกรอบอัตรากําลังใหม่ คือ กรณีของส่วนงาน/หน่วยงาน ที่จัดต้ังขึ้นใหม่ตามข้อบังคับ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคล หรือกรณีกรอบอัตราว่างของส่วนงาน/
หน่วยงาน น้ัน  เดิมผู้ปฏิบัติงานในตําแหน่งของอัตราดังกล่าวเป็นลูกจ้างประจําเงิน
งบประมาณแผ่นดิน ต้องพ้นสภาพด้วยกรณีใด ๆ ก็ตาม อัตรานั้นก็จะถูกยุบ หากส่วนงาน/
หน่วยงานยังยืนยันถึงเหตุผลความจําเป็นที่ต้องการผู้ปฏิบัติงานในตําแหน่งดังกล่าว ก็จะจัดทํา
เอกสารเพ่ือยืนยันถึงเหตุผลความจําเป็นพร้อมเอกสารประกอบอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม ส่งมายังฝ่าย
พัฒนาระบบงานบุคคล เพ่ือนําเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคล และนําเสนอต่อ
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัยพิจารณาต่อไป  ใน
ปีงบประมาณ 2560 มีจํานวนรวม 70 อัตรา ดังน้ี 

- คณะแพทยศาสตร์   จํานวน 40 อัตรา 
- คณะครุศาสตร์    จํานวน 27 อัตรา 
- คณะสหเวชศาสตร์   จํานวน 3 อัตรา 

 
6. งานเลขานุการกิจคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทําหน้าที่พิจารณา กลั่นกรองงาน              

ต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากรที่ต้องเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย โดยกําหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการดําเนินการอย่างหน่ึงอย่างใด อันจําเป็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากร
ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล ปีงบประมาณ 2560 (วันที่ 1 ตุลาคม 2559 
ถึงวันที่ 30 กันยายน 2560) มีการประชุมคณะกรรมการนโยบายบุคลากร รวมทั้งหมดจํานวน 5 ครั้ง 

 
7. จัดทํามาตรฐานประจําตําแหน่ง เพิ่มเติม จํานวน 6 ตําแหน่ง ดังนี้ 

- เจ้าหน้าที่บริการวิทยาศาสตร์ (สัตว์ทดลอง) P8 
- เจ้าหน้าที่บริการวิทยาศาสตร์ (สัตว์ทดลอง) P7 
- นักจิตวิทยา P7 
- เช่ียวชาญระดับต้น P6 
- เช่ียวชาญระดับกลาง P5 
- เช่ียวชาญระดับสูง P4 
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ฝ่ายพัฒนาบุคลากร 
งานยุทธศาสตร์  

1. จัดดําเนินงานโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร เทคนิคการสัมภาษณ์งานแบบมุ่งเป้า 
(Targeted Selection Interview Techniques) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาผู้ที่มีส่วนร่วมในการสัมภาษณ์
ผู้สมัครเข้าสู่ตําแหน่งงานต่าง ๆ ภายในองค์กร สามารถสัมภาษณ์และประเมินบุคลากรเข้าสู่ตําแหน่งงานตาม
กรอบสมรรถนะจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ อันจะนําไปสู่การคัดเลือกบุคลากรได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดยมีการจัดอบรมให้กับกลุ่มต่างๆ ดังน้ี 

1.1. กลุ่มบริหารจัดการสายปฏิบัติการ จํานวน 3 ครั้ง โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 48 คน 
1.2. กลุ่มผู้บริหารสายวิชาการ จํานวน 1 ครั้ง โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 25 คน 

2. จัดดําเนินงาน หลักสูตร The Winning Team เพ่ือพัฒนาบุคลากรกลุ่มบริหารจัดการสายปฏิบัติการ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเรียนรู้  

2.1. แนวทางการสร้างและพัฒนาทีมงานให้มีประสิทธิภาพตามกรอบสมรรถนะหลักแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Core Competencies)  

2.2. หลักการและเทคนิคการบริหารทีมงานที่มีประสิทธิภาพสูงตามแนวคิด 7 Habits of Highly 
Effective People  

2.3. กลไกการพัฒนาผ่านเครื่องมือการมอบหมายและติดตามงาน (Assignment Sheet)  
2.4. วิเคราะห์และวางแผนร่วมกันเพ่ือแก้ปัญหาท้าทายด้านการบริหารทีมงาน โดยมีการจัด

ดําเนินการจํานวน 8 ครั้ง โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 215 คน   
3. จัดดําเนินงานเพ่ือก่อให้เกิดการจัดจ้างจัดทําบทเรียนการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์  

(e-learning) สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติการทุกระดับ เพ่ือสร้างเสริมทักษะและสมรรถนะบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้เต็มประสิทธิภาพ และเป็นแรงผลักดันที่ช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิยุทธศาสตร์ด้านการ “สร้างคน” 
จํานวน 14 บทเรียน  ดังน้ี 

3.1. Introduction การใช้ e-Learning ผ่าน blackboard 
3.2. คู่มือคณบดี 
3.3. การจัดทําและวิธีการเขียนข้อตกลงภาระงาน (Assignment Sheet) 
3.4. การสรรหาและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย 
3.5. หลักทางศีลธรรม จรรยา และกฎหมายในโลกออนไลน์ 
3.6. ภัยคุกคามและความปลอดภัย 
3.7. การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
3.8. การกําหนดตําแหน่งเช่ียวชาญระดับต้น เช่ียวชาญระดับกลาง และเช่ียวชาญระดับสูง 
3.9. สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 
3.10. พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
3.11. การเบิกค่าใช้จ่ายโครงการฝึกอบรม/สัมมนา 
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3.12. การเบิกค่าใช้จ่ายการเดินทาง 
3.13. การเบิกค่าใช้จ่ายโครงการวิจัย 
3.14. การเบิกค่าใช้จ่ายโครงการวิชาการ 

งานประจํา 
1. งานพัฒนาบุคลากร  

1.1. การใช้จ่ายงบประมาณ  
ตารางท่ี 3.1 การใช้จ่ายดําเนินงานพัฒนาบุคลากร จําแนกตามประเภทงบประมาณ 

ประเภทงบประมาณ ได้รับ ใช้ไป คงเหลือ 
ร้อยละการใช้

จ่าย 

1. งบประมาณแผ่นดิน  1,000,000.00  930,995.92  69,004.08  93.10 

2. งบประมาณหาวิทยาลัย  31,958,800.00 17,395,800.00 14,562,935.00 54.43 

รวม 32,958,800.00  18,326,860.92 14,631,939.08 55.61 

  
1.2. ผลการจัดฝึกอบรม/สัมมนา/กิจกรรม  

ตารางท่ี 3.2 แสดงผลการจัดฝึกอบรม/สัมมนา/กิจกรรม ประจําปีงบประมาณ 2560 

กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร จํานวนผู้เข้ารว่ม 
เป้าหมาย/ทําได้ 
(นับซํ้า คน-ครั้ง) 

จํานวนช่ัวโมงรวม 
ตามแผน/ทําได้ 

ค่าใช้จ่าย 
เฉลี่ยต่อคน 

 (นับซํ้า คน-ครั้ง) 
จํานวนหลักสูตร 
(เป้าหมาย/ทําได้) 

จํานวนครัง้ 
(เป้าหมาย/ทําได้) 

135/112 335/222 16,121/10,047 2,032/2,374 1,824.11 
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1.3. ผลการจัดฝึกอบรม/สัมมนา ปีงบประมาณ 2560 
ตารางท่ี 3.3 ผลการจัดฝึกอบรม/สัมมนา ปีงบประมาณ 2560 จําแนกตามกิจกรรม  

กิจกรรมย่อย จํานวนหลักสูตร 
(เป้าหมาย/ทําได้) 

จํานวนครัง้ 
(เป้าหมาย/ทําได้) 

1. โครงการพัฒนาด้านบริหาร  2 / 2 2 / 2 

2. การสนับสนุนทุนไปเข้ารับการฝึกอบรม ณ หน่วยงานภายนอก 40 / 40 40 / 44 

3. โครงการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ 6 / 11 19  / 20 

4. โครงการสัมมนาประจําปี 17 / 12 17  / 13 

5. โครงการพัฒนาผู้บริหารใหม่/อาจารย์ใหม่/บุคลากรใหม่ และผู้เกษียณ 6 / 5 27  / 26 

6. การกํากับยุทธศาสตร์และแผนงาน 3 / 5 3  / 6 

7. ส่งเสริมคนดีและคนเก่ง และพัฒนาผู้มีศักยภาพ - / - 2  / 2 

8. พัฒนาเครือข่ายวิชาชีพ  61 / 37 225 / 109 

     3.1 ประชุมคณะกรรมการ  1 / 1 133 / 64 

     3.2 ฝึกอบรม / สัมมนา  60 / 36 92 / 45 

รวม 135 / 112 335 / 222 

 
ตารางท่ี 3.4 บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาจากผลการจัดฝึกอบรม/สัมมนา ปีงบประมาณ 2560 

บุคลากร 

จํานวน
บุคลากร 
ระบบ 
CUHR 
(คน) 

จํานวนผู้เข้าร่วม (คน) 
ร้อยละของ
บุคลากรที่
ได้รับการ
พัฒนา* 

เข้าร่วม 
(นับซํ้า) 

ผ่าน 
(นับซํ้า) 

ไม่มีตําแหน่ง
บริหารนับไม่ซํ้า 

(นับหัวจรงิ) 

มีตําแหน่ง
บริหาร 
นับไม่ซํ้า 

(นับหัวจรงิ) 

รวมท้ังสิ้น 

1. สายวิชาการ  2,750 793 776 90 382 472 17.16 

2. สายปฏิบัติการ  4,779 9,254 8,967 219 2,531 2,750 57.54 

รวม 7,529 10,047 9,743 309 2,913 3,222 42.79 

หมายเหตุ * จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า (นับหัวจริง) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CU-HR 
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ตารางท่ี 3.5 บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาการพัฒนาจากการฝึกอบรม/สัมมนา ปีงบประมาณ 2560 
 จําแนกตามกลุ่มย่อยพนักงาน (เฉพาะกลุ่มสายวิชาการ)  

กลุ่มย่อยพนักงาน 
จํานวนบุคลากรใน 

ระบบ CUHR  
จํานวนผู้ผ่าน 

(นับซํ้า) 
จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า 

(นับหัวจรงิ) 
ร้อยละของบุคลากร 
ที่ได้รับการพัฒนา* 

A-1 22 8 5 22.73 

A-2 107 45 23 21.50 

A-3 400 124 66 16.50 

A-4 642 131 79 12.31 

A-5 611 217 154 25.20 

AR-4 2 - - - 

AR-5 34 24 16 47.06 

AD 120 17 17 14.17 

L1 - 8 5 100.00 

ศาสตราจารย์ 61 21 13 21.31 

รองศาสตราจารย์ 243 65 33 13.58 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 304 80 42 13.82 

อาจารย์ 151 15 8 5.30 

ลจ.ประเภทอ่ืนๆ 53 21 11 20.75 

รวม 2,750 776 472 17.16 

หมายเหตุ * จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า (นับหัวจริง) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR 
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ตารางท่ี 3.6 บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาการพัฒนาจากการฝึกอบรม/สัมมนา ปีงบประมาณ 2560 
 จําแนกตามกลุ่มย่อยพนักงาน (เฉพาะกลุ่มสายปฏิบัติการ)  

กลุ่มย่อย
พนักงาน 

จํานวนบุคลากรใน 
ระบบ CUHR  

จํานวนผู้ผ่าน 
(นับซํ้า) 

จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า 
(นับหัวจริง) 

ร้อยละของบุคลากร 
ท่ีได้รับการพัฒนา* 

P3 5 53 4 80.00 

P4 22 387 24 100.00 

P5 155 1,124 124 80.00 

P6 149 559 124 83.22 

P7 1860 3,756 1,179 63.39 

P8 806 1,021 382 47.39 

P9 514 220 143 27.82 

ขรก./ลจ. 1,268 2,134 770 60.73 

รวม 4,779 9,254 2,750 57.54 

หมายเหตุ * จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า (นับหัวจริง) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR 
 

ตารางท่ี 3.7 บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาการพัฒนาจากการฝึกอบรม/สัมมนา ปีงบประมาณ 2560 จําแนกตามกลุ่มหน่วยงาน  

บุคลากร จํานวนบุคลากร 
ระบบ CUHR 

จํานวนผู้ผ่าน 
(นับซํ้า) 

จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า 
(นับหัวจรงิ) 

ร้อยละของบุคลากร 
ที่ได้รับการพัฒนา* 

1. สํานักงานสภามหาวิทยาลัย/ 
สํานักตรวจสอบ/สภาคณาจารย์ 

44 99 39 88.64 

2. สํานักงานมหาวิทยาลัย 1,204 3,022 974 80.90 

3. สํานักงานการทะเบียน/ 
สํานักงานวิทยทรัพยากร 

140 604 131 93.57 

4. คณะ/วิทยาลัย/สถาบันวิจัย 6,141 5,550 1,906 31.04 

5. หน่วยงานสมทบ/อ่ืน ๆ - 468 172 100.00 

รวม 7,529 9,743 3,222 42.79 

หมายเหตุ * จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า (นับหัวจริง) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR 
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ตารางท่ี 3.8 บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาการพัฒนาจากการฝึกอบรม/สัมมนา ปีงบประมาณ 2560 
 จําแนกตามระดับ P (เฉพาะสบม.)  

บุคลากร 
จํานวนบุคลากร 
ในระบบ CUHR  

จํานวนผู้ผ่าน 
(นับซํ้า) 

จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า 
(นับหัวจริง) 

ร้อยละของบุคลากร 
ท่ีได้รับการพัฒนา* 

P4 1 21 1 100.00 

P5 2 10 1 50.00 

P6 3 23 3 100.00 

P7 48 191 44 91.67 

P8 9 23 7 77.78 

P9 4 8 4 100.00 

ขรก./ลจ. 21 46 14 66.67 

รวม 88 321 74 84.09 

 หมายเหตุ * จํานวนผู้ผ่านนับไม่ซํ้า (นับหัวจริง) เปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรในระบบ CUHR 
 

2. งานพัฒนาด้านการบริหารจัดการ 
 ผลงาน 

2.1. จัดดําเนินการโครงการสัมมนาผู้บริหารระดับกลาง สายวิชากรของจุฬาลงกรณ์ หลักสูตร 
"The Prospect" สําหรับผู้ช่วยอธิการบดี  รองคณบดี รองผู้อํานวยการ และหัวหน้าภาควิชา 
โดยมีเข้าร่วมโครงการจํานวนทั้งสิ้น 34 คน 

2.2. จัดดําเนินการโครงการสัมมนาผู้บริหารระดับต้น สายปฏิบัติการ Chula Next Leader  
2017 สําหรับหัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มภารกิจ หัวหน้าหน่วย สายปฏิบัติการ โดยมีผู้เข้าร่วม
โครงการจํานวนทั้งสิ้น 50 คน 

 
3. งานด้านความรู้และทักษะพื้นฐาน 

 ผลงาน 
3.1. จัดกิจกรรม “แรกพบ” ประจําทุกเดือนสําหรับอาจารย์และบุคลากรที่เริ่มเข้าปฏิบัติงานใน

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํานวน 12 ครั้ง  โดยมีเข้าร่วม จํานวน 335 คน 
3.2. จัดดําเนินการหลักสูตร CHULA Newcomers เติมหัวใจให้เป็นจุฬาฯ (การปฐมนิเทศ

บุคลากรใหม่ สายปฏิบัติการ จํานวน 2 รุ่น โดยมีผู้เข้าร่วมจํานวน 207 คน 
3.3. จัดดําเนินการโครงการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่และนักวิจัยใหม่ หลักสูตร การพัฒนาศักยภาพ

อาจารย์ใหม่และนักวิจัยใหม่ จํานวน 2 รุ่น โดยมีผู้เข้าร่วมจํานวน  106 คน 
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4. งานด้านส่งเสริมคนดีและคนเก่ง  
 ผลงาน 

4.1. จัดดําเนินการรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรสายปฏิบัติการ “คนดี ศรีจุฬาฯ” ประจําปี 
2560 มีผู้ได้รับรางวัลตามประเภทและจํานวน คือ 

ประเภทบุคคล 
- กลุ่มบริหารจัดการระดับกลาง ประเภทผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการฝ่าย หรือ เทียบเท่า 

จํานวน 1 รางวัล 
- กลุ่มบริหารจัดการระดับต้น ประเภท หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มภารกิจหรือเทียบเท่า จํานวน 

2 รางวัล 
- กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในตําแหน่งต่าง ๆ ระดับปริญญาตรีขึ้นไป บุคลากร

สายปฏิบัติการที่ปฏิบัติงานด้านการวิจัย จํานวน 3 รางวัล 
- กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในตําแหน่งต่าง ระดับปริญญาตรีขึ้นไป บุคลากรสาย

ปฏิบัติการตําแหน่งอ่ืน ๆ จํานวน 5 รางวัล 
- กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในตําแหน่งต่าง ๆ ระดับตํ่ากว่าปริญญาตรี จํานวน 5 

รางวัล 
- กลุ่มบริการ จํานวน 6 รางวัล 

ประเภทกลุ่ม 
- ประเภทกลุ่มบุคลากรยอดเย่ียมขนาดใหญ ่จํานวน 1 รางวัล 
- ประเภทกลุ่มบุคลากรยอดเย่ียมขนาดกลาง จํานวน 1 รางวัล 
- ประเภทกลุ่มบุคลากรยอดเย่ียมขนาดเล็ก จาํนวน 1 รางวัล 

4.2. การสรรหาข้าราชการพลเรือนดีเด่น มีคณาจารย์และบุคลากรจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ได้รับรางวัลข้าราชการพลเรือนดีเด่น ประจําปี 2559 จํานวน 2 ท่าน 

4.3. การสรรหาบุคลากรเพื่อส่งเข้าร่วมพิจารณาคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนผู้มีผลงานดีเด่นใน
การประชุมวิชาการ ปขมท. ประจําปี 2559 จํานวน 3 ท่าน 

  
5. งานพัฒนาเครือข่ายแลกเปลีย่นเรียนรู้วิชาชีพสายปฏิบัติการ 

 ผลงาน  
5.1. จัดดําเนินการโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร การจัดทําหลักสูตรพัฒนาบุคลากร

ของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพสายปฏิบัติการ 18 เครือข่าย โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น  70 
คน  
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5.2. จัดกิจกรรมโครงการติดตามผลการจัดทําหลักสูตร Newcomers 18 เครือข่าย โดยมี
ผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 68  คน  

5.3. ได้แบ่งปันความรู้และเทคนิคการปฏิบัติงานท่ีเกิดขึ้นจากการประชุม/ฝึกอบรม/กิจกรรม    
“พ่ีสอนน้อง” ภายในกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ สายปฏิบัติการ ทุกเครือข่ายฯ 
เช่น คู่มือการปฏิบัติงาน เทคนิคการทํางานและประสบการณ์ในทํางานบนเว็บไซต์การจัดการ
ความรู้ข่ายเครือข่ายแลกเปลีย่นรู้วิชาชีพ สายปฏิบัติการ (https://www.km.chula.ac.th) 

5.4. หลักสูตรพัฒนาความรู้ให้กับคณะกรรมการเครือข่ายฯ วิชาชีพต่างๆ รวม 18 เครือข่าย  
คณะกรรมการเครือข่ายฯ วิชาชีพต่างๆ ได้มีการจัดดําเนินการประชุมคณะกรรมการและสมาชิก 

เครือข่ายฯ และจัดการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสมาชิกของเครือข่ายฯ รวมทั้งสิ้น 37 หลกัสูตร จํานวน 109 ครั้ง มี
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมรวมจํานวนทั้งสิ้น 5,685 คน-ครั้ง 

 

 
ภาพท่ี 3.1 ภาพรวมการพัฒนา : กลุ่มเครือข่ายวิชาชีพสายปฎิบัติการ 
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กลุ่มภารกิจพนักงานมหาวิทยาลัย 
งานประจํา 

1. การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย 
1.1. การรับสมัครงานออนไลน์ 

ผลงาน เพ่ืออํานวยความสะดวกแก่ผู้สมัครงาน โดยไม่ต้องมาย่ืนใบสมัครด้วยตนเอง มหาวิทยาลัยจึงได้มี
ระบบการรับสมัครงานออนไลน์ ซึ่งผู้สมัครงานสามารถกรอกใบสมัครผ่านเว็บไซต์สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
www.hrm.chula.ac.th/newhrm (ภาพที่ 3.1) ทดแทนการกรอกใบสมัครลงในกระดาษ (ยกเว้นกลุ่มบริการ 
ตําแหน่งเจ้าหน้าที่บริการทั่วไป ระดับ P9) โดยผู้สมัครงานสามารถเลือกตําแหน่งงานได้มากกว่าหน่ึงตําแหน่งใน
การสมัครงานแต่ละคร้ัง ทั้งนี้ สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์รับผิดชอบการสรรหาและคัดเลือก ภายในสํานักงาน
มหาวิทยาลัย สํานักงานสภามหาวิทยาลัย ศูนย์สัตว์ทดลอง และศูนย์วิจัยไพรเมทแห่งชาติ รวมจํานวน 195 ครั้ง 

 
ภาพที่ 4.1 การรับสมัครงานออนไลน์ผ่านเว็บไซต์สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ www.hrm.chula.ac.th/newhrm 

1.2. การสรรหาและคัดเลือกพนกังานมหาวิทยาลัย ตําแหนง่ผู้อํานวยการ 
1.2.1. ตําแหน่งผู้อํานวยการสํานักบริหาร ผู้อํานวยการฝ่าย/ศูนย์ จากผู้ปฏิบัติงานใน

มหาวิทยาลัย 
ผลงาน คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 18 

กุมภาพันธ์ 2557 มีมติอนุมัติในหลักการ การดําเนินการสรรหาผู้ปฏิบัติหน้าที่ตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่ายบริหาร 
ผู้อํานวยการฝ่ายวิชาการ และผู้อํานวยการอ่ืนที่เทียบเท่าภายในส่วนงาน/หน่วยงานต่าง ๆ จากผู้ปฏิบัติงานภายใน
มหาวิทยาลัยก่อนดําเนินการสรรหาจากบุคคลทั่วไป 

ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้เสนอหลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกตําแหน่งดังกล่าวและได้รับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมครั้งที่ 3/2560 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2560 ต่อมา
ฝ่ายบริหารงานบุคคลได้ดําเนินการเผยแพร่ประกาศรับสมัครผู้อํานวยการสํานักบริหาร ผู้อํานวยการฝ่าย/ศูนย์ใน



[42] 

ตําแหน่งต่าง ๆ ปรากฏว่า มีผู้แสดงความประสงค์เข้ารับการคัดเลือกจํานวน 27 ราย ซึ่งมีผู้สอบได้ในตําแหน่ง  
รวมจํานวน 7 ราย 

1.2.2  ตําแหน่งผู้อํานวยการสํานักบริหาร ผู้อํานวยการฝ่าย/ศูนย์ จากบุคคลทั่วไป 
ผลงาน ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้ดําเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ผู้อํานวยการฝ่าย/

ศูนย์ในตําแหน่งต่าง ๆ ระดับ P4-P6 โดยดําเนินการสรรหาและคัดเลือกจากกรณีบุคคลท่ัวไป  รวมจํานวน 14 
ตําแหน่ง 

1.3. การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กรณี P7’s Pool 
 ผลงาน ระบบ P7's Pool คือ การขึ้นบัญชีรายช่ือผู้สมัครงานในตําแหน่ง ระดับ P7 และ "สอบผ่าน"  

การทดสอบวิชาความถนัด (Aptitude Test) ของมหาวิทยาลัยแล้ว บัญชีรายช่ือของผู้สมัครงานแต่ละราย มีอายุ 
1 ปีนับต้ังแต่วันที่ได้รับการขึ้นบัญชี โดยระบบ P7's Pool มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้กระบวนการสรรหา คัดเลือก 
และบรรจุจ้าง เป็นไปด้วยความรวดเร็วย่ิงขึ้น ทันต่อความต้องการ 

ทั้งน้ี ส่วนงาน/หน่วยงานต่างๆ ภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สามารถพิจารณาเลือกผู้สมัครงานที่ได้รับ
การขึ้นบัญชีรายช่ือที่อยู่ในระบบ P7's Pool โดยพิจารณาจาก Profile ของผู้สมัครแต่ละคน มาดําเนินการ
ทดสอบวิชาเฉพาะตําแหน่ง และสอบสัมภาษณ์งานต่อไป 

ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงต้องดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
กรณี P7’s Pool และขึ้นบัญชีไว้เป็นระยะเวลา 1 ปี รวมจํานวน 104 ราย 

1.4. การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย กลุ่มบริการ 
ผลงาน เน่ืองจาก การบรรจุจ้างพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุ่มบริการ ตําแหน่งเจ้าหน้าที่

บริการทั่วไป ระดับ P9 จะต้องเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ดังน้ัน เพ่ือให้กระบวนการสรรหาเป็นไป
ตามความรู้ความสามารถของผู้สมัครจึงกําหนดให้ผู้สมัครสามารถกรอกใบสมัครลงในกระดาษ โดยไม่ต้องกรอกใบ
สมัครผ่านเว็บไซต์เหมือนตําแหน่งอ่ืน ๆ 

 ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงต้องดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
กลุ่มบริการ โดยกําหนดให้ผู้สมัครงานต้องมาย่ืนใบสมัครด้วยตนเอง  รวมจํานวน 4 อัตรา 

1.5. การบริหารจัดการโปรแกรมการทดสอบแบบออนไลน์ 
 ผลงาน มหาวิทยาลั ย กํ าหนดให้ ผู้ สมั ค รงานสายป ฏิ บั ติการ  ตํ าแห น่ งงานระดับ  P7  ขึ้ น ไป 

ที่มีคุณสมบัติเป็นไปตามประกาศรับสมัคร เข้ารับการทดสอบวิชาความถนัด (Aptitude test) : เกณฑ์การผ่าน 
ระดับปานกลางขึ้นไป ซึ่งส่วนงานเป็นผู้จัดสอบผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมการทดสอบแบบออนไลน์ 

ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้ผูกข้อสอบในโปรแกรมการทดสอบแบบออนไลน์ โดยจัดส่งช่ือผู้ใช้ (User) 
รหัสผ่าน (Password) และคู่มือวิธีการทําข้อสอบออนไลน์ ให้กับเจ้าหน้าที่บุคคลของส่วนงานน้ันๆ เพ่ือแจกให้กับ
ผู้เข้ารับการทดสอบ  นอกจากน้ี ฝ่ายบริหารงานบุคคลยังจัดส่งผลการทดสอบให้ผู้เข้ารับการทดสอบ โดยจัด
ส่งผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-Mail Address) ที่ผู้สมัครแจ้งไว้ในใบสมัครงาน รวมจํานวน 336 ครั้ง 
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1.6. การประชาสัมพันธ์การรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัย 
ผลงาน มหาวิทยาลัยมีนโยบายการสรรหาเชิงรุกมากขึ้น เพ่ือให้ได้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และได้

คนดี คนเก่งตอบสนองต่อความต้องการของส่วนงาน/หน่วยงาน  
ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้ดําเนินการประชาสัมพันธ์ประกาศรับสมัครงานผ่านเว็บไซต์หางาน ได้แก่ 

Jobsdb Jobthai.com  และ Jobbkk  และค้นหาประวัติของผู้สมัครงานในเว็บไซต์ดังกล่าว  ซึ่งได้เชิญชวนให้
บุคคลมาสมัครงานกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  รวมจํานวน 40 อัตรา นอกจากนี้ ยังได้ออกบูธในงาน CU Job & 
Education Fair 2017 ระหว่างวันที่ 6-9 มีนาคม 2560 ณ ศาลาพระเก้ียว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  โดยมี
ผู้สนใจทั้งสิ้น 148 ราย 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.2 บรรยากาศการออกบูธในงาน CU Job & Education Fair 2017 
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1.7. คณะกรรมการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย 
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วย การสรรหา คัดเลือก บรรจุ และแต่งต้ังพนักงาน

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 กําหนดให้การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยแต่ละคราวจะต้องแต่งต้ัง
คณะกรรมการคัดเลือกเพ่ือดําเนินการสรรหาและคัดเลือก 

ดังน้ัน  การดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบั ติการแต่ละคราว  
ฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงต้องจัดทําคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยเพ่ือเสนอต่อ 
รองอธิการบดีลงนามในคําสั่งดังกล่าว รวมจํานวน 40 คําสั่ง 

1.8. การขอความอนุเคราะห์ออกข้อสอบและตรวจข้อสอบ 
ผลงาน การคัดเลือกในตําแหน่งต่าง ๆ ผู้สมัครจะต้องดําเนินการประเมินความรู้ความสามารถตามท่ี

คณะกรรมการคัดเลือกกําหนด ซึ่งคณะกรรมการคัดเลือกจะเป็นผู้กําหนดให้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถเป็นผู้
ออกข้อสอบในตําแหน่งน้ัน ๆ ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงมีหน้าที่ประสานงานและจัดทําบันทึกข้อความ  
ขอความอนุเคราะห์ไปยังบุคคลน้ัน ๆ ให้ออกข้อสอบและตรวจข้อสอบ  รวมจํานวน 160 ครั้ง 

1.9. การจัดทําหนังสือส่งตัว/หนังสือตรวจสอบประวัติ/หนังสือตรวจสอบวุฒิการศึกษา 
ผลงาน เมื่อมีผู้ผ่านการคัดเลือกในการสรรหาและคัดเลือกแต่ละคราว และมารายงานตัว ฝ่ายบริหารงาน

บุคคลมีหน้าที่จัดทําหนังสือส่งตัวบุคคลน้ัน ๆ ไปยังส่วนงาน/หน่วยงานต้นสังกัด นอกจากนี้ยังมีหน้าที่จัดทํา
หนังสือตรวจสอบประวัติไปยังสถานีตํารวจ และตรวจสอบวุฒิการศึกษาไปยังสถาบันที่สําเร็จการศึกษา  
รวมจํานวน 80 ครั้ง 
 

2. งานบริหารจัดการงานบุคคลประเภทพนักงานมหาวิทยาลัย 
2.1. การว่าจ้างและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย (กรณีทดลองปฏิบัติงาน)  

ผลงาน เมื่อผู้ผ่านการคัดเลือกมารายงานตัวที่ส่วนงาน/หน่วยงานต้นสังกัด และเมื่อตกลงอัตราค่าจ้าง
และวันเริ่มปฏิบัติงานกันเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ส่วนงาน/หน่วยงานน้ัน ๆ จะเสนอเร่ืองขอว่าจ้างและบรรจุพนักงาน
มหาวิทยาลัย พร้อมส่งเอกสารต่าง ๆ มายังฝ่ายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์  

ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะต้องนําเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติการว่าจ้างและบรรจุ
พนักงานมหาวิทยาลัยแจ้งผลการพิจารณาให้ส่วนงาน/หน่วยงานทราบ เพ่ือแจ้งให้ผู้ผ่านการคัดเลือกพิจารณา
ต่อไป ในกรณีที่ผู้ผ่านการคัดเลือกและส่วนงาน/หน่วยงานเห็นชอบตามมติของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล
แล้ว ส่วนงาน/หน่วยงานจึงจะดําเนินการจัดทําสัญญาทดลองปฏิบัติงาน (พม.28) กับพนักงานมหาวิทยาลัย และ
เสนอเรื่องขอว่าจ้างและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยและเอกสารต่าง ๆ มายังฝ่ายบริหารงานบุคคล สํานักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือดําเนินการจัดทําคําสั่งว่าจ้างและบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยทดลองปฏิบัติงาน และบันทึก
ข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ต่อไป  รวมจํานวน 335 ราย 
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2.2. การบรรจุและแต่งต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย (กรณีผ่านการทดลองปฏิบัติงาน) 
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยผ่านการทดลองปฏิบัติงานแล้ว ส่วนงาน/หน่วยงานจัดทําสัญญา

ปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัย (พม.29) และเสนอเรื่องบรรจุและแต่งต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย อัตรา
เงินเดือนใหม่ (วงเงินไม่เกิน 4%) พร้อมส่งเอกสารต่าง ๆ มายังฝ่ายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากร
มนุษย์ เพ่ือดําเนินการจัดทําคําสั่งบรรจุและแต่งต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย 

การทําสัญญาปฏิบัติงานน้ัน พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ กลุ่มคณาจารย์ประจํา และกลุ่มนักวิจัย 
ให้ทําสัญญาปฏิบัติงานตามข้อ 31 ข้อ 32 และข้อ 33 แห่งข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการ
บริหารงานบุคคล พ.ศ.2557 สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ กลุ่มอาจารย์สาธิต และกลุ่มอาจารย์สอน
ภาษาต่างประเทศ และพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ให้ทําสัญญาปฏิบัติงานตามข้อ 45 แห่งข้อบังคับ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2557 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล จะต้องดําเนินการอนุมัติผลการปรับขึ้นเงินเดือนเมื่อครบทดลองปฏิบัติงานตามที่
ส่วนงาน/หน่วยงานบันทึกร้อยละในระบบ CU-HR  ทั้งน้ี เพ่ือให้เงินเดือนดังกล่าวสามารถใช้ได้และต้องตรวจสอบ
เง่ือนไขการเข้ารับการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่และนักวิจัยใหม่/บุคลากรใหม่ด้วย รวมจํานวน 344 ราย 

2.3. การต่อสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย (สัญญาฉบับถัดไป) 
ผลงาน กรณี พ นักงานมหาวิทยาลั ยป ฏิ บั ติ งานครบตามระยะเวลาสัญญ าป ฏิ บั ติ งาน  และ 

ส่วนงาน/หน่วยงานได้ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ันแล้ว 
ส่วนงาน/หน่วยงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัย (พม.29) และเสนอเรื่องการต่อสัญญา
ปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย พร้อมส่งเอกสารต่าง ๆ มายังฝ่ายบริหารงานบุคคล สํานักบริหารทรัพยากร
มนุษย์ เพ่ือดําเนินการจัดทําคําสั่งต่อสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย 

การต่อสัญญาปฏิบัติงานน้ัน พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ กลุ่มคณาจารย์ประจํา และกลุ่มนักวิจัย 
ให้ ทํ าสัญ ญ าป ฏิ บั ติ งานตาม ข้อ  31 ข้ อ  32 และข้ อ  33 แห่ งข้ อ บั งคั บ จุ ฬ าล งกรณ์ มห า วิท ยาลั ย 
ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2557 สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ กลุ่มอาจารย์สาธิต และกลุ่ม
อาจารย์สอนภาษาต่างประเทศ และพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ให้ทําสัญญาปฏิบัติงานตามข้อ 45 แห่ง
ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2557 รวมจํานวน 908 ราย 

2.4. การเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการที่สําเร็จการศึกษา 
ผลงาน ตามข้อ 27 แห่งข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2557 

กําหนดไว้ว่า “นอกจากคุณสมบัติตามข้อ 14 พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการกลุ่มคณาจารย์ประจํา และกลุ่ม
นักวิจัยต้องจบการศึกษาไม่ตํ่ากว่าระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 

ในกรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการกลุ่มคณาจารย์ประจําที่ไม่อาจดําเนินการตามวรรคหน่ึงได้ด้วย
เหตุผลและความจําเป็นเฉพาะให้คณะกรรมการนโยบายพิจารณาวินิจฉัยเป็นกรณี ๆ ไป” 

ซึ่ งส่วนงานต่าง ๆ  ได้ เสนอขอยกเว้นคุณสมบั ติรับสมัครพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
ที่จบการศึกษาต่ํากว่าระดับปริญญาเอก ต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคล โดยได้ดําเนินการตามแนวทาง 
ที่คณะกรรมการนโยบายบุคลากรฯ ได้ให้ไว้ 
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ต่อมาเมื่อส่วนงานส่งเสริมให้พนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ันสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท/เอกเรียบร้อย
แล้ว ส่วนงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงานกับพนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ันใหม่ตามอัตราเงินเดือนคุณวุฒิใหม่ที่ได้รับ  
และเพ่ือเป็นการมอบหมายภาระงานในระดับปริญญาโท/เอกต่อไป 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงต้องจัดทําคําสั่งบรรจุและแต่งต้ังพนักงานมหาวิทยาลัย (ปรับวุฒิ) และปรับอัตรา
เงินเดือนใหม่ตามคุณวุฒิที่สําเร็จการศึกษา และบันทึกข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ต่อไป  
รวมจํานวน 55 ราย 

2.5. การขยายสัญญาทดลองปฏิบัติงานและสัญญาปฏิบัติงานกรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ ลาศึกษา ฝึกอบรม 

ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ลาศึกษา ฝึกอบรมเพ่ือมิให้พนักงานมหาวิทยาลัยได้รับ
ผลกระทบจากการเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นในข้อ 31 และข้อ 32 แห่งข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2557 ดังน้ัน ส่วนงานจะต้องขยายสัญญาทดลองปฏิบัติงาน (พม.28-1) /สัญญา
ปฏิบัติงาน (พม.29-1) ของพนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ันตามระยะเวลาที่ลาศึกษา ฝึกอบรม 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงต้องจัดทําคําสั่งขยายสัญญาทดลองปฏิบัติงาน/สัญญาปฏิบัติงานของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการตามระยะเวลาที่ลาศึกษา ฝึกอบรม รวมจํานวน 20 ราย 

2.6. การเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
ผลงาน ตามข้อ 31 ข้อ 32 และข้อ 33 แห่งข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงาน

บุคคล พ.ศ.2557 ได้กําหนดการเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ  
กลุ่มคณาจารย์ประจํา และกลุ่มนักวิจัย 

ดังน้ัน กรณีสภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติแต่งต้ังให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการดํารงตําแหน่งทาง
วิชาการท่ีสูงขึ้นแล้ว ฝ่ายบริหารงานบุคคล ต้องเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงานของผู้น้ันในตําแหน่งใหม่ ณ วันที่ 1 ของ
เดือนถัดไปจากเดือนที่สภามหาวิทยาลัยมีมติอนุมัติ และให้ปรับเงินเดือนเข้าสู่อัตราข้ันตํ่า เว้นแต่ในกรณีที่ผู้น้ันมี
อัตราเงินเดือนสูงกว่าอัตราขั้นตํ่า ให้ได้รับเงินเดือนในอัตราเดิม และให้ได้รับเงินค่าตําแหน่งทางวิชาการต้ังแต่วันที่
ผู้น้ันดํารงตําแหน่งทางวิชาการน้ัน ๆ ซึ่งเป็นไปตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วย หลักเกณฑ์และ
วิธีการเปล่ียนสัญญาปฏิบัติงานและการปรับเงินเดือนและค่าตําแหน่งทางวิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัยที่
ได้รับแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น พ.ศ. 2553 รวมจํานวน 160 ราย 

2.7. การต่อสัญญาปฏิบัติงานของผู้ดํารงตําแหน่งศาสตราจารย์ที่จะเกษียณอายุ 
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการที่ดํารงตําแหน่งศาสตราจารย์และจะเกษียณอายุในปี

บัญชีน้ัน มีสิทธิได้รับการต่อสัญญาปฏิบัติงานมีระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี แต่ต้องไม่เกินวันสุดท้ายของปีบัญชีที่บุคคล
น้ันมีอายุครบหกสิบห้าปีบริบูรณ์ ทั้งน้ี การต่อสัญญาปฏิบัติงานให้เป็นไปตามความต้องการและประโยชน์ของ
มหาวิทยาลัย มิใช่สิทธิของผู้ต่อสัญญาปฏิบัติงาน 

เมื่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมีมติให้ต่อสัญญาปฏิบัติงานของศาสตราจารย์ที่จะเกษียณอายุตาม
ระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการต่อสัญญาปฏิบัติงานของผู้ ดํารงตําแหน่ง
ศาสตราจารย์ที่จะเกษียณอายุ พ .ศ . 2551 แล้ว ส่วนงานจัดทําสัญญาปฏิบัติงาน (พม .29) กับพนักงาน
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มหาวิทยาลัยผู้น้ัน และฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงจะดําเนินการจัดทําคําสั่งต่อสัญญาปฏิบัติงานของผู้ดํารงตําแหน่ง
ศาสตราจารย์ที่จะเกษียณอายุตามระเบียบดังกล่าวและบันทึกข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ต่อไป 
รวมจํานวน 7 ราย 

2.8. การจ้างบุคคลที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ปฏิบัติงานเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 
ผลงาน ในกรณีที่ส่วนงานมีความจําเป็นต้องให้บุคคลใดที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ปฏิบัติงานเป็น

พนักงานมหาวิทยาลัยเพ่ือประโยชน์ของส่วนงานและมหาวิทยาลัยให้ส่วนงานเสนอคําขอต่อคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลเพ่ือพิจารณา 

ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2557 ข้อ 24 ระบุว่า “ในกรณีที่
จําเป็นอย่างย่ิงและเพ่ือประโยชน์ของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารอาจให้บุคคลที่มีอายุเกินหกสิบปีขึ้นไป
ป ฏิ บั ติ งาน เป็ นพ นักงานมหาวิทยาลั ยซึ่ ง ไม่ นั บ เป็ นกรอบ อัตรากํ าลั งป ระจํ าได้ตามความ จําเป็ น 
โดยให้ทําสัญญาปฏิบัติงานเป็นรายปี และต้องมีการตรวจสุขภาพร่างกายและจิตใจเพ่ือแสดงว่าบุคคลดังกล่าว
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มที่ รวมท้ังต้องมีผลงานทางวิชาการหรือผลงานอ่ืนที่เหมาะสมสําหรับตําแหน่งน้ัน 
ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กําหนดไว้ในระเบียบมหาวิทยาลัย” รวมจํานวน 59 ราย 

2.9. การจ้างศาสตราจารย์ที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ซ่ึงมีศักยภาพสูงในการวิจัยปฏิบัติงาน
เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการให้ศาสตราจารย์ที่มีอายุเกิน
หกสิบปีบริบูรณ์ซึ่งมีศักยภาพสูงในการวิจัยปฏิบัติงานเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 โดยมีคณะกรรมการ
สรรหาทําหน้าที่พิจารณากลั่นกรอง คุณสมบัติ สุขภาพร่างกายและจิตใจ คุณธรรมและจริยธรรม รวมท้ังความ
รับผิดชอบงานและภาระงานแล้ว ให้สํานักบริหารวิจัยเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณา 

เมื่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลมีมติให้ศาสตราจารย์ที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ ซึ่งมีศักยภาพสูงใน
การวิจัยปฏิบัติงานเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
ให้ศาสตราจารย์ที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ซึ่งมีศักยภาพสูงในการวิจัยปฏิบัติงานเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย  
พ.ศ. 2556  แล้ว สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์จะจัดทําสัญญาปฏิบัติงาน (พม.29) กับพนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ัน 
และดําเนินการจัดทําคําสั่งให้ศาสตราจารย์ที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ปฏิบัติงานเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยตาม
ระเบียบดังกล่าวและบันทึกข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ต่อไป รวมจํานวน 11 ราย 

2.10. การขยายสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ (กรณีรอผลการพิจารณา
การขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น) 

ผลงาน ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2557 ข้อที่ 31 และข้อ
ที่ 32 ได้กําหนดให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ตําแหน่งอาจารย์ A-5 และผู้ช่วยศาสตราจารย์ A-4   
ทําสัญญาปฏิบัติงานแรกโดยมีระยะเวลาตามท่ีกําหนดไว้ หากผู้ดํารงตําแหน่งผู้น้ันยังไม่ได้รับแต่งต้ังให้ดํารง
ตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น ให้ต่อสัญญาปฏิบัติงานได้อีกไม่เกินสองคร้ัง และเมื่อครบอายุสัญญาทั้ง 3 ฉบับ
ข้างต้นแล้ว หากผู้น้ันยังไม่ได้รับแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นให้คณะกรรมการบริหารส่วนงานเสนอ
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ความคิดเห็นต่อคณะกรรมการ บริหารเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยไม่ต่อหรือเลิกสัญญาปฏิบัติงานย้ายตําแหน่งหรือ
ดําเนินการอ่ืนตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร น้ัน 

คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่3/2558 เมื่อวันที่ 31 
มีนาคม 2558 ได้พิจารณาตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2557 แล้ว 
เน่ืองจากการพิจารณาตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นน้ัน อาจใช้ระยะเวลาในการพิจารณาหลังจากครบระยะเวลา
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ัน และในกรณีที่พนักงานมหาวิทยาลัยได้รับการแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่ง
ทางวิชาการที่สูงขึ้นแล้ว ก็มีผลย้อนหลังถึง ณ วันที่ย่ืนขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้น หากพนักงาน
มหาวิทยาลัยผู้ใดย่ืนขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการไปแล้วแต่อยู่ในระหว่างการพิจารณาผลงาน มหาวิทยาลัยก็
ต่อสัญญาปฏิบัติงานเป็นการชั่วคราว (คราวละไม่เกิน 12 เดือน) เน่ืองจากการพิจารณาผลงานยังไม่แล้วเสร็จ 
และหากการพิจารณาเสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว พนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ันได้รับการแต่งต้ังตําแหน่งทางวิชาการ
ย้อนหลัง ณ วันที่ย่ืนขอกําหนดตําแหน่งที่สูงขึ้น 

อน่ึง ในระหว่างการต่อสัญญาปฏิบัติงาน (พม.40) หากผลปรากฏว่า คณะกรรมการบริหารส่วนงานมีมติ
ว่าพนักงานมหาวิทยาลัยมีคุณสมบัติไม่ครบถ้วนที่จะขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการ หรือคําขอกําหนดตําแหน่ง
ทางวิชาการพร้อมทั้งผลงานทางวิชาการไม่ถูกต้องครบถ้วนตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการ
กําหนดตําแหน่งทางวิชาการของคณาจารย์ประจําที่เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย หรือ พนักงานมหาวิทยาลัยไม่ผ่าน
การประเมินผลการสอน ตามเกณฑ์ที่คณะวุฒยาจารย์กําหนด หรือสภามหาวิทยาลัยมีมติไม่อนุมัติการขอกําหนด
ตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นแล้ว ดังน้ัน พนักงานมหาวิทยาลัยไม่สามารถย่ืนขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการท่ี
สูงขึ้นได้ใหม่อีก 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้ดําเนินการติดตามส่วนงานและพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการผู้น้ันให้รีบเร่ง
ดําเนินการย่ืนขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้น ทั้งน้ี ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะนําเสนอคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลพิจารณาสัญญาปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ (กรณีรอผลการพิจารณาการขอ
กําหนดตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น) โดยมีระยะเวลาคราวละไม่เกิน 12 เดือน  รวมจํานวน 102 ราย 

2.11. เงินเพิ่มสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของผู้ปฏิบัติงานด้านการสาธารณสุข (พ.ต.ส.) 
ผลงาน ให้พนักงานมหาวิทยาลัยผู้ปฏิบัติงานด้านการสาธารณสุขได้รับเงินเพ่ิมสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุ

พิเศษของผู้ปฏิบัติงานด้านการสาธารณสุข (พ.ต.ส.) ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการเบิกจ่ายเงิน
เพ่ิมสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของผู้ปฏิบัติงานด้านการสาธารณสุข พ.ศ. 2555 

ฝ่ายบริหารงานบุคคลต้องดําเนินการจัดทําคําสั่งให้พนักงานมหาวิทยาลัยผู้ปฏิบัติงานด้านการสาธารณสุข
ได้รับเงินเพ่ิมสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของผู้ปฏิบัติงานด้านการสาธารณสุข (พ.ต.ส.) ตามระเบียบดังกล่าวและ
บันทึกข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ต่อไป รวมจํานวน 68 ราย 

2.12. เงินค่าตอบแทนวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
ผลงาน ตามประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่อง เกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินค่าตอบแทนวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน สํานักตรวจสอบ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2558 กําหนดให้ผู้ตรวจสอบภายในได้รับเงิน
ค่าตอบแทนตามเกณฑ์และบัญชีอัตราค่าตอบแทน 
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ฝ่ายบริหารงานบุคคลได้ดําเนินการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนวิชาชีพตรวจสอบภายใน และจัดทําคําสั่งให้
พนักงานมหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้ว  รวมจํานวน 12 ราย 

2.13. การพ้นสภาพของพนักงานมหาวิทยาลัย ลาออก/เลิกสัญญาจ้าง/สิ้นสุดสัญญา 
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยพ้นสภาพการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยตามข้อ 92 แห่งข้อบังคับ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ.2557  ฝ่ายบริหารงานบุคคลต้องดําเนินการจัดทํา
คําสั่งอนุญาตให้พนักงานมหาวิทยาลัยลาออก/พ้นสภาพการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย และบันทึกข้อมูลในระบบ 
CU-HR ต่อไป  จํานวน 453 ราย 

2.14. การจัดทําบัญชีถือจ่ายพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงนิอุดหนุน/หมวดเงินรายได้ 
ผลงาน กรอบอัตรากําลังของส่วนงานต่าง ๆ ที่ได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ทั้งหมวดเงินรายได้และ

หมวดเงินอุดหนุน ซึ่งกรอบอัตรากําลังดังกล่าวน้ัน ๆ มีการเข้าและออกของพนักงานมหาวิทยาลัย  ดังน้ัน เพ่ือให้
ข้อมูลกรอบอัตรากําลังครบถ้วนสมบูรณ์ต่อการตรวจสอบต่าง ๆ ฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงต้องจัดทําบัญชีถือจ่าย
พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน/หมวดเงินรายได้ จํานวน 12 ครั้ง/ปี 

2.15. คําสั่งปรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ระดับ P7-P9 เข้าสู่กระบอกเงินเดือน A B C 
ผลงาน ตามที่มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการปรับโครงสร้างเงินเดือนใหม่ โดยออกระเบียบจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ว่าด้วยเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินเดือนและเงินประจําตําแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 
ซึ่งฝ่ายบริหารงานบุคคลจัดทําคําสั่งปรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ระดับ P7-P9 เข้าสู่กระบอก
เงินเดือน A B C ตามแนวทางคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมครั้งที่ 15/2557 เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 
2557 ได้ให้ไว้ รวมจํานวน 206 ราย 

2.16. คําสั่งปรับเงินเดือนประจําปี 
ผลงาน ตามที่ส่วนงาน/หน่วยงานได้ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปี (ตามรอบปีการประเมิน) และ

ปรับเงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัย ซึ่งมีผลต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคมของปีน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงจัดทํา
คําสั่งปรับเงินเดือนประจําปีของพนักงานมหาวิทยาลัยและคําสั่งให้พนักงานมหาวิทยาลัยได้รับเงินเพ่ิมการครอง
ชีพช่ัวคราว รวมจํานวน 5,058 ราย 

ทั้งน้ี กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยที่มีเงินเดือนสูงกว่าขั้นสูงของกระบอกเงินเดือน ขอให้ส่วนงานปรับ
เงินเดือนของกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยดังกล่าว ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยเกณฑ์และอัตราการ
จ่ายเงินเดือนและเงินประจําตําแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 กล่าวคือ “เงินที่ได้ปรับเพ่ิมประจําปี” ให้
เป็นค่าตอบแทน 100% ซึ่งฝ่ายบริหารงานบุคคลได้ช้ีแจงแนวทางดังกล่าวให้ส่วนงาน/หน่วยงานต่าง ๆ รับทราบ 
เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2560 

อน่ึง คณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 3/2558 เมื่อ
วันที่ 31 มีนาคม 2558 ได้พิจารณาเกี่ยวกับการปรับเงินเดือนประจําปีของพนักงานมหาวิทยาลัยที่จะเกษียณอายุ
ในปีบัญชี  ดังน้ัน คณะกรรมการฯ มีมติเห็นชอบให้นําผลการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปีของพนักงาน
มหาวิทยาลัยที่จะเกษียณอายุในปีบัญชี มาพิจารณาเพ่ือปรับขึ้นเงินเดือนประจําปี ในวันที่ 30 กันยายนของปีที่จะ
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เกษียณอายุ แล้วนําเงินเดือนใหม่ดังกล่าวมาพิจารณาคํานวณค่าชดเชยและคํานวณเงินเดือนสําหรับวันลาพักผ่อน
ประจําปีและวันลาพักผ่อนประจําปีสะสม 

ในกรณีที่พนักงานมหาวิทยาลัยที่จะเกษียณอายุผู้ใดมีเงินเดือนสูงกว่าขั้นสูงของกระบอกเงินเดือนแล้ว  
จะไม่นําเงินค่าตอบแทนที่ได้รับ (ส่วนที่นอกเหนือจากเงินเดือน) มาคํานวณค่าชดเชยและเงินเดือนสําหรับวันลา
พักผ่อนประจําปีและวันลาพักผ่อนประจําปีสะสม 

 
3. การลาของพนักงานมหาวิทยาลัย 

3.1. การขออนุมัติลาอุปสมบทลา เพื่อบวชชีพราหมณ์ หรือลาเพื่อประกอบพิธีฮัจญ์ 
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยที่ประสงค์จะลาอุปสมบท ลาเพ่ือบวชชีพราหมณ์ หรือลาเพ่ือ

ประกอบพิธีฮัจญ์ ให้ย่ืนใบลาภายในเวลาที่กําหนด โดยส่วนงาน/หน่วยงานจะต้องเสนอเรื่องการลาประเภท
ดังกล่าวมายังมหาวิทยาลัย ฝ่ายบริหารงานบุคคลได้ตรวจสอบแล้ว จึงจัดทําคําสั่งให้พนักงานมหาวิทยาลัย 
ลาอุปสมบทลาเพ่ือบวชชีพราหมณ์ หรือลาเพ่ือประกอบพิธีฮัจญ์ ต่อไป 

และในกรณีที่พนักงานมหาวิทยาลัยได้รายงานตัวกลับเข้าปฏิบัติงานตามปกติแล้ว ฝ่ายบริหารงานบุคคล
จึงจัดทําคําสั่งให้พนักงานมหาวิทยาลัยกลับเข้าปฏิบัติงานต่อไป และบันทึกข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ 
CU-HR ต่อไป  รวมจํานวน 30 ราย 

3.2. การอนุมัติหักเงินเดือนตามจํานวนวันที่ลาเกินสิทธิ์ 
ผลงาน กรณีที่พนักงานมหาวิทยาลัยลาเกินกว่าจํานวนวันของการลาแต่ละประเภทตามที่กําหนดใน

ระเบียบน้ีโดยได้รับอนุมัติเป็นกรณีพิเศษจากหัวหน้าส่วนงาน 
ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะดําเนินการหักเงินเดือนตามจํานวนวันที่ลาเกินและไม่ถือว่าเป็นการขาดงานตามที่

ส่วนงาน/หน่วยงานเสนอเร่ืองมา และบันทึกข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ต่อไป  รวมจํานวน 21 
ราย 

3.3. การอนุมัติให้พนักงานมหาวิทยาลัยไม่ได้รับเงินเดือนในระหว่างลา 
ผลงาน ในกรณีที่พนักงานมหาวิทยาลัยหยุดงานโดยไม่มีเหตุอันสมควร หรือหยุดงานโดยท่ียังไม่ได้รับ

อนุมัติ หรือหยุดงานโดยไม่ถูกต้องตามระเบียบน้ี ให้ถือว่าเป็นการขาดงานโดยไม่ได้รับเงินเดือนระหว่างขาดงาน
และเป็นการกระทําผิดวินัย เว้นแต่ กรณีมีเหตุอันควรและได้รับอนุมัติจากหัวหน้าส่วนงานเป็นกรณีพิเศษจึงจะถือ
ว่าเป็นการลาตามระเบียบน้ีและไม่เป็นการขาดงาน แต่ไม่ได้รับเงินเดือนในระหว่างลา 

ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะดําเนินการระงับการจ่ายเงินเดือนในระหว่างลาตามท่ีส่วนงาน/หน่วยงานเสนอ
เรื่องมา และบันทึกข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยในระบบ CU-HR ต่อไป รวมจํานวน 25 ราย 
 

4. กองทุนประกันสังคม 
4.1. การทํารายการของสํานักงานประกันสังคมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ผลงาน สวัสดิการกองทุนประกันสังคม เป็นสวัสดิการท่ีผู้ประกอบการทุกรายต้องจัดทําให้กับลูกจ้างตาม
กฎหมาย ดังน้ัน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงต้องจัดทําสวัสดิการกองทุนประกันสังคมให้พนักงานมหาวิทยาลัย 
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และพนักงานวิสามัญทุกราย (ยกเว้นข้าราชการท่ีเปลี่ยนสถานภาพมาเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย) ซึ่งสํานักงาน
ประกันสังคมจะออกบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาล ให้กับพนักงานแต่ละราย และพนักงานสามารถใช้สิทธิ
ประโยชน์และความคุ้มครองต่าง ๆ ที่ผู้ประกันตนพึงได้รับตามที่กําหนดไว้ 

 ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงต้องดําเนินการแจ้งการขึ้นทะเบียนผู้ประกันตนต่อสํานักงานประกันสังคม
ทุกครั้งที่มีการจ้างงานใหม่ในมหาวิทยาลัย ทั้งน้ี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในฐานะนายจ้าง ต้องจ่ายเงินสมทบเข้า
กองทุน 5% จากฐานเงินเดือนของผู้ประกันตนกําหนดฐานเงินเดือนสูงสุด 15,000 บาท  โดยทํารายการของ
สํานักงานประกันสังคมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์รับผิดชอบบุคลากรในสังกัด
สํานักงานมหาวิทยาลัย และสํานักงานสภามหาวิทยาลัย แจ้งเข้ากองทุนประกันสังคม รวมจํานวน 140 ราย 

4.2. การเปลี่ยนสถานพยาบาลประจําปีของผู้ประกันตน 
ผลงาน สํานักงานประกันสังคมได้แจ้งให้กับผู้ประกันตนที่มีความประสงค์จะเปลี่ยนสถานพยาบาล

ประจําปี สามารถแจ้งเปล่ียนแปลงสถานพยาบาลได้ปีละ 1 ครั้ง ต้ังแต่เดือนมกราคมถึงสิ้นเดือนมีนาคมของทุกปี 
รวมจํานวน 80 ราย 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้แจ้งไปยังส่วนงาน/หน่วยงานต่าง ๆ เก่ียวกับการเปลี่ยนสถานพยาบาลประจําปี 
กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยที่ต้องการเปลี่ยนสถานพยาบาลต้องกรอกแบบฟอร์มพร้อมแนบบัตรรับรองสิทธิการ
รักษาพยาบาลใบเดิม ซึ่งฝ่ายบริหารงานบุคคลจะตรวจสอบและรวบรวมส่งไปยังสํานักงานประกันสังคมต่อไป 

4.3. การขอรับประโยชน์ทดแทนกรณีต่าง ๆ 
ผลงาน ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้ให้คําแนะนําต่อพนักงานกรณีการรับประโยชน์ทดแทนในกรณีต่าง ๆ 

จากสํานักงานประกันสังคมโดยตรง  ยกเว้นกรณีทันตกรรมและสงเคราะห์บุตร ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะทําหน้าที่
จัดส่งเอกสารต่าง ๆ แทนผู้ประกันตน รวมจํานวน 100 ราย 

4.4. การลาออกของผู้ประกันตน 
ผลงาน กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยพ้นสภาพการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะต้อง

แจ้งต่อสํานักงานประกันสังคม เพ่ือให้ผู้ประกันตนมีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนจากกรณีว่างงานอันเน่ืองมาจาก 
การถูกเลิกจ้าง/ลาออกหรือสิ้นสุดสัญญาจ้างตามกําหนดระยะเวลา โดยสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์รับผิดชอบ
บุคลากรในสังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย และสํานักงานสภามหาวิทยาลัย แจ้งออกจากกองทุนประกันสังคม รวม
จํานวน 150 ราย 
 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
5.1. การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 กําหนดให้ประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งแรกภายในระยะเวลา 4 
เดือนนับแต่วันเริ่มปฏิบัติงานในตําแหน่งที่ได้รับการแต่งต้ัง หากพนักงานมหาวิทยาลัยผู้ใดผ่านการประเมินผลการ
ทดลองปฏิบัติงานครั้งแรกแล้ว ให้ปฏิบัติงานต่อไป และให้ประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งที่สองให้แล้วเสร็จ
ภายใน 3 เดือนก่อนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงาน 
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สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้รับมอบหมายให้ดําเนินการเกี่ยวกับงานด้านบุคคลของสํานักบริหารและ
ศูนย์ขึ้นตรงต่าง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงมีหน้าที่ติดตามและนําผลการ
ประเมินผลทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยจากหน่วยงานต่าง ๆ ที่สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอ
ต่อคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการ
ประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย และนําผลเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคล
พิจารณาอนุมัติต่อไป  รวมจํานวน 134 ราย 

5.2. การแจ้งเตือนพนักงานมหาวิทยาลัยที่ใกล้ครบกําหนดการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงาน
ครั้งที่ 2 

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 กําหนดให้การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานครั้งที่สองให้แล้วเสร็จ
ภายใน 3 เดือนก่อนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงาน 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงได้สรุปข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยจากระบบ CU-HR ที่ใกล้ครบกําหนดการ
ประเมิ นผลการทดลองป ฏิ บั ติ งานครั้ งที่  2 โดยได้จั ดทํ า บันทึ กข้อความไป ยังส่ วนงาน /หน่วยงาน 
ต่าง ๆ (ทุกเดือน) เพ่ือให้ดําเนินการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานคร้ังที่สองให้แล้วเสร็จภายใน 3 เดือนก่อนวัน
สิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานผู้น้ัน รวมจํานวน 329 ราย 

5.3. การประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปีของพนักงานมหาวิทยาลัย 
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 กําหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปีเพ่ือพิจารณาปรับ
เงินเดือนประจําปีสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย 

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้รับมอบหมายให้ดําเนินการเกี่ยวกับงานด้านบุคคลของสํานักบริหารและ
ศูนย์ขึ้นตรงต่าง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงมีหน้าที่ติดตามและนําผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปีและร้อยละที่ปรับเงินเดือนประจําปีของพนักงานมหาวิทยาลัยจากหน่วยงาน
ต่าง ๆ ที่สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอต่อคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
สังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย และนําผลเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติต่อไป รวมจํานวน 435 ราย 

5.4. การประเมินผลการต่อสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 กําหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาปฏิบัติงานให้แล้ว
เสร็จก่อนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอย่างน้อย 3 เดือน 

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้รับมอบหมายให้ดําเนินการเกี่ยวกับงานด้านบุคคลของสํานักบริหารและ
ศูนย์ขึ้นตรงต่าง ๆ ในสํานักงานมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงมีหน้าที่ติดตามและนําผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยจากหน่วยงานต่าง ๆ ที่สังกัด
สํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอต่อคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัด
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สํานักงานมหาวิทยาลัย พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
และนําผลเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติต่อไป รวมจํานวน 65 ราย 

5.5. การแจ้งเตือนพนักงานมหาวิทยาลัยที่ใกล้ครบกําหนดการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือ
ต่อสัญญาปฏิบัติงาน 

ผลงาน ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 กําหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาปฏิบัติงานให้แล้ว
เสร็จก่อนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอย่างน้อย 3 เดือน 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล จึงได้สรุปข้อมูลพนักงานมหาวิทยาลัยจากระบบ CU-HR ที่ใกล้ครบกําหนดสัญญา
ปฏิบัติงานอย่างน้อย 3 เดือน โดยได้จัดทําบันทึกข้อความไปยังส่วนงาน/หน่วยงานต่าง ๆ (ทุกเดือน) เพ่ือให้
ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จก่อนวันสิ้นสุดสัญญาปฏิบัติงานอย่าง
น้อย 3 เดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยผู้น้ัน รวมจํานวน 843 ราย 

 
6. งานบริหารจัดการงานบุคคลประเภทพนักงานวิสามัญ 

6.1. การขออนุมัติอัตราจ้างพนักงานวิสามัญ 
ผลงาน ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 กําหนดให้ในกรณีที่

มหาวิทยาลัยหรือส่วนงานโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารส่วนงานประสงค์จะจ้างพนักงานวิสามัญ ให้
จัดทํ าโครงการหรือเหตุผลและความจําเป็น  กําหนดระยะเวลาเริ่ม ต้นและสิ้นสุดโครงการที่ แน่นอน 
คุณสมบัติเฉพาะตําแหน่ง วิเคราะห์อัตรากําลัง ภาระงาน ประมาณการงบประมาณ และแหล่งเงินทุนเสนอ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล ทําหน้าที่เสนอวาระการประชุมการขออนุมัติอัตราจ้างพนักงานวิสามัญตามที่ส่วน
งาน/หน่วยงานเสนอมา โดยเสนอไปยังคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ พร้อมทั้งจัดทําบันทึก
ข้อความแจ้งผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ ไปยังส่วนงาน/หน่วยงานน้ัน ๆ รวมจํานวน 105 โครงการ 

6.2. การจ้างพนักงานวิสามัญ 
ผลงาน ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยพนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 กําหนดให้ส่วนงาน/

หน่วยงานรับผิดชอบการสรรหาและคัดเลือกพนักงานวิสามัญตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลกําหนด และเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ ซึ่งอัตราค่าจ้างเป็นไปตามท่ี
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลกําหนด 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล จัดทําคําสั่งจ้างพนักงานวิสามัญ ตามที่ส่วนงาน/หน่วยงานเสนอมา และบันทึก
ข้อมูลพนักงานวิสามัญในระบบ CU-HR ต่อไป รวมจํานวน 175 ราย 

6.3. การพ้นสภาพของพนักงานวิสามัญ ลาออก/เลิกสัญญาจ้าง/สิ้นสุดสัญญา 
ผลงาน กรณีพนักงานวิสามัญพ้นสภาพตามข้อ 15 แห่งข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วย

พนักงานวิสามัญ พ.ศ. 2553 ฝ่ายบริหารงานบุคคลต้องดําเนินการจัดทําคําสั่งอนุญาตให้พนักงานวิสามัญลาออก/
พ้นสภาพการเป็นพนักงานวิสามัญ และบันทึกข้อมูลในระบบ CU-HR ต่อไป จํานวน 31 ราย 
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6.4. การจัดทําบัญชีถือจ่ายพนักงานวิสามัญ 
ผลงาน อัตราจ้างพนักงานวิสามัญของส่วนงาน/หน่วยงานต่าง ๆ ที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ

บริหารงานบุคคล ซึ่งอัตราดังกล่าวน้ันมีการเข้าและออกของพนักงานวิสามัญ ดังน้ัน เพ่ือให้ข้อมูลกรอบอัตรากําลัง
ครบถ้วนสมบูรณ์ต่อการตรวจสอบต่าง ๆ ฝ่ายบริหารงานบุคคลจึงต้องจัดทําบัญชีถือจ่ายพนักงานวิสามัญ รวม
จํานวน 21 ครั้ง/ปี 
 

7. งานเลขานุการกิจที่ประชุม 
7.1. งานเลขานุการกิจ 

ผลงาน ฝ่ายบริหารงานบุคคล ทําหน้าที่พิจารณา กลั่นกรอง วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ที่ส่วนงาน/หน่วยงาน
เสนอมา โดยสรุปและจัดทําเป็นวาระเสนอคณะกรรมการพิจารณาต่อไป รวมจํานวน 450 วาระการประชุม และ
ในกรณีที่คณะกรรมการมีมติเป็นอย่างไรแล้ว ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะต้องดําเนินการจัดทําบันทึกข้อความแจ้งผล
การพิจารณาของคณะกรรมการไปยังส่วนงาน/หน่วยงานน้ัน ๆ 

- คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ประชุมเดือนละ 2 ครั้ง 
- ที่ประชุมคณบดี 
- ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

7.2. งานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการประชุม 
ผลงาน การจัดประชุมในแต่ละคร้ัง ฝ่ายบริหารงานบุคคลจะต้องเตรียมการอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องดังน้ี 

- ติดต่อนัดหมายการประชุมของคณะกรรมการแต่ละราย 
- จัดทําบันทึกข้อความเชิญประชุมและจัดส่งเชิญประชุม 
- จัดทําแฟ้มระเบียบวาระการประชุม และจัดส่งแฟ้มประชุม 
- จัดส่ง File ระเบียบวาระการประชุมทาง e-Mail 
- จัดซื้ออาหารว่าง และอาหารมื้อเที่ยง/เย็น เตรียมการสําหรับการประชุม 
- เบิกจ่ายค่าเบ้ียประชุมสําหรับคณะกรรมการที่เป็นบุคคลภายนอก 

 
8. งานอ่ืน ๆ 

8.1. งานให้คําปรึกษาในเรื่องที่เก่ียวข้อง 
ผลงาน ฝ่ายบริหารงานบุคคล ทําหน้าที่ให้คําปรึกษา ช้ีแจง ให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เก่ียวกับงานด้านการ

บริหารงานบุคคล ต่อเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านงานบุคคลของส่วนงาน/หน่วยงานต่าง ๆ และต่อพนักงาน
มหาวิทยาลัย ซึ่งบุคลากรแต่ละรายในกลุ่มภารกิจให้คําปรึกษาเฉล่ียวันละ 4 ช่ัวโมง 

 
 



[55] 

8.2. งานปรับปรุงเว็บไซต์สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
ผลงาน สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้มีความเป็นปัจจุบันให้มีความ

ทันสมัย มีการออกแบบเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร ทั้งในด้านความสวยงาม ความ
ทันสมัยของข้อมูล ความรวดเร็วในการใช้งานและการค้นหาข้อมูล ใช้งานง่าย ซึ่งพัฒนาเว็บไซต์บนพ้ืนฐานของ 
WordPress และ Responsive Design (ใช้งานได้ทั้ง PC และบน Mobile) 

นอกจากน้ี ยังปรับปรุงหน้าเว็บไซต์การรับสมัครงานออนไลน์ ให้ผู้สมัครสามารถกรอกข้อมูลผู้สมัครเพียง
ครั้งเดียว แต่สามารถเลือกสมัครงานได้หลายตําแหน่ง  และมีการปรับรูปแบบการสมัครงาน การแนบไฟล์เอกสาร 
ให้มีความชัดเจนมากย่ิงขึ้น 
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กลุ่มภารกิจข้าราชการและลกูจ้าง 
งานประจํา 

1. การกําหนดระดับตําแหน่ง การแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งสูงขึ้น การเปล่ียนตําแหน่ง การเปล่ียน
ระดับตําแหน่ง และการตัดโอนตําแหน่งข้าราชการ 

ผลงาน ดําเนินการประเมินค่างานแต่ละตําแหน่ง การแต่งต้ังคณะกรรมการ การจัดประชุมพิจารณาตาม
กระบวนการและหลักเกณฑ์ กพอ. ประกอบกับข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วย       การกําหนดระดับ
ตําแหน่ง การแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งสูงขึ้น การเปล่ียนตําแหน่ง การเปลี่ยนระดับตําแหน่ง และการตัดโอน
ตําแหน่งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ในสังกัดจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 และประกาศ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ และวิธีการกําหนดระดับตําแหน่งและการแต่งต้ัง
ข้าราชการในสังกัดจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้ดํารงตําแหน่งสูงขึ้น ลงวันที่ 5 กันยายน 2555  ซึ่งได้ประเมินค่า
งานของตําแหน่ง 2 ส่วนงาน 3 กรอบอัตรา  โดยร่วมเป็นกรรมการและเลขานุการประเมินค่างานของส่วนงาน  จัด
ประชุมอนุกรรมกรรมการบริหารงานบุคคลประเภทข้าราชการพลเรือนในสังกัดจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยพิจารณา
แล้ว 2 อัตรา  อยู่ระหว่างดําเนินการแต่งต้ังให้บุคลากรสายสนับสนุนดํารงตําแหน่งสูงขึ้น 4-5 คน  และตัดโอน
ตําแหน่งข้าราชการไปยังส่วนงานอ่ืนจํานวน 2 คน นําเสนอการกําหนดกรอบตําแหน่ง ระดับตําแหน่งของ
สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะสัตวแพทยศาสตร์ และ
สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อมต่อสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติในการประชุมคร้ังที่ 801 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 
2560 ตําแหน่งประเภทเช่ียวชาญเฉพาะ จํานวน 15 อัตรา และตําแหน่งประเภทท่ัวไป 4 อัตรา  
 

2. การจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศ/ ผู้เชี่ยวชาญ/ ผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษ  
ผลงาน ดําเนินการตามหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติมติคณะรัฐมนตรี ประกอบกับหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติการ

จ้างลูกจ้างชาวต่างประเทศท่ีมีสัญญาจ้าง พ.ศ.2546 ของกระทรวงการคลัง ตรวจสอบข้อมูล เอกสาร คุณสมบัติ 
แสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประเภทข้าราชการพลเรือนในสถาบัน อุดมศึกษา ในสังกัด
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) พิจารณาอนุมัติ จัดทําสัญญาจ้าง คําสั่งจ้าง แจ้งผลให้หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
ประสานเรื่องข้อมูลเอกสาร การขอใบอนุญาตทํางาน หนังสือเดินทาง-วีซ่า และอื่นๆ ในส่วนที่เก่ียวข้อง   ส่งเรื่อง
เพ่ือบันทึกข้อมูลการจ้างผ่านระบบ CU-HR  ในปีงบประมาณนี้มีการจัดจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศ/ ผู้เช่ียวชาญ
จํานวน 79 คน  นอกจากน้ีได้ดําเนินการเกี่ยวกับการลา จัดทําคําสั่งเลื่อนเงินเดือนประจําปี และควบคุมบัญชีถือ
จ่ายลูกจ้างหมวดค่าจ้างช่ัวคราว และตรวจสอบสิทธิการรับบําเหน็จลูกจ้างชาวต่างประเทศ   

ดําเนินการจ้างผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษ (หมวดค่าจ้างช่ัวคราว) ซึ่งเป็นอาจารย์เกษียณอายุ ที่ส่วน
งานเสนอขอจ้างเน่ืองจากมีความจําเป็นและขาดแคลน ตามระเบียบทบวงมหาวิทยาลัยว่าด้วยการจ้าง ผู้มีความรู้
ความสามารถพิเศษเป็นอาจารย์พิเศษในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2542 ตรวจสอบเอกสารท่ีเก่ียวข้องและคุณสมบัติ
เสนอ ก.บ.ม. พิจารณาอนุมัติ โดยมีการจัดจ้างผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษจํานวน 36 คน 
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3. การขอกําหนดตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์พิเศษ รองศาสตราจารย์พิเศษ และศาสตราจารย์
พิเศษ  

ผลงาน ดําเนินการขอกําหนดตําแหน่งให้เป็นไปตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการแต่งต้ัง
ศาสตราจารย์พิเศษ พ.ศ. 2522 และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2528  ข้อบังคับจุฬาฯ  ว่าด้วยการแต่งต้ังผู้ช่วยศาสตราจารย์
พิเศษ รองศาสตราจารย์พิเศษ และศาสตราจารย์พิเศษในโครงการส่งเสริมการศึกษาแพทย์สําหรับชาวชนบท และ
โครงการการศึกษาแพทย์แนวใหม่คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2534  และข้อบังคับจุฬาฯ 
ว่าด้วยการแต่งต้ังอาจารย์ประจําที่ไม่ใช่ข้าราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัย เป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์พิเศษ รอง
ศาสตราจารย์พิเศษ และศาสตราจารย์พิเศษ  พ.ศ. 2540  โดยรับเรื่องเสนอขอแต่งต้ังคณะกรรมการเพ่ือพิจารณา
ตําแหน่งทางวิชาการจากส่วนงาน  ตรวจสอบเอกสารที่เก่ียวข้องและคุณสมบัติ จัดทําวาระแต่งต้ังคณะกรรมการฯ 
เสนอ ก.บ.ม. พิจารณาอนุมัติ  จัดทําประกาศแต่งต้ังคณะกรรมการฯ ส่งให้ส่วนงานดําเนินการตามกระบวนการ 
รับเร่ืองผลการพิจารณาจากส่วนงานตรวจสอบข้อมูลเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เสนอ ก.บ.ม. พิจารณาให้ความเห็นชอบ  
สรุปผลเสนอสํานักกิจการวุฒยาจารย์พิจารณากลั่นกรองก่อนเสนอสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  รับเรื่องแจ้งผลการ
พิจารณาภายหลังจากสภาอนุมัติแล้วจากสํานักกิจการวุฒยาจารย์ จัดทําคําสั่งแต่งต้ัง/ส่งคําสั่งให้ส่วนงาน สําหรับ
กรณีตําแหน่งศาสตราจารย์พิเศษเสนอเรื่องขอโปรดเกล้าไปยัง สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประสาน
แจ้งหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้ทันตามรอบปฏิทินการทํางานในแต่ละเดือน  โดยได้ดําเนินการกําหนดตําแหน่ง  
ผศ.พิเศษ / รศ. พิเศษ ตามข้อบังคับฯ  พ.ศ.  2534  จํานวน 4 คน กําหนดตําแหน่ง  ผศ. พิเศษ / รศ. พิเศษ ตามข้อบังคับฯ   
พ.ศ.  2540 จํานวน 6 คน   
 

4. การเสนอขอโปรดเกล้าตําแหน่งศาสตราจารย์ของข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย/การจัดทํา
คําสั่งแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งทางวิชาการของข้าราชการ  

ผลงาน   ดําเนินการจัดทําคําสั่งแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งทางวิชาการของข้าราชการ โดยรับเรื่องซึ่งผ่านการพิจารณา
อนุมัติของสภามหาวิทยาลัยจากสํานักกิจการวุฒยาจารย์ เสนอเรื่องขอโปรดเกล้าตําแหน่งศาสตราจารย์ทั้งของข้าราชการ
และพนักงานมหาวิทยาลัยไปยังสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)   เมื่อ สกอ. ตอบกลับ  แจ้งหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง จัดทําคําสั่งแต่งต้ังให้ได้รับเงินเดือนตามตําแหน่ง และจัดส่งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและผู้บันทึกข้อมูลในระบบ 
CU-HR  โดยเสนอเรื่องขอโปรดเกล้าตําแหน่งศาสตราจารย์ของข้าราชการ  12 คน พนักงานมหาวิทยาลัย 15 คน  
 

5. การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ และลูกจ้างประจํา  
ผลงาน ดําเนินการตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 และตามที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด หลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของลูกจ้างประจําตามหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0428/ว
90 ลงวันที่ 24 สิงหาคม 2553  โดยให้ส่วนงานต่างๆ ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการปีละ 2 รอบ เพ่ือใช้
ประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 1 เมษายน และ 1 ตุลาคม  ประสานงานด้านข้อมูล กระบวนการขั้นตอน 
และตรวจสอบการบันทึกผลการประเมินของส่วนงานผ่านระบบ CU-HR  ให้เป็นไปตามเง่ือนไขการพิจารณาข้ึน
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เงินเดือนประจําปีและสอดคล้องกับร้อยละการเลื่อนเงินเดือน ตรวจสอบ-ประมวลผลผ่านระบบ CU-HR  ในส่วนที่
เก่ียวข้องให้ทันตามรอบปฏิทินการทํางาน  จัดทําคําสั่งเลื่อนเงินเดือนพร้อมบัญชีแนบท้าย ซึ่งมีจํานวนข้าราชการ
ประมาณ 944 คน  ลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดินประมาณ 438 คน   
 

6. ควบคุมข้อมูลบัญชีถือจ่าย/การเลื่อนเงินเดือนประจําป/ีค่าตอบแทนของข้าราชการ  
ผลงาน  ดําเนินการควบคุมข้อมูลบัญชีถือจ่าย/การเลื่อนเงินเดือนของข้าราชการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์

วิธีการและเงื่อนไขประกาศและกฎ ก.พ.อ. ที่เก่ียวข้อง ทําบันทึกแจ้งส่วนงานให้ดําเนินการตามรอบการเลื่อน
เงินเดือน 1 เมษายน และ 1 ตุลาคม  ตรวจสอบข้อมูลประเภทตําแหน่ง ระดับตําแหน่ง เงินเดือน เตรียมข้อมูล
กลุ่มบริหาร การสร้างข้อมูลหน่วยงบประมาณ การปรับแก้ไขวงเงินงบประมาณในระบบ อนุมัติวงเงิน สร้าง/แก้ไข
ข้อมูลผู้มีสิทธิเลื่อนเงินเดือน ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ส่วนงานบันทึก การอนุมัติ/ประมวลผลผ่านระบบ 
CU-HR  จัดทําคําสั่งพร้อมบัญชีแนบท้าย  ประสานงานในส่วนที่เก่ียวข้องกับ สกอ. กรมบัญชีกลาง  บันทึก
ปรับปรุงข้อมูลรายการที่มีการเปล่ียนแปลงในบัญชีถือจ่ายข้าราชการจํานวนประมาณ 944 คน ลูกจ้างประจําเงิน
งบฯ 438 คน  และปรับปรุงกระบวนการทํางานให้สอดคล้องกับ กฎ ก.พ.อ. ว่าด้วยการให้ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาได้รับเงินเดือน (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2560 ซึ่งมีผลใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2559 เพ่ือให้
ข้าราชการฯ ตําแหน่งวิชาการ ตําแหน่งประเภทผู้บริหาร ประเภททั่วไปและประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือ
เชี่ยวชาญเฉพาะ เมื่อได้รับเงินเดือนถึงขั้นสูงของอันดับเงินเดือนตําแหน่งหรือระดับที่ดํารงอยู่  ให้ได้รับ
เงินเดือนสูงกว่าขั้นสูงของตําแหน่งที่ดํารงอยู่ ทั้งน้ีในการคิดคํานวณเงินเดือนเพิ่มสําหรับการเลื่อนเงินเดือน
นั้นให้คิดจากฐานฯ ของประเภทและตําแหน่งหรือระดับที่ผู้นั้นดํารงอยู่ ประกอบกับกฎ ก.พ.อ.ว่าด้วยการ
กําหนดบัญชีเงินเดือนขั้นตํ่าขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 โดย
ยกเลิกการกําหนดให้ผู้ดํารงตําแหน่งศาสตราจารย์ได้รับเงินเดือนไม่เกิน 74,320 บาท  ทั้งน้ีได้ประสานกับศูนย์
การจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยที่ ดูแลโปรแกรมการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ ในระบบ CU-ERP  
เพ่ือปรับปรุงฐานข้อมูลในระบบให้สอดคล้องกับเง่ือนไขรองรับการดําเนินงานตามกฎ ก.พ.อ.ฯ ฉบับดังกล่าว 

 
7. การปรับพอกอัตรา การจัดทําเงินประจําตําแหน่งสําหรับข้าราชการ  
ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบจัดทํ าทะเบียนผู้ ดํ ารงตําแหน่งเสนอ  สํานักงานคณะกรรมการ   

การอุดมศึกษา เพ่ือรับทราบการแต่งต้ังและเห็นชอบให้ผู้มีสิทธ์ิได้รับเงินประจําตําแหน่ง กรณีการได้รับแต่งต้ังให้
ดํารงตําแหน่งทางวิชาการท่ีมีผลย้อนหลังให้ได้รับเงินตามเกณฑ์   บันทึกปรับปรุงข้อมูลรายการเปลี่ยนแปลงที่
เก่ียวข้องในบัญชีถือจ่ายตามที่มหาวิทยาลัยมีคําสั่งแต่งต้ัง และดําเนินการปรับพอกให้ได้รับเงินประจําตําแหน่ง
เรียบร้อยแล้ว 47 คน อยู่ระหว่างรอผลการพิจารณาตอบกลับจาก สกอ. 9 คน ได้รับเงินเรียบร้อยแล้ว 32 คน  
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8. เงินเพิ่มสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของผู้ปฏิบัติงานด้านสาธารณสุข (พ.ต.ส.)  และเงินเพิ่ม
สําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของข้าราชการฯ ตําแหน่งนิติกร (พ.ต.ก.) 

ผลงาน ดําเนินการตามหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขที่กําหนดสําหรับข้าราชการผู้ปฏิบัติงานด้าน
สาธารณสุขให้ได้รับเงินเดือนตามเกณฑ์ระเบียบ ก.พ.อ. ว่าด้วยเงินเพ่ิมสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของ
ผู้ ป ฏิ บั ติ งาน ด้านสาธารณสุข  โดยตรวจสอบข้อมู ลข้ าราชการผู้ ที่ อ ยู่ ใน เกณ ฑ์จะได้รับ เงิน  พ .ต .ส . 
6 ส่วนงาน ได้แก่ คณะแพทยศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์  
คณะสหเวชศาสตร์ และศูนย์บริการสุขภาพ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือจัดทําคําสั่งและการเบิกจ่ายให้ได้รับเงิน
เพ่ิมตามตําแหน่ง สาขาวิชาชีพ ตามอัตราเงิน พ.ต.ส. ที่กําหนดให้ข้าราชการที่ได้รับเงิน พ.ต.ส.ประมาณ 144 คน   
และดําเนินการเก่ียวกับเงินเพ่ิมสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของข้าราชการฯ ตําแหน่งนิติกร (พ.ต.ก.) ตาม
ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการกําหนดตําแหน่งและเงินเพ่ิมสําหรับตําแหน่งที่มีเหตุพิเศษของ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ที่กําหนดให้ข้าราชการฯ 
ผู้ปฏิบัติงานในสายงานนิติการ ตําแหน่งนิติกร ซึ่งได้ปฏิบัติงานในตําแหน่งที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถสูง ความ
ชํานาญ และประสบการณ์มาปฏิบัติงานด้านกฎหมายที่มีความสําคัญ ยุ่งยากซับซ้อนและส่งผลกระทบอย่าง
กว้างขวางให้ได้รับเงินตามเกณฑ์ จํานวน 1 คน 
 

9. การเลื่อนขั้นค่าจ้าง/ค่าตอบแทนพิเศษ/ค่าครองชีพชั่วคราวและจัดทําบัญชีถือจ่ายอัตราค่าจ้าง
ของลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดิน  

ผลงาน ดําเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจําของส่วน
ราชการ พ.ศ. 2544  ระเบียบฯ ว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าตอบแทนพิเศษของข้าราชการและลูกจ้างประจํา ผู้ได้รับ
เงินเดือนหรือค่าจ้างถึงขั้นสูงหรือใกล้ถึงขั้นสูงของอันดับหรือตําแหน่ง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 ระเบียบฯ ว่าด้วย
การเบิกจ่ายเงินเพ่ิมค่าครองชีพช่ัวคราวของข้าราชการและลูกจ้างประจําส่วนราชการ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2558 การ
เลื่อนค่าจ้างประจําปีผ่านระบบ CU-HR โดยแจ้งให้ส่วนงานบันทึกคะแนนผลการประเมิน    ตามปฏิทิน
กระบวนการเลื่อนค่าจ้างรอบวันที่ 1 เมษายน และวันที่ 1 ตุลาคม  ซึ่งได้จัดทําปฏิทินการดําเนินงานตัวอย่าง
เอกสารท่ีหน่วยงานต้องนําส่ง  ตรวจสอบข้อมูลที่ส่วนงานบันทึก สร้าง-แก้ไขข้อมูลผู้มีสิทธิเลื่อนขั้นค่าจ้าง ข้อมูล
การเลื่อนขั้นก่อนอนุมัติผลผ่านระบบ จัดทําคําสั่งเสนอลงนาม  บันทึก ประมวลผลข้อมูล ออกรายงานผ่านระบบ
จ่ายตรง ประสานงานกรมบัญชีกลางในส่วนที่เก่ียวข้อง โดยได้มีการจัดทําคําสั่งเลื่อนขั้นค่าจ้างตกเบิกค่าจ้าง 
ค่าตอบแทนพิเศษ รวมถึงค่าครองชีพช่ัวคราวให้กับลูกจ้างประจําตามหลักเกณฑ์วิธีการดังกล่าวข้างต้น และได้มี
การปรับอัตราค่าจ้างขั้นสูงของลูกจ้างประจําเงินงบฯ แต่ละตําแหน่ง จํานวน 209 คน  บันทึกปรับปรุงข้อมูล
รายการที่มีการเปลี่ยนแปลงในบัญชีถือจ่ายลูกจ้างประจําเงินงบฯ จํานวน  438 คน 
 

10. การปรับระดับชั้นลูกจ้างประจําของส่วนราชการ  
ผลงาน ดําเนินการตามหลักเกณฑ์วิธีการแห่งระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจําของส่วน

ราชการ พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม หนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0428/ว 38 ลงวันที่ 1 เมษายน 2553 
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เรื่องบัญชีกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหน่งของลูกจ้างประจําและอัตราค่าจ้างของลูกจ้างประจํา และที่ กค 0428/
ว 83 ลงวันที่ 17 สิงหาคม 2553 เรื่อง การแต่งต้ังลูกจ้างประจําไปดํารงตําแหน่งใหม่ ประกอบกับหนังสือ
สํานักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว 21 ลงวันที่ 16 มิถุนายน 2553  เรื่อง มอบอํานาจให้ส่วนราชการบริหาร
อัตรากําลังลูกจ้างประจํา โดยตรวจสอบเอกสารท่ีเก่ียวข้องตามเกณฑ์และคุณสมบัติ จัดทําคําสั่ง และส่งข้อมูลให้
หน่วยงานเก่ียวข้องและผู้ที่บันทึกในระบบ CU-HR  โดยมีการปรับระดับช้ันลูกจ้างประจําเงินงบฯ ประมาณ 30 
กว่าคน  การเปลี่ยนตําแหน่งลูกจ้างประจําเงินงบฯ จํานวน 10 กว่าคน 
 

11. การเลื่อนเงินเดือนพนักงานมหาวิทยาลัยที่เปลี่ยนสถานภาพมาจากข้าราชการและคงสภาพการ
เป็นสมาชิก กบข.  

ผลงาน ดําเนินการเลื่อนเงินเดือนสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยที่เปลี่ยนสถานภาพมาจากข้าราชการและ
คงสภาพการเป็นสมาชิก กบข. ซึ่งมีจํานวน 92 คน  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์กฎกระทรวงการคลังที่กําหนดบัญชี
อัตราเงินเดือนเพ่ือใช้ในการคํานวณเงินสะสม เงินสมทบ เงินชดเชย และบําเหน็จบํานาญของพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554  โดยตรวจสอบข้อมูลและเทียบอัตราเงินเดือนของพนักงานฯ เข้าสู่บัญชีอัตราเงินเดือนที่
อ้างอิงในแต่ละขั้นและแต่ละอันดับ ตามหลักการจะพิจารณาเลื่อนให้ 1.5 ขั้น สําหรับผู้เปลี่ยนสถานภาพรอบ 1 
เมษายน หรือ 1 ตุลาคม  ซึ่งยังไม่ได้เลื่อนเงินเดือนขณะดํารงสถานภาพเป็นข้าราชการ  และกรณีผู้เปลี่ยน
สถานภาพรอบ 1 มกราคม หรือ 1 กรกฎาคม จะได้รับการพิจารณาเลื่อนให้  1 ขั้น  โดยพิจารณาเลื่อนรอบ 1 
ตุลาคม ของทุกปี  เว้นแต่ในกรณีเลื่อนเงินเดือนเพราะเหตุเกษียณอายุราชการหรือถึงแก่ความตายจะเล่ือน
เงินเดือนอ้างอิงในวันที่ 30 กันยายนของปีน้ันหรือในวันที่ถึงแก่ความตายแล้วแต่กรณี  ทั้งน้ีเพ่ือประโยชน์ในการ
นําไปคํานวณบําเหน็จบํานาญ  จัดทําคําสั่งเสนอลงนาม แจ้งส่วนงาน/หน่วยงานและผู้เก่ียวข้อง จัดส่งคําสั่งและ
รายงานการนําส่งเงินสมาชิก กบข. บันทึกข้อมูลประวัติ กม. 1  บัตรเลื่อนเงินเดือนและในระบบ CU-HR  
 

12. การเลื่อนเงินเดือนของผู้ดํารงตําแหน่งรองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย/รองผู้อํานวยการสถาบันวิจัย   
ผลงาน  ดําเนินการตามแนวนโยบายมหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการบริหารงานบุคคลในการประชุมครั้งที่ 

14/2557 วันที่ 4 สิงหาคม 2557 และที่ประชุมคณบดีครั้งที่ 25/2557 วันที่ 23 กรกฎาคม 2557 มีมติเห็นชอบให้
ไม่นับรวมกลุ่มบุคลากรท่ีดํารงตําแหน่งรองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย และรองผู้อํานวยการสถาบันวิจัยทั้ง 9 ส่วนงานท่ี
ไม่ได้สังกัดส่วนงานและเห็นชอบให้คณะกรรมการพิจารณาการปรับเงินเดือนประจําปีเป็นผู้พิจารณากําหนดร้อย
ละในการปรับเงินเดือนของบุคลากรดังกล่าว  โดยมีปฏิทินกระบวนการเลื่อนเงินเดือนรอบ 1 ตุลาคม  ตรวจสอบ
คุณสมบัติตามหลักเกณฑ์/ แจ้งขอข้อมูลของผู้ดํารงตําแหน่งดังกล่าวจากส่วนสังกัดหลักและส่วนบริหาร อาทิ 1) 
แบบข้อตกลงภาระงาน 2) ผลการประเมินการปฏิบัติงานประจําปีตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยกําหนด  3) ข้อมูล
ผลผลิต–ผลงานท่ีเกิดขึ้น  กลั่นกรองข้อมูลจากส่วนงาน  จัดทําวาระและสรุปข้อมูลผลงานจากส่วนสังกัดหลักและ
ส่วนบริหารเสนอที่ประชุมคณะกรรมพิจารณา  สรุปผลร้อยละการปรับเลื่อนเงินเดือนส่งผู้ทําการบันทึกข้อมูลเพ่ือ
ปรับเลื่อนเงินเดือนผ่านระบบ CU-HR และระบบจ่ายตรงกรมบัญชีกลางกรณีที่เป็นข้าราชการ ซึ่งมีผู้ดํารงตําแหน่ง
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รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย รองผู้อํานวยการสถาบันวิจัย ผู้อํานวยศูนย์เครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือภูมิภาค ผู้อํานวยการ
ศูนย์สัตว์ทดลอง ซึ่งมีสถานภาพข้าราชการ จํานวน 11 คน และพนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 11 คน  
 

13. การไปปฏิบัติงาน ณ ต่างประเทศของผู้บริหารและบุคลากร  
ผลงาน  ดําเนินการตามกระบวนการขั้นตอนวิธีการปฏิบัติตามระเบียบและแนวปฏิบัติ  โดยเป็นกลไกใน

การสนับสนุนอํานวยความสะดวกให้ผู้บริหารและบุคลากรที่ขออนุมัติเดินทางไปต่างประเทศเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์พัฒนาศักยภาพความเข้มแข็งทางด้านวิชาการให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากลอย่างต่อเน่ือง  และเพ่ือ
เป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันต่างประเทศ โดยรับเร่ืองจากส่วนงาน ตรวจสอบเอกสารข้อมูลการ
ได้รับเชิญ วัตถุประสงค์การเดินทางกิจกรรมที่ไปปฏิบัติ ระยะเวลาท่ีขออนุมัติ/ประเทศที่จะเดินทางไปว่าต้องใช้วี
ซ่าเข้าประเทศหรือไม่และเพ่ือประมาณการระยะเวลาดําเนินการ ให้ทันก่อนเดินทาง/ทุนที่ได้รับการสนับสนุนเป็น
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพื่อประสานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง/ความพร้อมหรือความประสงค์หนังสือเดินทาง-วีซ่า 
เพ่ือแนะนําหรือประสานงานด้านเอกสาร ที่ต้องการให้ดําเนินการให้ต่อไป เสนอพิจารณาอนุมัติพร้อมทั้งจัดทํา
หนังสืออํานวยความสะดวกถึงกระทรวงการต่างประเทศในการออกหนังสือเดินทาง-ขอวีซ่า จัดทําคําสั่งไป
ปฏิบัติงาน ณ ต่างประเทศตามที่แจ้งขอ สําหรับใช้ประกอบการเบิกจ่ายทุนสนับสนุน โดยได้เสนอพิจารณาอนุมัติ
การไปปฏิบัติงานต่างประเทศ ประมาณ 1,061 เรื่อง 
 

14. การออกเอกสารประกอบการขอหนังสือเดินทาง/วีซ่า/ใบอนุญาตทํางาน/การขออยู่ต่อใน
ราชอาณาจักร     

ผลงาน ดําเนินการโดยรับเรื่องจากส่วนงาน ตรวจสอบข้อมูลและเอกสารที่เก่ียวข้องตามท่ีแจ้งความ
ประสงค์ขอให้มหาวิทยาลัยออกหนังสือเพ่ืออํานวยความสะดวกในการออกหนังสือเดินทาง ขอวีซ่า สําหรับ
ผู้บริหารหรือบุคลากรที่เดินทางไปปฏิบัติงาน ณ ต่างประเทศ จัดทําหนังสือถึงปลัดกระทรวงการต่างประเทศเสนอ
อธิการบดีลงนาม  และกรณีอาจารย์ชาวต่างประเทศและครอบครัวกรณีขอต่ออายุวีซ่า เปลี่ยนประเภทวีซ่า  หรือ
ขออยู่ต่อในราชอาณาจักร   เสนอเรื่องให้รองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมายลงนาม เรียนผู้บัญชาการตรวจคนเข้า
เมือง  รวมทั้งเสนอลงนามหนังสือเรียนอธิบดีกรมแรงงานกรณีการขอหรือต่อใบอนุญาตทํางาน  ประสานแจ้งส่วน
งานให้รับเรื่องคืนเพ่ือไปดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องให้แล้วล่วงหน้าก่อนกําหนดเดินทางหรือกําหนดอายุวีซ่า
แล้วแต่กรณี  โดยได้ดําเนินการประมาณ 430 ฉบับ   
 

15. การลาของบุคลากรทั้งประเภทท่ีลาโดยได้รับเงินเดือน/ไม่ได้รับเงินเดือนและการลาไป
ต่างประเทศ 

ผลงาน ดําเนินการแจ้งให้ส่วนงานบันทึกข้อมูลการลากิจ/ พักผ่อน/ ป่วยของบุคลากรในระบบ CU-HR 
ให้ถูกต้องก่อนสิ้นปีงบประมาณ เพ่ือตรวจสอบสําหรับให้โควตาสิทธ์ิการลาประเภทต่างๆ ประจําปีงบประมาณ
ถัดไป การเสนอขออนุมัติการลาให้เป็นไปตามเกณฑ์ระเบียบการลาแต่ละประเภท โดยรับเรื่องจากส่วนงาน 
ตรวจสอบเอกสารข้อมูลเสนอพิจารณาอนุมัติการลากิจ ลาพักผ่อน ไปต่างประเทศ ลาไปประกอบพิธีฮัจจ์ การไป
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ต่างประเทศในวันหยุดราชการของข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจ้างประจําเงินงบฯ ลูกจ้างชาว
ต่างประเทศ พนักงานวิสามัญ ฯลฯ  เสนอขออนุมัติการลาทั้งกรณีที่ได้รับเงินเดือนและไม่ได้รับเงินเดือน อาทิ การ
ลาคลอด ลาป่วยเกินสิทธ์ิ ลาบวช  การบันทึกข้อมูลลาเกินสิทธ์ิในระบบ CU-HR  เพ่ือตัดค่าค่าจ้างพนักงาน
วิสามัญ โดยกรณีของข้าราชการดําเนินการให้เป็นไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการลาของข้าราชการ 
พ.ศ. 2555 และกรณีของพนักงานมหาวิทยาลัยให้เป็นตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการลาของ
พนักงานมหาวิทยาลัย พ .ศ . 2551 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) และระเบียบจุฬาฯ ว่าด้วยการลาของพนักงาน
มหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555   ซึ่งมีจํานวนลาคลอด 1 คน ลาอุปสมบท 2 คน ลาเกินสิทธ์ิ 2 คน ลาไม่ได้
รับเงินเดือน 4 คน  ตัดค่าจ้างหยุดงานพนักงานวิสามัญ 740 คน การลากิจลาพักผ่อนและการไปต่างประเทศใน
วันหยุดราชการจํานวน 220 คน  
 

16. การลาศึกษาฝกึอบรมของขา้ราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย/การไปปฏิบัติงานตามมติ
คณะรัฐมนตรี หรือ องค์การระหว่างประเทศ ของขา้ราชการ 

ผลงาน ดําเนินการให้เป็นตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการให้ข้าราชการไปศึกษา ฝึกอบรม 
ปฏิบัติการวิจัย และดูงาน ณ ต่างประเทศ พ.ศ. 2549 ระเบียบฯ ว่าด้วยการลาของข้าราชการ พ.ศ. 2555  
ระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการลาศึกษา ฝึกอบรม ของอาจารย์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2544 และ
ระเบียบฯ ว่าด้วยการลาศึกษาและการลาฝึกอบรมของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ พ.ศ. 2553  โดย
ตรวจสอบคุณสมบัติและเอกสารตามเกณฑ์ระเบียบแล้วแต่กรณี เสนออธิการบดีหรือรองอธิการบดีที่ได้รับ
มอบหมายพิจารณาอนุมัติการลาของข้าราชการ  กรณีของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการสรุปข้อมูลจัดทํา
วาระเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ  ออกหนังสือส่งตัวตรวจสุขภาพกายจิตสําหรับ
ผู้รับทุนลาศึกษา  ตรวจสอบสัญญาลาศึกษาฝึกอบรม สัญญาค้ําประกันและเอกสารที่เก่ียวข้อง  จัดทําคําสั่งการลา
ประเภทต่างๆ อาทิ อนุมัติให้ลา ขยายเวลาการลา กลับจากการลาเมื่อครบกําหนดและ รายงานตัวกลับเข้า
ปฏิบัติงาน จัดส่งคําสั่งให้ผู้เก่ียวข้อง  บันทึกข้อมูลการลา ทุนสนับสนุน การจ่าย-หักเงิน ปจต. พตส. ในระบบ  
CU-HR ตามรอบปฏิทินการทํางานแต่ละเดือน สํารวจ-สรุปรายละเอียดข้อมูลสําหรับแจ้งส่วนงานเพ่ือเตือนครบ
กําหนดการลาของผู้ได้รับอนุมัติล่วงหน้า 2 เดือน ติดต่อประสานงานให้คําแนะนําอํานวยความสะดวกด้านเอกสาร
ข้อมูลให้กับส่วนงาน จัดทําบันทึกแจ้งเวียนหลักเกณฑ์/แนวปฏิบัติที่มีการเปล่ียนแปลงหรือมีนโยบายแนวปฏิบัติ
ใหม่ รวมท้ังประสานแจ้งสํานักงาน ก.พ. ในส่วนที่เก่ียวข้อง ซึ่งมีจํานวนบุคลากรได้รับอนุมัติให้ลาศึกษาฝึกอบรม
ในปีงบประมาณ 121 คน ทั้งน้ีหากรวมกรณีดําเนินการขยายเวลาการลาและรายงานตัวกลับจากการลาแล้วมี
จํานวนประมาณ 196 คน  กรณีการดําเนินการเสนอขออนุมัติให้บุคลากรสายปฏิบัติการไปปฏิบัติงานเพ่ือศึกษา/
ฝึกอบรม และกรณีสายวิชาการไปศึกษาฝึกอบรม  โดยยังสามารรถคงภาระงานข้ันตํ่าซึ่งไปถือว่าเป็นการลาโดยให้
ส่วนงานพิจารณากลั่นกรองและเสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาให้ความเห็นชอบเป็นกรณีเฉพาะ
รายด้วย    

นอกจากน้ีได้มีการปรับลดขั้นตอนการดําเนินงานให้กระชับรวดเร็วตอบสนองนโยบายและแผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  โดยสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้รับอนุมั ติอํานาจปฏิบัติหน้าที่แทน
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คณะกรรมการบริหารงานบุคคลตามมติครั้งที่ 15/2560 เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2560  โดยอาศัยอํานาจดังกล่าว
ดําเนินการกรณีของพนักงานมหาวิทยาลัยขออนุมัติศึกษาฝึกอบรม จัดทําเป็นวาระสรุปข้อมูลการขออนุมัติลาฯ 
เสนอเป็นรายไตรมาส  และแจ้งผลการขออนุมัติฯ ไปยังส่วนงาน 

 
17. การตรวจสอบข้อมูลการชดใช้ทุนตามสัญญาการรับทุน-สัญญาลาศึกษาฝึกอบรม    
ผลงาน ตรวจสอบข้อมูลพันธะผูกพันการปฏิบัติงานชดใช้ตามสัญญา กรณีเมื่อมีบุคลากรลาขอออกจาก

การปฏิบัติงานหรือขอเปลี่ยนแปลงสังกัดปฏิบัติงานเพ่ือชดใช้ตามสัญญา โดยดําเนินการสํารวจข้อมูลการลาศึกษา
ฝึกอบรม รวมท้ังประสานจัดส่งเรื่องให้สํานักบริหารวิชาการตรวจสอบข้อมูลการรับทุนแจ้งศูนย์กฎหมายและนิติ
การและจัดส่งข้อมูลที่ เก่ียวข้องเพ่ือประกอบการดําเนินการคํานวณระยะเวลาที่ ต้องปฏิบัติงานชดใช้และ
ดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องประมาณ 50 คน  
 

18. การไปปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้ทางวิชาการของข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ (sabbatical leave)   

ผลงาน ดําเนินการเกี่ยวกับการไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ของบุคลากรสายวิชาการ กรณีของ
ข้าราชการให้เป็นไปตามระเบียบทบวงมหาวิทยาลัยว่าด้วยการให้ข้าราชการไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทาง
วิชาการ พ.ศ. 2523 แก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2554 กรณีของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการให้
เป็นไปตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการไปปฏิบัติงานเพ่ือ
เพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ พ.ศ. 2552 และมติคณะกรรมการบริหารงานบุคคลในการประชุมคร้ังที่ 3/2557 วันที่ 
10 กุมภาพันธ์ 2557  โดยตรวจสอบข้อมูลและเอกสารต่างๆ ที่เก่ียวข้อง จัดทําตารางตรวจสอบเปรียบเทียบ
คุณสมบัติตามเกณฑ์ระเบียบฯ  จัดวาระเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาอนุมัติ  จัดทํา
คําสั่งแจ้งผลมติที่ประชุมและแนวปฏิบัติตามมติที่เก่ียวข้องให้ส่วนงาน  บันทึกข้อมูลในระบบ CU-HR   ประสาน
ติดตามรายงานความก้าวหน้าทุก 3 เดือน และรายงานฉบับสมบูรณ์หลังครบกําหนดไปปฏิบัติงาน 1 เดือน  เสนอ
ที่ประชุมเพ่ือทราบ จัดส่งรายงานฉบับสมบูรณ์คืนส่วนงานหรือส่งมอบให้สํานักงานวิทยทรัพยากรนําไปใช้
ประโยชน์ต่อไป โดยมีจํานวนข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการท่ีได้รับอนุมัติ 23 คน  และติดตาม
รายงานความก้าวหน้าทุก 3 เดือน 11 คน  เสนอรายงานความก้าวหน้าและรายงานฉบับสมบูรณ์ 16 คน  
นอกจากน้ีได้ดําเนินการจัดทําข้อมูลเชิงวิเคราะห์เก่ียวกับสัดส่วนผลงานการไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนฯ เพ่ือหารือ
เชิงนโยบายในหลักการประกอบการดําเนินการปรับแก้ระเบียบและจัดทําร่างประกาศแนวปฏิบัติการให้ข้าราชการ
และพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ โดยอยู่ระหว่างดําเนินการใน
รายละเอียดเพ่ือเสนอที่ประชุมคณะกรรมการที่เก่ียวข้องพิจารณาต่อไป 
 

19. การทดสอบวัดทัศนคติสาํหรับคัดเลือกบคุลากรสายวิชาการ   
ผลงาน ดําเนินการทดสอบวัดทัศนคติสําหรับคัดเลือกบุคลากรสายวิชาการ ตามท่ีมหาวิทยาลัยมีแนว

ทางการวัดทัศนคติ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบในการสัมภาษณ์การรับอาจารย์ใหม่ ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับดุลพินิจของส่วน
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งาน โดยส่วนงานจะประสานแจ้งฝ่ายบริหารงานบุคคลให้ดําเนินการจัดส่งข้อสอบตามจํานวนผู้เข้าทดสอบ ระบุวัน
เวลาที่จะทดสอบ และวันเวลาที่ส่วนงานจะขอรับข้อสอบสําหรับนําไปดําเนินการจัดทดสอบที่ส่วนงานแล้วจัดส่งให้
ฝ่ายบริหารงานบุคคลตรวจข้อสอบ จากน้ันจะแจ้งผลคะแนนของผู้เข้าสอบให้กับส่วนงานนําไปประกอบการ
พิจารณาคัดเลือกต่อไป  ซึ่งมีจํานวนผู้ทดสอบวัดทัศนคติฯ ประมาณ 52 คน 

 
20. กองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการ (กบข.)  
ผลงาน ดําเนินการเก่ียวกองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการ (กบข.) ของข้าราชการที่เป็นสมาชิกกองทุน

ประมาณ  1,000 กว่าคน  และผู้เปลี่ยนสถานภาพเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยที่คงสภาพการเป็นสมาชิก กบข. อีก
จํานวน  92 คน   โดยรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ จัดพิมพ์ข้อมูลใบรายงานนําส่งเงินสมาชิกในระบบ MCS-WEB 
กบข.  นําส่งก่อนวันที่ 10 ของทุกเดือนเพ่ือจัดส่งให้กลุ่ม PA ดําเนินการผ่านระบบกรมบัญชีกลางในส่วนที่
เก่ียวข้อง ดําเนินการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของสมาชิกที่แจ้งเปลี่ยนช่ือ-สกุล สถานภาพสมรส   จัดเตรียม
แบบฟอร์มตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของการกรอกข้อมูลและส่งเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้อง ดําเนินการการ
ขอรับเงินคืนกรณีสมาชิกลาออก เกษียณอายุ ถึงแก่กรรม และการนําส่งใบแจ้งยอดเงินให้กับสมาชิกทุกปีเพ่ือ
ประกอบการยื่นภาษี   นอกจากน้ีได้ดําเนินการให้ผู้ที่เข้าร่วมโครงการ UNDO กลับไปใช้สิทธิในบําเหน็จบํานาญ
ตาม พ.ร.บ. บําเหน็จบํานาญข้าราชการ พ.ศ. 2494  และได้รับ บําเหน็จดํารงชีพเพ่ิมจํานวน 20 กว่าคน  
 

21. กองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับลูกจ้างประจําของส่วนราชการ (กสจ.)  
 ผลงาน ดําเนินการรับสมัครสมาชิก กสจ. ของลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดิน ตรวจสอบสรุป

ข้อมูลสําหรับบันทึกในระบบ CU-HR ให้มีผล ณ วันที่ 1 ของเดือนที่สมัคร  นําส่งเงินสะสมในอัตราร้อยละ 3 ของ
เงินเดือนสมาชิกเข้ากองทุนผ่านระบบกรมบัญชีกลาง   ประสานงานแจ้งการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงของสมาชิก ตรวจสอบเอกสารข้อมูลจัดส่งให้บริษัทผู้ดูแลกองทุน นําส่งใบแจ้งยอดรายงานทางการ
เงินให้กับสมาชิกทุก 6 เดือน โดยมีสมาชิก กสจ.ประมาณ 358 คน  ดําเนินการแจ้งขอรับเงินจากกองทุน กสจ. 
เมื่อมีการพ้นสภาพการเป็นลูกจ้างแล้วแต่กรณี เช่น ลาออกจากงาน เกษียณอายุ ถึงแก่กรรม การได้รับโทษทาง
วินัยที่มหาวิทยาลัยมีคําสั่งให้พ้นจากงาน   นอกจากน้ี กสจ. ได้มีการแก้ไขข้อบังคับกองทุนฯ มีผลใช้บังคับ 1 
มกราคม 2560  เปิดโอกาสให้สมาชิก กสจ. เพ่ิมอัตราเงินนําส่งเงินสะสมได้มากกว่าร้อยละ 3 แต่เกินร้อยละ 15  
ดําเนินการได้ปีละ 1 ครั้ง ให้แล้วเสร็จภายในธันวาคมของทุกปีเพ่ือให้มีผลในเดือนมกราคมในปีถัดไป   ทั้งน้ีได้มี
บันทึกเวียนแจ้งสมาชิกทราบและสามารถแจ้งความประสงค์ขอออมเพ่ิมกรอกแบบ กสจ.009 ผ่านส่วนงานและ
เสนอมหาวิทยาลัยได้ต้ังแต่ 1 ตุลาคม-30 พฤศจิกายน 2559 เป็นต้นไป 
 

22. การขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์/ เหรียญจักรมาลาและจักรพรรดิมาลา (ร.จ.พ.) 
ประจําปี  

ผลงาน ดําเนินการแจ้งส่วนงานตามกระบวนการและปฏิทินการทํางานประจําปีเพ่ือให้สํารวจและ
พิจารณาเสนอรายช่ือผู้ที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์เง่ือนไขที่จะได้รับพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  ประจําปี 
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ตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธ์ิได้รับพระราชทานตามเง่ือนไขระเบียบเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่เชิดชูย่ิง
ช้างเผือก เครื่องราชอิสริยาภรณ์อันมีเกียรติยศย่ิงมงกุฎไทย  ตามบัญชีคุณสมบัติของแต่ละประเภทบุคลากร  ทั้ง
ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน พนักงานมหาวิทยาลัยที่เปลี่ยนสถานภาพมาจากข้าราชการ  
และลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดิน ประมวลผลรายช่ือผู้ที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์และเง่ือนไข จําแนกช้ัน
ตราตามประเภทบุคลากร  เพศชาย-หญิง  ออกรายงานแบบตามฟอร์มต่างๆ ที่ต้องใช้ประกอบการเสนอขอ
พระราชทาน   ปรับปรุงฐานข้อมูลโปรแกรมเคร่ืองราชฯ ในระบบ CU-HR ให้รองรับการดําเนินงานตามเกณฑ์และ
เง่ือนไขที่ใช้ในการพิจารณาในแต่ละปี จัดประชุมคณะกรรมการพิจารณา จัดเตรียมเอกสารรับรองรายงานการ
ประชุม เอกสารประกอบการพิจารณาเสนอขอพระราชทานจัดส่งให้ สกอ. เพ่ือดําเนินการต่อไปยังสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี   โดยเสนอขอพระราชทานจํานวน 680 ราย  รวมท้ังประสานงานผู้เข้าเฝ้ารับพระราชทานช้ัน
สายสะพาย  ออกจดหมายแสดงความยินดี บันทึกข้อมูลการรับ-จ่ายเครื่องราชฯ ใบประกาศฯ  รายการส่งคืนให้
สํานักอาลักษณ์และเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  

การเสนอขอพระราชการทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญย่ิงดิเรกคุณาภรณ์ดําเนินการแจ้ง
ส่วนงานตามกระบวนการและปฏิทินการทํางานประจําปีเพ่ือให้สํารวจและพิจารณาเสนอรายช่ือผู้ที่มีคุณสมบัติตรง
ตามเกณฑ์เง่ือนไขที่จะได้รับพระราชทาน  ซึ่งเป็นกรณีผู้บริจาคทรัพย์สินเพ่ือสาธารณประโยชน์ให้กับส่วนงาน 
หรือกรณีผู้ที่มีผลงานแสดงให้เห็นเป็นพิเศษว่าเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อประเทศ ศาสนา และประชาชน  โดยมี
เสนอขอกรณีบริจาคทรัพย์สินจํานวน 24 คน 

การเสนอขอพระราชทานเหรียญจักรพรรดิมาลา ตามพระราชบัญญัติเหรียญจักรมาลาและเหรียญ
จักรพรรดิมาลา พ.ศ. 2484  พระราชบัญญัติฯ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2485 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2507 สําหรับข้าราชการ
ในสังกัดที่ปฏิบัติงานและมีอายุงานครบ 25 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปนับต้ังแต่วันเริ่มเข้ารับราชการจนถึงวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา 5 ธันวาคมของปีที่ขอพระราชทาน  โดยสํารวจข้อมูลข้าราชการผู้มีคุณสมบัติเบ้ืองต้นตามเกณฑ์จาก
ระบบ CU-HR ตรวจสอบกับแฟ้มประวัติ แบบ กม. 1 คํานวณระยะเวลาอายุงาน  แจ้งส่วนงานพิจารณาโดยผ่าน
มติคณะกรรมการบริหารส่วนงานยืนยันรายช่ือและจํานวนผู้มีสิทธ์ิได้รับ พร้อมส่งแบบสรุปประวัติของผู้ที่เสนอ
รายช่ือขอพระราชทานเพ่ือเสนอมหาวิทยาลัยจัดประชุมพิจารณาอนุมัติ  สรุปผลการพิจารณา จัดทําแบบบัญชี
สรุปรายช่ือผู้ได้รับการเสนอขอพระราชทานส่ง สกอ. จํานวน 105 คน 

 
23. การขอเข็มทองคําเกียรติคุณสําหรับบุคลากร 
ผลงาน ดําเนินการขอเข็มทองคําเกียรติคุณสําหรับบุคลากรในสังกัดและหน่วยงานวิสาหกิจ โดยสํารวจ

บุคลากรผู้มีคุณสมบัติเบ้ืองต้นตามเกณฑ์ข้อ 4 แห่งระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยเข็มทองคําเกียรติคุณ 
พ.ศ. 2519  แจ้งให้ส่วนงานพิจารณาผ่านมติคณะกรรมการบริหารส่วนงานยืนยันรายช่ือและจํานวนผู้มีสิทธ์ิได้รับ
เข็มทองคําฯ  เพ่ือเสนอมหาวิทยาลัยจัดประชุมพิจารณาอนุมัติ   ประมวณผลผู้มีคุณสมบัติเบ้ืองต้นผ่านระบบ CU-
HR  ออกรายงานสําหรับตรวจสอบ และตรวจสอบเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้อมูลการลาท่ีไม่ได้รับเงินเดือน หรือคนท่ีมี
ระยะเวลาทวีคูณ ซึ่งจะต้องคํานวณและบันทึกข้อมูลเพ่ิมเติมก่อนประมวลผลผ่านระบบ   กรณีหน่วยงานวิสาหกิจ
ซึ่งไม่มีข้อมูลอยู่ระบบ CU-HR จัดทําหนังสือแจ้งให้หน่วยงานพิจารณาและแจ้งยืนยันข้อมูลมาประกอบการ
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พิจารณาของคณะกรรมการฯ สั่งทําเข็มทองคําตามระบบการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบฯ  การจัดงานพิธีมอบ  
การขออนุมัติเบิกเข็มทองคําฯ โดยในปี 2560 มหาวิทยาลัยได้มีการปรับรูปแบบจากเข็มให้เป็นรูปแบบและกล่อง
บรรจุสีเดียวกันจากเดิมจําแนกเป็นสําหรับบุรุษและสตรีโดยมีผู้ได้รับเข็มทองคําฯ จํานวน 191 คน 
 

24. การขอพระราชทานเหรียญดุษฎีมาลา เข็มศิลปวิทยา 
ผลงาน ตามระเบียบว่าด้วยการขอพระราชทานเหรียญดุษฎีมาลา เข็มศิลปวิทยา พ.ศ. 2521 ระเบียบฯ 

ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2532 ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2543 และฉบับที่ 4 พ.ศ. 2547 เป็นเหรียญซึ่งพระมหากษัตริย์พระราชทาน
แก่ ทหาร ตํารวจ ข้าราชการและประชาชน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในทางศิลปวิทยา   อันได้แสดงให้ประจักษ์เป็น
พิเศษแล้วเพ่ือเป็นการเชิดชูเกียรติแก่ผู้ได้รับพระราชทาน ในการขอพระราชทานต้องคํานึงถึงกรณีความดี
ความชอบที่ได้ใช้ศิลปวิทยาเป็นคุณประโยชน์แก่ชาติบ้านเมืองโดยรอบคอบว่ามีลักษณะถึงขนาดควรจะได้รับ
บําเหน็จเหรียญดุษฎีมาลาฯ  ซึ่งได้ดําเนินการตามปฏิทินการทํางานโดยแจ้งส่วนงานให้พิจารณาเสนอช่ือผู้มี
คุณสมบัติตามเกณฑ์ระเบียบฯ ข้อ 3 ข้อ 4 และข้อ 5  ผ่านมติคณะกรรมการบริหารส่วนงาน ประสาน รวบรวม 
ตรวจสอบเอกสารประวัติ ผลงาน จัดทําแบบสรุปข้อมูลเสนอที่ประชุมคณะกรรมการพิจารณาการขอพระราชทาน
เหรียญดุษฎีมาลา เข็มศิลปวิทยา  สํารวจรายช่ือผู้ได้รับพระราชทานประจําปีที่ผ่านมาจากประกาศราชกิจจา
นุเบกษา สําหรับจัดทําข้อมูลรายช่ือผู้ได้รับพระราชทานแต่ละปีเรียงตามตัวอักษร เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณา
เทียบเคียงคุณสมบัติและผลงานของคณะกรรมการฯ สรุปผลการพิจารณา จัดทํารายงาน และวาระเสนอสภา
มหาวิทยาลัยพิจารณาให้ความเห็นชอบการเสนอช่ือขอพระราชทานไปยังสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  จํานวน 3 
คน 
 

25. การปรับปรุงข้อมูลผู้มีสิทธิ์จ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลและสิทธิ์สวัสดิการค่าเล่าเรียนบุตรใน
ฐานข้อมูลระบบ CU-HR และระบบฐานข้อมูลกรมบัญชีกลาง    

ผลงาน ให้บริการเก่ียวกับการตรวจสอบสิทธ์ิ/ อํานวยความสะดวกแก่บุคลากรที่มาใช้สิทธ์ิเบิกค่า
รักษาพยาบาลและสวัสดิการอ่ืนๆ บันทึกข้อมูลปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมข้อมูลประวัติส่วนตัวบุคลากร และบุคคลใน
ครอบครัวที่ใช้สิทธ์ิสวัสดิการ  จัดเตรียมข้อมูลคําสั่งเปลี่ยนสถานภาพสําหรับผู้ต่อสมาชิก กบข. ประกอบการ
เบิกจ่ายสวัสดิการโดยให้บริการ ณ สํานักบริหารการเงิน การบัญชี และการพัสดุ ตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูล
บุคลากรและบุคคลในครอบครัวที่มีสิทธ์ิในฐานข้อมูลระบบ CU-HR ในส่วนที่ยังไม่ครบถ้วนให้มีความถูกต้องตรง
ตามระบบฐานข้อมูลกรมบัญชีกลาง  ทั้งน้ีกรมบัญชีกลางได้มีหนังสือด่วนที่สุด ที่ กค 0416.3/ว 177 ลงวันที่ 12 
มิถุนายน 2560 เรื่อง การตรวจสอบฐานข้อมูลบุคลากรภาครัฐโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ฐานข้อมูลมีความถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน สามารถนําข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงระบบการเบิกจ่ายตรงและพัฒนาสิทธิประโยชน์ให้แก่ผู้มีสิทธิ 
(ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา ผู้รับเบ้ียหวัดบํานาญ และบุคคลในครอบครัว) ซึ่งได้ดําเนินการจัดทําผังกระบวนการข้ันตอนการ
ข้อมูลด้วยตนเองของบุคลากรภาครัฐผู้มีสิทธ์ิและบุคคลในครอบครัวผู้ โดยแจ้งเวียนพร้อมจัดส่งเอกสารประชาสัมพันธ์
วิธีการข้ันตอนการตรวจสอบข้อมูลผ่านเวปไซต์  และได้ปรับปรุงรายการข้อมูลตามที่ผู้มีสิทธ์ิจัดส่งแบบคําขอ (แบบ 
7127) มาประมาณ 1,100 คน  
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26. การปรับปรุงข้อมูลประวัติของข้าราชการใน กม. 1 และในระบบ CU-HR   
 ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงบันทึกข้อมูลประวัติของข้าราชการ กม.1 ให้ตรงกับบัตร

ประวัติตรวจจ่ายเงินเดือนเพ่ือให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน สะดวกต่อการตรวจสอบ สําหรับกรณีเสนอต่อกรมบัญชีกลาง 
ซึ่งปรับปรุงข้อมูล กม.1  ประมาณ 944 กว่าคน 
 

27. การเปลี่ยนสถานภาพเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยของข้าราชการและลูกจ้างประจํา   ผลงาน
 ดําเนินการตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการพิจารณาการแสดงเจตนาเปลี่ยนสถานภาพ
ของข้าราชการและลูกจ้างมาเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยต้ังแต่วันที่ 7 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555 เป็นต้นไป พ.ศ. 2555  
โดยตรวจสอบเอกสารคุณสมบัติต่างๆ  ตามเง่ือนไขข้อบังคับ มติหลักเกณฑ์แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  สรุปข้อมูลผู้
แสดงเจตนาแต่ละรอบ เสนอที่ประชุมคณะกรรมการอํานวยการพิจารณาการเปลี่ยนสถานภาพฯ  บันทึก 
ประมวลผลข้อมูลผู้ที่ได้รับอนุมัติออกคําสั่งให้ลาออกจากราชการคําสั่งบรรจุจ้างเป็นพนักงานฯ ผ่านระบบ CU-HR  
คํานวณระยะเวลาสัญญาจ้างตามเกณฑ์แยกตามประเภทบุคลากร  แจ้งผลมติที่ประชุมและจัดส่งคําสั่งให้
ผู้เก่ียวข้อง  เตรียมความพร้อมสําหรับการขอรับสิทธิประโยชน์ต่างๆ โดยตรวจสอบจัดเตรียมเอกสารต่างๆ ที่ต้อง
เสนอกรมบัญชีกลางบันทึกข้อมูลให้ทันก่อนปิดรอบบัญชีของระบบ e-pension เพ่ือให้ผู้เปลี่ยนสถานภาพได้รับ
เงินบําเหน็จบํานาญรวดเร็ว   ข้อมูลข้าราชการและลูกจ้างประจําที่เคยมีอยู่เดิม 5,118 คน  แสดงเจตนาเปลี่ยน
สถานภาพเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยไปแล้วต้ังแต่รอบ 1 มิถุนายน 2551 - รอบ 1 ตุลาคม 2560 จํานวน 2,647 
คน คิดเป็นร้อยละ 51.72 

 
28. การต่อเวลาราชการของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา     
ผลงาน ดําเนินการตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการต่อเวลาราชการของ

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2557  และเกณฑ์ที่สภามหาวิทยาลัยกําหนดโดยตรวจสอบ
คุณสมบัติผู้ที่ส่วนงานเสนอช่ือเพ่ือพิจารณาให้ต่อเวลาราชการ ตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไข  ประกอบด้วย  แบบ
ประวัติส่วนตัว ภาระงานและผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 3 ปี  ผลการประเมินการปฏิบัติงานย้อนหลัง 5 ปี  
เหตุผลและความจําเป็นในการพิจารณาขอต่อเวลาฯ  ภาระงานท่ีมอบหมาย 5 ปีที่ต่อเวลา  ใบรับรองแพทย์ที่ได้
ผ่านการตรวจสุขภาพจิต แผนอัตรากําลังคนระยะ 5 ปีที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติไว้แล้ว  แผนการถ่ายทอดความรู้
ประสบการณ์ให้กับคณาจารย์ที่จะปฏิบัติงานแทน  สรุปข้อมูลเสนอวาระต่อที่ประชุมคณะกรรมการพิจารณาต่อ
เวลาราชการของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  สรุปผล เสนอหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอนการพิจารณา
การต่อเวลาฯ ในปีถัดไป  โดยปรับปฏิทินการทํางานให้สอดคล้องกับประกาศ ก.พ.อ.ฉบับใหม่ จัดทําวาระเสนอต่อ
สภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ  เพ่ือแจ้งส่วนงานล่วงหน้าตามปฏิทินการทํางานในปีถัดไป  ซึ่งมีข้าราชการ
ได้รับการเสนอช่ือให้ต่อเวลาราชการจํานวน 4 คน  
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29. การเกษียณอายุราชการ ลาออก ถึงแก่กรรม และการพ้นสภาพจากงานด้วยเหตุต่างๆ  
ผลงาน ฝ่ายบริหารงานบุคคลดําเนินการเกี่ยวกับบุคลากรเกษียณอายุราชการ การลาออก   ถึงแก่กรรม 

และการพ้นสภาพจากงานด้วยเหตุต่างๆ โดยตรวจสอบข้อมูลสําหรับจัดทําประกาศเกษียณ ลาออก ประกาศให้พ้น
สภาพของพนักงานมหาวิทยาลัย จัดเตรียมเอกสาร-ประสานให้กรอกข้อมูลพร้อมแนบเอกสารท่ีเก่ียวข้อง
ประกอบการขอรับเงินบําเหน็จบํานาญ บันทึกข้อมูลผ่านระบบ e-pension กรมบัญชีกลาง และระบบ MCS-WEB 
กบข.  ติดตามความคืบหน้าการประมวลผลในระบบตามปฏิทินการปิดรอบบัญชี ออกรายงานตามบัญชีรายช่ือ
จัดส่งให้กรมบัญชีกลาง  เพ่ือให้บุคลากรหรือทายาท(กรณีถึงแก่กรรม) ได้รับเงินบําเหน็จบํานาญตามสิทธ์ิ  กรณีถึง
แก่กรรมประสานระงับการจ่ายเงินเดือนในระบบ CU-HR พร้อมแจ้งกรมบัญชีกลาง  จัดทําหนังสือ (ปค.14) ติดต่อ
ให้ทายาทมารับไปดําเนินการเพื่อสอบปากคําการเป็นทายาทที่สํานักงานเขตท้องที่ 48 คน  โดยได้ดําเนินการกรณี
เกษียณของข้าราชการ 23 คน   ข้าราชการลาออก 5 คนลูกจ้างประจําเงินงบฯ 23 คน  ลูกจ้างประจําเงินนอกฯ 6 
คน  กรณีพ้นสภาพพนักงานมหาวิทยาลัย 134 คน  กรณีข้าราชการ ลูกจ้างเงินงบฯ ลูกจ้างเงินนอกฯ ลาออก 16 
คน  กรณีข้าราชการ ลูกจ้างเงินงบฯ  ลูกจ้างเงินนอกงบฯ  ถึงแก่กรรม 7 ราย  
 

30. บําเหน็จบํานาญข้าราชการ ข้าราชการบํานาญ ลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดินลูกจ้างเงิน
นอกงบประมาณแผ่นดิน  และบําเหน็จตกทอด   

ผลงาน ดําเนินการตรวจสอบข้อมูลตามประกาศเกษียณอายุราชการ คําสั่งให้ลาออกจากราชการ  
ประกาศพ้นสภาพพนักงานมหาวิทยาลัย  จัดเตรียมเอกสารล่วงหน้าประกอบการย่ืนขอรับบําเหน็จบํานาญ บันทึก
รายละเอียดตามแบบ 5300 ในระบบ e-pension ของกรมบัญชีกลางให้เสร็จสิ้นทุกขั้นตอนภายใน 1-3 เดือน
แล้วแต่กรณี พร้อมทั้งจัดส่งเอกสารประกอบ เช่น แบบประวัติ  แบบกม. 1 บัตรตรวจจ่ายเงินเดือน คําสั่งพ้น
สภาพ ฯลฯ ให้ทันตามรอบการปิดบัญชีเพ่ือให้บุคลากรได้รับเงินบําเหน็จบํานาญรวดเร็ว นอกจากน้ันดําเนินการ
การเบิกเงินค่าทําศพและเงินบําเหน็จตกทอดกรณีของลูกจ้างประจําเงินนอกงบฯ สรุปข้อมูลมีผู้ขอรับบําเหน็จ
บํานาญกรณีเกษียณอายุ และพ้นสภาพ 217 คน บําเหน็จดํารงชีพกรณีอายุครบ 65 ปีบริบูรณ์ 150 คน ขอ
หนังสือรับรองสิทธ์ิในบําเหน็จตกทอดเพื่อใช้เป็นหลักทรัพย์ค้ําประกันการกู้เงิน    20 คน  ทายาทผู้เสียชีวิตได้รับ
บําเหน็จตกทอด 48 คน  

นอกจากน้ันได้ดําเนินการอํานวยความสะดวกให้ข้าราชการและลูกจ้างฯ  กรณีประสงค์ขอข้อมูลประมาณ
การเงินบําเหน็จบํานาญจะได้รับเมื่อเกษียณอายุลาออก  สําหรับใช้ประกอบการย่ืนกู้และทํานิติกรรมโดยได้
ปรับปรุงเง่ือนไขข้อมูลในระบบ CU-HR ให้สามารถตรวจสอบและประมวลผลประมาณการเงินบําเหน็จบํานาญให้
รวดเร็วขึ้น ตรวจสอบข้อมูลการลาที่ไม่ได้รับเงินเดือน หรือคนที่มีระยะเวลาทวีคูณ ซึ่งจะต้องคํานวณนอกระบบ
แล้วบันทึกข้อมูลเพ่ิมเติมก่อนประมวลผล  โดยมีบุคลากรย่ืนความประสงค์ขอข้อมูลประมาณ 160 คน 
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31. การทําหน้าที่เลขานุการกิจของคณะกรรมการชุดต่างๆ ที่เก่ียวข้อง   
ผลงาน ประสานงานเร่ืองที่เก่ียวข้อง รับเรื่อง คัดกรองและตรวจสอบ จัดทําวาระเสนอที่ประชุม แฟ้ม

วาระการประชุม  ส่งหนังสือเชิญและวาระการประชุมผ่านระบบ electronic mail สรุปรายงานและดําเนินการต่อ
ในส่วนที่เก่ียวข้องซึ่งมีคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ ดังน้ี 

- คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยประชุม 6 
ครั้ง ประมาณ 22 วาระ 

- คณะกรรมการพิจารณ าการต่อ เวลาข้ าราชการพลเรือน ในสถาบัน อุดมศึกษาประชุม 
2 ครั้ง ประมาณ 4 วาระ  

- คณะกรรมการพิจารณาการเกษียณอายุราชการก่อนกําหนด (ไม่มีโครงการในปีงบประมาณน้ี) 
- คณะกรรมการประเมินเพ่ือแต่งต้ังบุคคลให้ดํารงตําแหน่งสูงขึ้นประชุม 1 ครั้ง ประมาณ 7 วาระ  
- คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลประเภทข้าราชพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาในสังกัด 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประชุมจํานวน 1 ครั้ง ประมาณ  5 วาระ  
- คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ  
- คณะกรรมการพิจารณาการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ประชุม 1 ครั้งประมาณ 4 วาระ  
- คณะกรรมการอํานวยการเปลี่ยนสถานภาพเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย (ประชุมจํานวน 4 ครั้ง 

ประมาณ 9 วาระ  
- คณะกรรมการพิจารณาการแสดงเจตนาเปลี่ยนสถานภาพของข้าราชการและลูกจ้างมาเป็น

พน ักงานมหาวิทยาล ัย  ตั ้งแต ่ว ันที ่ 7  ก ุมภาพ ันธ์ พ .ศ .2555 เป ็นต ้น ไปของสําน ักงาน
มหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการพิจารณาการขอพระราชทานเหรียญดุษฎีมาลา เข็มศิลปวิทยาประชุม 1 ครั้งประมาณ 
4 วาระ  

- คณะอนุกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย 
(วาระกรณีผู้แสดงเจตนาเปลี่ยนสถานภาพสังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย)  

- คณะกรรมการพิจารณาเข็มทองคําเกียรติคุณประชุม 1 ครั้ง 4 วาระ  
 

32. งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง    
 ผลงาน ด้านการบริการข้อมูลเอกสาร ประสานงานสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ของข้าราชการบํานาญ  

และการสนับสนุนภารกิจและกิจกรรมของหน่วยงาน 
- บันทึกข้อมูลปรับปรุงแก้ไขรายการที่มีการแจ้งเปลี่ยนแปลง อาทิ ช่ือ-สกุล ที่อยู่ บัญชีธนาคาร

สําหรับโอนเงินบํานาญจํานวนประมาณ  50  กว่าคน  
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- ลงทะเบียนเพ่ือรับข่าวสารสวัสดิการและสิทธิประโยชน์สําหรับข้าราชการบํานาญผ่านทางระบบ 
electronic mail message และทางหมายเลขโทรศัพท์  

- คัดแยกและจัดส่งสลิปเงินเดือนราชบํานาญประมาณ 4,000 กว่าคน  รวมถึงเอกสารสําหรับแจ้ง
ประชาสัมพันธ์อ่ืนๆ  

- การจัดส่งเอกสารหน่วยงานภายใน-นอกหน่วยงาน อาทิ ไปรษณีย์จุฬาฯ กพ. สกอ. สํานักงาน
งบประมาณ กรมบัญชีกลาง ฯลฯ  

- การลงทะเบียน การจัดเตรียม เอกสารและแฟ้ม อาหารว่าง-อาหาร-เครื่องด่ืมสําหรับการประชุม  
- ลงทะเบียนรับเรื่อง-ส่งเรื่อง แจ้งเวียน ออกเลขที่หนังสือผ่านระบบ EDMS/Less Paper 
- ประสาน update ข้อมูลของที่เก่ียวข้องของกลุ่มภารกิจฯ website สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

และใน drive O  
- ตรวจสอบข้อมูลประวัติส่วนบุคคลตามที่หน่วยงานภาครัฐภายนอกเสนอขอ  
- ตรวจสอบข้อมูลบุคคลที่ศาลมีคําสั่งพิทักษ์ทรัพย์และพิพากษาล้มละลายในระบบ e-pension 
- รายงานและให้ข้อมูลเก่ียวกับตัวช้ีวัดของหน่วยงาน 
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กลุ่มภารกิจฐานข้อมูลบุคคล 
งานยุทธศาสตร์และนโยบายของมหาวิทยาลัย 

1. โครงการการปรับปรุงระบบบริหารงานบุคคล (CUERP-HR) โปรแกรมการออกหนังสือรับรองการหัก
ภาษี ณ ที่จ่าย (50 ทวิ) และหนังสือแจ้งผลการเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้างแบบอิเล็กทรอนิกส์ เริ่มดําเนินโครงการเดือน
สิงหาคม 2559 – 31 ตุลาคม 2559 โดยมีการดําเนินงานดังน้ี 
ตารางท่ี 4.1แผนการดําเนินงานโครงการ 

แผนการดําเนินงาน 2559 2560 
ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

1. หนังสือแจ้งผลการเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้างแบบอิเล็กทรอนิกส์         
 1.1 ดําเนินการออกแบบ พัฒนาระบบ และทดสอบ         
 1.2 ประชาสัมพันธ์แจ้งส่วนงานทราบ  ...       
 1.3 จัดส่งใบแจ้งผลแบบอิเล็กทรอนิกส์   ...      

แผนการดําเนินงาน 2559 2560 
ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

2. หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ท่ีจ่าย (50 ทวิ)แบบอิเล็กทรอนิกส์         
 2.1 ดําเนินการออกแบบ พัฒนาระบบ และทดสอบ         
 2.2 ประชาสัมพันธ์แจ้งส่วนงานทราบ  ...       
 2.3 จัดส่งหนังสือรับรองการหักภาษี ณ ท่ีจ่ายแบบอิเล็กทรอนิกส์         

2. โครงการการปรับปรุงระบบบริหารงานบุคคล (CUERP-HR) เพ่ือรองรับการจัดเก็บเอกสารด้านงาน
บุคคลของบุคลากรแบบอิเล็กทรอนิกส์ เริ่มดําเนินโครงการเดือนมิถุนายน– ตุลาคม 2560 โดยมีการดําเนินการดังน้ี 

ตารางท่ี 4.2 แผนการดําเนินงานโครงการ 
แผนการดําเนินงาน 2560 

ม.ค.-มี.ค. เมย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 
 1 เก็บรวมรวมความต้องการ ศึกษาเอกสารท่ีต้องการจัดเก็บ         
 2. จัดทํา TOR และดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างบ.ท่ีปรึกษา         
 3. ดําเนินการออกแบบ พัฒนาระบบ และทดสอบ         
 4. อบรบเจ้าหน้าท่ีส่วนกลางและทดสอบระบบ         
 5. จัดเตรียมไฟล์เอกสารเพื่อ conversion         
 6. อบรมเจ้าหน้าท่ีส่วนงาน/หน่วยงาน         
 7. เร่ิมใช้งานจริง         
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งานพัฒนากระบวนการ  
1.  ประมาณการงบค่าใช้จ่ายบุคลากรเฉพาะเงินรายได้ปีงบประมาณ 2561 ของสํานักงานมหาวิทยาลัย 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
2. ประสานงานกับศูนย์การจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยเพ่ือปรับปรุงระบบ CUERP-HR ให้

รองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
2.1 การปรับปรุงระบบให้สามารถบันทึกข้อมูลบุคคลภายนอก เพ่ือรองรับบุคลากรชาว

ต่างประเทศที่ผ่านการตรวจสอบจากสํานักบริหารวิรัชกิจฯ, อาจารย์พิเศษ, นักวิจัยโครงการ, 
และบุคลากรหน่วยงานอ่ืนๆ ตามเง่ือนไขที่กําหนด 

2.2 การปรับปรุงโปรแกรมการออกบัตรบุคลากรโดยมีการปรับปรุงดังน้ี 
2.2.1 ปรับเปลี่ยนประเภทของบัตรเพ่ือให้สามารถใช้งานร่วมกับประตูเข้า-ออก ของ

สํานักงานวิทยทรัพยากร ศูนย์กีฬาฯ และอาคารจามจุรี 9 
2.2.2 ปรับเปลี่ยนข้อความแสดงบนบัตร โดยเพ่ิมบาร์โค้ดเพ่ือใช้ในการยืม-คืน หนังสือของ

สํานักงานวิทยทรัพยากร 
2.2.3 ปรับเพ่ิมเง่ือนไขของโปรแกรมการออกบัตรเพ่ือตรวจสอบกรณีบุคคลากรชาว

ต่างประเทศให้แสดงข้อความหน้าบัตรเป็นภาษาอังกฤษ 
2.2.4 ปรับปรุงระบบให้สามารถเก็บข้อมูลเลขรหัสของบัตรเพ่ือใช้อ้างอิงข้อมูลบัตร 
2.2.5 จัดเตรียมข้อมูลบุคคลและการคํานวณรหัสบาร์โค้ดสําหรับจัดจ้างบริษัทเพ่ือจัดทําบัตร

แบบใหม่เปลี่ยนให้กับบุคลากรทั้งมหาวิทยาลัย 
2.3 การปรับปรุงข้อมูลวันหยุดตามประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2.4 การปรับปรุงระบบให้ส่วนงานสามารถบันทึกข้อมูลอาจารย์พิเศษได้ 
2.5 การปรับปรุงการบันทึกข้อมูล Action การลาได้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
2.6 การปรับปรุงโปรแกรม ZHRCME02 ไม่ต้องสร้างข้อมูลคําสั่งค่าครองชีพช่ัวคราวเน่ืองจากมี

การปรับคําสั่งค่าครองชีพช่ัวคราวไปรวมกับคําสั่งการปรับขึ้นเงินเดือนประจําปี 
2.7 การปรับปรุงระบบเพ่ือให้สามารถบันทึกข้อมูล Wage type : 1106 ค่าตอบแทนหน่วยงาน 

สําหรับพนักงานวิสามัญ 
2.8 โปรแกรม ZHRPY10 โปรแกรมส่งออกข้อมูลสหกรณ์ออมทรัพย์และศูนย์บริการสุขภาพ โดย

เพ่ิมข้อมูลประเภทของเงินเพ่ิมเติม 
2.9 ขอเพิ่ม Wage Type 5036 เงินหักหน่วยงานในกลุ่มข้อมูล 267 (นอกรอบ) เพ่ิอรองรับการ

ทํางานที่มีการเปลี่ยนแปลง 
2.10 ปรับปรุงลายเซ็นของผู้อํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
2.11 ปรับปรุงโปรแกรม ZHRPI08 (upload เงินข้าราชการ ลูกจ้างประจําเงินงบประมาณแผ่นดิน 

จากระบบจ่ายตรงเข้าระบบ CUERP-HR เน่ืองจากมีการเปลี่ยนแปลงให้ลูกจ้างสามารถแก้ไข
เงินสะสมส่วนเพ่ิมได้ 
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2.12 ปรับปรุงระบบให้สามารถบันทึกข้อมูลการจ้างงานเฉพาะลูกจ้างช่ัวคราวชาวต่างประเทศที่
ได้รับเฉพาะค่าเช่าบ้านเดือนละ 8,000 บาทของคณะอักษรศาสตร์ 

2.13 การปรับปรุงระบบให้รองรับการกําหนดชุดงบประมาณของปี 2560 ที่มีการเปลี่ยนแปลงและ
การ conversion ข้อมูลที่เก่ียวข้อง  

2.14 ปรับปรุงโครงสร้างภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ปีภาษี 2560 ตามข้อมูลจากกรมสรรพากร 
 
งานประจํา (ผลงานประจําปงีบประมาณ 2560) 

 ผลงาน  
1. ด้านระบบฐานข้อมูลส่วนบุคคล (PA) (ระบบCUERP-HR ระบบกรมบัญชีกลาง) 

- การบันทึกข้อมูลที่มีการเปล่ียนแปลงทั้งหมดเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล เช่น การจ้างบุคลากร การต่อ
สัญญา การได้รับตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น การเลื่อนระดับ การดํารงตําแหน่งทางบริหาร การ
พ้นสภาพและแก้ไขข้อมูลต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับข้อมูลพ้ืนฐานของบุคลากรตามที่ได้รับการร้องขอ 
(ตารางที่ 3.13 – 3.17) 

 
ตารางท่ี 4.3 จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีบรรจุและเปลี่ยนสัญญา (ลาออกบรรจุกลับ) ในช่วงเดือนตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 
2560 

เหตุการณ์ 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. บรรจุจ้าง 149 46 46 46 33 31 33 40 42 39 39 43 587 
2. เปล่ียนสัญญา(ลาออกบรรจุกลับ) 101 16 7 15 9 5 16 17 17 15 10 15 243 
3. เปล่ียนหมวดการจ้างพนม. 2 1 10 1 1 2  1 1 2   21 
4. การย้าย/เปล่ียนตําแหน่ง  1  4  1 1    6 4 17 
5. ปรับวุฒิ/ตําแหน่ง 1 13 13 21 8 9 17 4 31 10 29 5 161 
6. ต่อเวลาราชการ 3            3 

รวม 256 77 76 87 51 48 67 62 91 66 84 67 1032 
ค่าเฉลี่ย 86 รายการ/เดือน 
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ตารางท่ี 4.4 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีพ้นสภาพในช่วงเดือนตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 2560 

ประเภทการพ้นสภาพ 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. เกษียณ 58 4 0 6 1 0 2 3 3 4 3 2 86 
2. ถึงแก่กรรม 2 3 1 7 8 3 3 3 5 2 3 4 44 
3. ลาออก 25 15 5 29 16 19 18 26 29 22 26 16 246 
4. สิ้นสุดสัญญาจ้าง 165 4 6 1 1 2 20 4 2 1 15 3 224 
5. ให้โอน              
6. ยกเลิกสัญญาปฏิบัติงาน 9  1 2 1 1  3 1 1 1  20 
7. ให้ออก   1   1       2 
8. ปลดออก   1          1 

รวม 259 26 15 45 27 26 43 39 40 30 48 25 623 
ค่าเฉล่ีย 52 รายการ/เดือน 

 
ตารางท่ี 4.5 จํานวนการต่อสัญญาปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยในช่วงเดือนตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 2560 

ข้อความ 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การประเมินต่อสัญญาจ้างพนม. 42 58 58 152 48 39 90 72 61 100 71 58 849 
ค่าเฉลี่ย 71 รายการ/เดือน 

 
ตารางท่ี 4.6 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเปลี่ยนสัญญา(ปรับวุฒิ/ตําแหน่ง)ในช่วงเดือนตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 2560 

เปลี่ยนสัญญา 
(ปรับวุฒิ/ตําแหน่ง) 

ปี 2559 ปี 2560 
รวม 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เข้าสู่ตําแหน่ง-ร.ศ.เข้าสู่ศ.     1  3 4  1 3  12 
2. เข้าสู่ตําแหน่ง-ผ.ศ.เข้าสู่ร.ศ.  5 6 4 1 4 4  11 1 8 2 46 
3. เข้าสู่ตําแหน่ง-อ.เข้าสู่ร.ศ.  1 1 1   1   1   5 
4. เข้าสู่ตําแหน่ง-อ.เข้าสู่ผ.ศ.  5 5 14 5 5 9  19 7 16 3 88 
5. ปรับวุฒิ - ป.โทเป็นป.เอก 1 1         2  4 
6. ปรับวุฒิ - ป.ตรีเป็นป.โท  1  2         3 

รวม 1 13 12 21 7 9 17 4 30 10 29 5 158 
ค่าเฉลี่ย 14 รายการ/เดือน 

 
ตารางท่ี 4.7จํานวนบุคลากรสายปฏิบัติการท่ีได้รับการเลื่อนระดับ และได้รับตําแหนง่ท่ีสูงข้ึนในช่วงเดือนตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 
2560 

เปลี่ยนสัญญา 
(ปรับวุฒิ/ตําแหน่ง) 

ปี 2559 ปี 2560 
รวม 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เล่ือนระดับ       3 1               4 

ค่าเฉลี่ย 0.3 รายการ/เดือน 
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2. ด้านระบบการจัดการค่าใช้จ่ายบุคลากร (PY) 
- ประมวลผลค่าใช้จ่ายบุคลากรรายเดือน (ระบบ CUERP-HR, ระบบกรมบัญชีกลาง) 
- จัดทํารายงานประจําเดือนที่เก่ียวข้องกับค่าใช้จ่ายบุคลากร 

- รายงานส่งส่วนงานเช่น รายงานเพ่ือตรวจสอบรอบที่ 1 รายงานต้ังเบิก ฯลฯ 
- รายงานส่งสํานักบริหารการเงิน การบัญชี และการพัสดุ (สบง.) เช่น รายงานหน้างบ 
- รายงานส่งหน่วยงานภายนอก เช่น รายงานภาษี ประกันสังคม กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

สหกรณ์ เป็นต้น 
- จัดทํารายงานประจําปีที่เก่ียวข้องกับค่าใช้จ่ายบุคลากร เช่น รายงานภาษี เป็นต้น 

3. ด้านระบบการจัดการโครงสร้างองค์กร (OM) 
- มีการตรวจสอบ ปรับแก้ เฉลี่ย 30 ตําแหน่ง/เดือน 
- มีการตรวจสอบโครงสร้าง โอนย้ายคน ตามท่ีส่วนงานร้องขอประมาณ 4 ครั้ง 
- มีการสร้างและบันทึกมาตรฐานประจําตําแหน่งลงในงาน พ่ือให้งานในระบบเป็นปัจจุบัน 3 ครั้ง 

4. ด้านระบบการประเมินผล (PM) มีการตรวจสอบ เปลี่ยนแปลง ปลดล็อค เฉลี่ย 10ครั้ง/เดือน 
5. ด้านระบบการจัดการค่าตอบแทน (CM) ดําเนินการ 2 รอบ/ปี (บุคลากรประเภท ข้าราชการ 

ลูกจ้างประจําเงินนอกงบประมาณฯ พนักงานมหาวิทยาลัย) ซึ่งในปีงบประมาณ 2559 มีการเปล่ียนนโยบายใน
การปรับเงินเดือนจึงต้องมีการจัดเตรียมข้อมูลสําหรับตรวจสอบสิทธ์ิและconversion data  

6. ด้านการจัดทําบัตรบุคลากรมีการให้บริการจัดทําบัตรบุคลากรในช่วงเดือนตุลาคม 2559 – กันยายน 
2560 (ตารางที่ 3.18) 

7. ด้านการจัดทําหนังสือรับรองมีการให้บริการจัดทําหนังสือรับรองในช่วงเดือนตุลาคม 2559 – 
กันยายน 2560 (ตารางที่ 3.19) 

8. ด้านการบริการข้อมูล จัดทําข้อมูลบุคลากรตามที่มีผู้ร้องขอต้ังแต่เดือนตุลาคม 2559 – กันยายน 
2560 (ตารางที่ 3.20) 

9. การจัดทําคําสั่ง ขออนุมัติเบิกจ่าย และดําเนินการเก่ียวกับอาจารย์ช่วยราชการตั้งแต่เดือน ตุลาคม 
2559 - กันยายน 2560 (ตารางที่ 3.21) 

10. การจัดทําบัตรประจําตัวบุคลากร และประสานงานจัดทําบัตรห้องสมุด e-mail account สําหรับ
กิจกรรมแรกพบ (ตารางที่ 3.22) 
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ตารางท่ี 4.8 จํานวนบัตรบุคลากรท่ีจัดทําในช่วงเดือน ตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 2560 

ประเภทบัตร 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. บัตรประจําตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ 387 402 260 285 278 285 294 216 340 274 270 452 3743 
2. บัตรประจําตัวผู้รับบําเหน็จบํานาญ 79 119 89 73 93 119 34 42 106 75 79 31 939 
3. บัตรประจําตัวบุคคลภายนอก      1 22 24 19 28 24 11 129 

รวม 466 521 349 358 371 405 350 282 465 377 373 494 4811 
ค่าเฉลี่ย 401 ใบ/เดอืน 

 
ตารางท่ี 4.9 จํานวนหนังสือรับรองท่ีจัดทําในช่วงเดือน ตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 2560 

ประเภทหนังสอืรับรอง 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ภาษาไทย 211 153 134 375 172 221 112 125 125 118 142 94 1982 
2. ภาษาอังกฤษ 36 37 49 46 86 85 57 53 46 38 37 31 601 
3. มีเงินได้เงินหัก 28 44 30 17 34 26 30 37 30 33 29 27 365 
4. รายได้ภาษาไทย 23 31 26 24 24 33 33 17 18 36 27 28 320 
5. รายได้ภาษาอังกฤษ 35 34 32 48 75 52 39 58 30 41 38 19 501 

รวม 333 299 271 510 391 417 271 290 249 266 273 199 3769 
ค่าเฉลี่ย 315 ฉบับ/เดือน 

 
ตารางท่ี 4.10 จํานวนเรื่องท่ีมีผู้ร้องขอให้จัดทําข้อมูล ต้ังแต่ ตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 2560 

เดือน 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

จํานวน 21 19 17 22 19 22 17 26 24 22 21 20 250 
ค่าเฉลี่ย  21 เรื่อง/เดือน 

 
ตารางที่ 4.11 จํานวนคําสั่ง ขออนุมัติเบิกจ่าย และดําเนินการเก่ียวกับอาจารย์ช่วยราชการต้ังแต่เดือน ตุลาคม 2559 ถึง กันยายน 
2560 

เดือน 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

จํานวน 106 109 123 117 123 122 122 119 70 116 121 123 1371 
ค่าเฉลี่ย 115 รายการ/เดือน 

 
ตารางท่ี 4.12 จํานวนบัตรประจําตัวบุคลากร การประสานงานจัดทําบัตรห้องสมุดและ e-mail account สําหรับกิจกรรมแรกพบ 

เดือน 
ปี 2559 ปี 2560 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

จํานวน 37 24 28 34 20 24 27 24 18 34 32 32 334 
ค่าเฉลี่ย 28 ราย/เดือน 
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11. การประกันคุณภาพ จัดเก็บข้อมูลผ่านระบบการประกันคุณภาพ (สกอ., สมศ.) ระบบบริหารจัดการ
ฐานข้อมูลและสารสนเทศเชิงบูรณาการ เพ่ือการบริหารจัดการของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-iDMS)  
มีระยะเวลาการดําเนินงาน พค-กย ของทุกปี โดยปีการศึกษา 2559 จะรับการตรวจประเมินระดับมหาวิทยาลัยใน
วันที่ 8-9 พฤศจิกายน 2560 โดยมีตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบ ดังน้ี สกอ. ตัวที่ 1.2 อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก, 
สกอ. ตัวที่ 1.3 อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ (ประสานงานกับสํานักบริหารยุทธศาสตร์และ
การงบประมาณ) 

12. การจัดเตรียมข้อมูล SDA สําหรับตัวช้ีวัดของสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์  
- ส่วนงานได้รับการสรรหา/บรรจุจ้าง บุคลากรได้ตามความต้องการเพ่ือทดแทนบุคลากรที่พ้น

สภาพ 
- ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่ลาออกเปรียบเทียบกับบุคลากรทั้งหมด 
- ร้อยละของจํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยที่เป็นสมาชิกกองทุนสํารองเลี้ยงชีพเปรียบเทียบกับ

จํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยทั้งหมด 
- จํานวนบุคลากรที่ได้รับการเลื่อนระดับตําแหน่งที่สูงขึ้น 

13. การจัดเตรียมข้อมูลสําหรับจัดทําตัวช้ีวัดที่ 18 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
อุดมศึกษาด้านนิสิต บุคลากร การเงิน และการมีงานทําของบัณฑิต มีระยะเวลาดําเนินการปีละ 2 ครั้ง คือ  
ส.ค.-ก.ย. และ ม.ค.-ก.พ. ของทุกปี (ประสานงานกับสํานักบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

14. การจัดเตรียมข้อมูลบุคลากรเพ่ือการเตรียมการช้ีแจงงบประมาณรายจ่ายประจําปี มีระยะเวลาการ
ดําเนินงาน พ.ค.-มิ.ย. ของทุกปี 

15. การจัดเตรียมข้อมูลสําหรับการบริหารความเสี่ยงของสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
16. การจัดเตรียมข้อมูลบุคลากรใหม่รายเดือนให้กับสํานักงานวิทยทรัพยากร เพ่ือปรับปรุงฐานข้อมูล

สําหรับการเข้าใช้บริการห้องสมุด 
ภาระงานอ่ืน ๆ 
 ผลงาน  

1. โครงการหลักสูตรพ่ีสอนน้อง “เทคนิคการใช้งานระบบ CUERP-HR” เวลา 9.00-12.00 น. ณ ห้อง
อบรมปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง ช้ัน 4 อาคารจามจุรี 9  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ของส่วนงาน/หน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น โดยจัดทํา 
2 หลักสูตร ดังน้ี 

- หลักสูตรการจัดทําเอกสารผ่านระบบ CUERP-HR ในวันพฤหัสบดีที่ 29 มิถุนายน 2560 
- หลักสูตรการเรียกรายงานข้อมูลจากระบบ CUERP-HR ในวันศุกร์ที่ 30 มิถุนายน 2560  

2. งานการเข้าร่วมเป็นทีมงานโครงการการช้ีแจง เรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการปรับ
เงินเดือนประจําปีของพนักงานมหาวิทยาลัย โดยใช้ระบบ CUERP : HR  ประจําปี 2560  

3. งานจัดเตรียมข้อมูลกลุ่มผู้บริหาร สําหรับการประเมิน และการปรับขึ้นเงินเดือนประจําปี 
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4. งานให้คําปรึกษาในเร่ืองที่ เก่ียวข้อง ฝ่ายบริหารงานบุคคล ทําหน้าที่ ให้คําปรึกษา ช้ีแจง  
ให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เก่ียวกับงานด้านการบริหารงานบุคคล ต่อเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านงานบุคคลของส่วน
งาน/หน่วยงานต่าง ๆ และต่อบุคลากรของมหาวิทยาลัย อาทิ ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการเบิกจ่าย ข้อมูลในสลิป
เงินเดือน การใช้งาน e-Payslip การบันทึกคะแนนประเมิน การบันทึกการปรับเงินเดือน การเรียกรายงาน การ
จัดทําบัตร จัดทําหนังสือรับรอง 

5. งานปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ กลุ่มภารกิจฐานข้อมูลบุคคล ฝ่ายบริหารงานบุคคล ทําหน้าที่ปรับปรุง
ข้อมูลบนเว็บไซต์สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ www.hrm.chula.ac.th ในส่วนของงานบริการด้านฐานข้อมูล
บุคคล การจัดทําบัตร หนังสือรับรอง ให้ทันสมัยอยู่เสมอ ทั้งน้ี เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ 
ได้อย่างทันท่วงที 

6. งานสรุปข้อมูลส่งหน่วยงานภายนอก ฝ่ายบริหารงานบุคคล ได้จัดทํารวบรวมและสรุปข้อมูลบุคลากร
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตามรูปแบบ (Template) ที่หน่วยงานภายนอกกําหนดไว้ อาทิเช่น สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กรมบัญชีกลาง ที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) ที่ประชุม
อธิการบดีมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ(ทอมก.) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ทั้งน้ี เพ่ือให้
หน่วยงานดังกล่าวนําไปเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในเรื่องน้ันๆ ต่อไป อาทิ การประมาณการต่างๆที่
เก่ียวข้องกับค่าใช้จ่ายบุคลากร 

7. การจัดเตรียมข้อมูลสําหรับโครงการ Data Governance และ Data Gateway (ประสานงานกับ
สํานักบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ)  

8. การจัดเตรียมข้อมูลบุคคลสําหรับโครงการ e-Thesis (ประสานงานกับบัณฑิตวิทยาลัย) 
9. การปรับปรุงชุดโครงสร้างแผนงานเงินอุดหนุนทั่วไปที่ได้รับการจัดสรรจากรัฐบาล (งบประมาณ

แผ่นดิน) เฉพาะส่วนที่เก่ียวข้องกับงบบุคลากรในระบบ CUERP-HR 
10. การสนับสนุนและจัดเตรียมข้อมูลบุคคลพ้ืนฐานให้กับกลุ่มงานภายในสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

อาทิข้อมูลบุตรสําหรับงานวิเคราะห์สวัสดิการ ข้อมูลบุคลากรสําหรับตรวจสุขภาพ ข้อมูลบุคคลสําหรับวิเคราะห์
งานยุทธศาสตร์ การคงกรอบ การขอกรอบ การประมาณการต่างๆ 

11. การจัดทําคู่มือสําหรับผู้บริหารในงานที่เก่ียวข้อง 
12. การดําเนินการโครงการการคํานวณค่าชดเชยตามมาตรฐานการบัญชี โดยมีระยะเวลาการดําเนิน

โครงการ ต้ังแต่ กุมภาพันธ์ – ธันวาคม 2559 
13. การบันทึกข้อมูลบุคคลภายนอก เข้าระบบ CUERP-HR สําหรับจัดบัตรเจ้าหน้าที่บุคคคลภายนอก 

อาทินักวิจัยโครงการ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานตามที่กําหนด และประสานงานจัดส่งข้อมูลบุคคลให้ส่วนงาน/
หน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือจัดทํา e-mail บุคลากร  

14. การบันทึกข้อมูลรหัสบัตรประจําตัวบุคลากรในระบบประตูเพ่ือใช้ในการ เข้า-ออก สํานักงานวิทย
ทรัพยากร ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และอาคารจามจุรี9 
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กลุ่มภารกิจสทิธิประโยชน์และบคุลากรสมัพันธ ์
งานประจํา 

1. สวัสดิการเงนิกู้ 
1.1. สวัสดิการเงนิกู้เพื่อเคหะสงเคราะห์ (ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)  

ตารางท่ี 4.13 จาํนวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีขอกู้เงินเพ่ือเคหะสงเคราะห์ 
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกู้ จํานวน (คน) 

1. ข้าราชการ 9 
2. ลูกจ้างประจําเงินงบฯ 0 
3. ลูกจ้างประจําเงินนอกฯ 1 
4. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุนฯ และพนักงานมหาวิทยาลัย
หมวดรายได้ 

120 

รวม 130 
จํานวนเงินกู้ทัง้สิ้น 171,956,899.00 บาท 

  

1.2. เงินกู้ธนาคารต่าง ๆ 
1.2.1. เงินกู้ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

ตารางท่ี 4.14  จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีขอกู้เงินธนาคารสงเคราะห์ 
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกู้ จํานวน (คน) 

1. ข้าราชการ 37 
2. ลูกจ้างประจําเงินงบฯ 2 
3. ลูกจ้างประจําเงินนอกฯ 11 
4. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน 202 
5. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินรายได้ 
6. พนักงานวิสามัญ 

105  
2  

                                                                                   
รวม 

                       358 

จํานวนเงินกู้ทัง้สิ้น 651,302,400 บาท 
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1.2.2. เงินกู้ “โครงการสนิเชื่อธนาคารออมสิน” 
ตารางท่ี 4.15 จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีขอกู้เงิน “โครงการสินเชื่อธนาคารออมสิน” 

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกู้ จํานวนผู้ (คน) 
1. ข้าราชการ 1 
2. ลูกจ้างประจําเงินงบฯ 2 
3. ลูกจ้างประจําเงินนอกฯ - 
4. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน 7 
5. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินรายได้ 
6.  สํานักงานจัดการทรัพย์สนิจุฬาฯ 
7. ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ 

11 
3 
1 

รวม 25 
จํานวนเงินกู้ทัง้สิ้น 8,122,220 บาท 

  
1.2.3. เงินกู้ “โครงการสวัสดิการสนิเชื่อ ธนาคารกรุงไทย จํากัด”  

ตารางท่ี 4.16  จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีขอกู้เงิน “โครงการสวัสดิการสินเชื่อ ธนาคารกรุงไทย จํากัด” 
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกู้ จํานวน (คน) 

ข้าราชการ 
พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน 

3 
1 

รวม 4 
จํานวนเงินกู้ทัง้สิ้น 2,150,000 บาท 

  

1.2.4. เงินกู้ “โครงการสวัสดิการสนิเชื่อ ธนาคารอิสลาม”  
ตารางท่ี 4.17  จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีขอกู้เงิน “โครงการสวัสดิการสินเชื่อ ธนาคารอิสลาม” 

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกู้ จํานวน (คน) 
พนักงานมหาวิทยาลัย (รายได้) 4 

รวม 4 
จํานวนเงินกู้ทัง้สิ้น 650,000 บาท 
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1.2.5. เงินกู้ “โครงการสวัสดิการสนิเชื่อ ธนาคารทหารไทย”  
ตารางท่ี 4.18  จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีขอกู้เงิน “โครงการสวัสดิการสินเชื่อ ธนาคารทหารไทย” 

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่ขอกู้ จํานวน (คน) 
ลูกจ้างประจําเงินนอกฯ 
พนักงานมหาวิทยาลัย (อุดหนุน , รายได้) 
ศูนย์บริการวิชาการฯ 

1 
20 
1 

รวม 22 
จํานวนเงินกู้ทัง้สิ้น (ไม่ระบุ) บาท 

2. กองทุนสาํรองเลี้ยงชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย จํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยที่เป็นสมาชิก
กองทุนฯ จํานวน 4,948 คน และจากหน่วยงานอ่ืน ๆ อีกจาํนวน 428 คน ดังน้ี 

ตารางท่ี 4.19 จํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีเป็นสมาชิกกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่เป็นสมาชิก จํานวน (คน) 

1. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุนฯ 3,194 
2. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินรายได้ 1,754 

รวม 4,948 
บุคลากรหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เป็นสมาชิก 
1. สถานีวิทยุจฬุาฯ 36 
2. ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ 47 
3. สํานักพิมพ์แห่งจุฬาฯ 14 
4. ศูนย์ทดสอบทางวิชาการฯ 13 
5. สํานักงานจัดการทรัพย์สินจุฬาฯ 248 
6. โรงพิมพ์แห่งจุฬาฯ 38 
7. ศูนย์เช่ียวชาญไฟฟ้ากําลัง 
8. ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการจัดการสารและของเสียอันตราย 
9. ศูนย์ความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีปิโตรเคมีและวัสดุ 

6 
17 
10 

รวม 428 
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2.1. จํานวนสมาชกิกองทุน เดือนกันยายน 2560 
ตารางท่ี 4.20 จํานวนสมาชิกกองทุน เดือน กันยายน 2560 จําแนกตามประเภทกองทุน 

ประเภทกองทุน 
จํานวนสมาชกิ  

(คน) 
จํานวนเงินสะสม  

(บาท) 
จํานวนเงินสมทบ  

(บาท) 
กองทุน ก 634 854,903.65 854,903.65 
กองทุน ข 1,418 1,922,236.71 1,832,277.73 
กองทุน จ 168 282,740.87 253,207.37 
กองทุน ค 2,729 4,099,385.36 3,913,355.96 
กองทุน ง 
กองทุน ฉ 

428 
572 

765,903.70 
451,031.86 

735,144.60 
406,760.64 

2.2. การประชุมสมาชิกกองทุน มหาวิทยาลัยได้จัดประชุมสมาชิกกองทุนจํานวน 1 ครั้ง ดังน้ี 
ณ ห้องประชุม 307 ช้ัน 3 อาคารพินิตประชานาถ จํานวนผู้เข้าร่วมประชุม 149 คน  

 โดย บลจ.กสิกรไทย จํากัด ได้รายงานผลการดําเนินงานกองทุนที่ผ่านมาของแต่ละนโยบายการลงทุน 
และเปิดโอกาสให้สมาชิกเปลี่ยนย้ายกองทุนได้ปีละ 2 ครั้ง ซึ่งสมาชิกสามารถแสดงความจํานง    ในการขอเปล่ียน
ย้ายนโยบายการลงทุนได้ภายในเดือนกุมภาพันธ์ และเดือนสิงหาคมของทุกปี 

ทั้งน้ี ได้มีการแก้ไขข้อบังคับกองทุนเฉพาะส่วนของ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ภายใต้กองทุนสํารองเลี้ยง
ชีพ เค มาสเตอร์ พูล ฟันด์ซึ่งจดทะเบียนแล้ว ว่าด้วยเรื่อง เงินสะสมและเงินสมทบ 

- อัตราเงินสะสม 
สมาชิกจ่ายเงินสะสมในอัตราร้อยละตามอายุงาน ดังน้ี 
- อายุงานน้อยกว่า 5 ปีบริบูรณ์จ่ายเงินสะสมไม่ตํ่ากว่าอัตราร้อยละ 3 แต่ไม่เกินร้อยละ 

15 ของเงินเดือน 
- อายุต้ังแต่ 5 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปจ่ายเงินสะสมในอัตราร้อยละ 5 แต่ไม่เกินร้อยละ 15 ของ

เงินเดือน 
- อัตราเงินสมทบ 

 มหาวิทยาลัยจ่ายเงินสมทบในอัตราร้อยละตามอายุงานของสมาชิก ดังน้ี 
- อายุงานน้อยกว่า 5 ปีบริบูรณ์ มหาวิทยาลัยจ่ายเงินสมทบในอัตราร้อยละ 3 ของเงินเดือน 
- อายุต้ังแต่ 5 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป มหาวิทยาลัยจ่ายเงินสมทบในอัตราร้อยละ 5 ของเงินเดือน 
ในกรณีที่มีการปรับเงินเดือนและจ่ายเงินเดือนตกเบิกย้อนหลัง ให้คํานวณจากอายุงานของ

สมาชิก ณ  วันที่มีการจ่ายเงินเดือน มีผลต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2560 โดยสมาชิกสามารถ
เปลี่ยนแปลงอัตราเงินสะสมได้ ปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 
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3. สวัสดิการหอพัก  
3.1. หอพักวิทยนิเวศน์  อาคารหอพักเป็นอาคารสูง 14 ช้ัน มีจํานวนห้องพักทั้งสิ้น 252 ห้อง  

แบ่งเป็นห้องพักรายเดือนและห้องพักรายวัน ดังน้ี 
3.1.1. ช้ัน 7– 14 จัดเป็นห้องพักประเภทรายเดือนสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ข้าราชการ 

ลูกจ้างประจําของมหาวิทยาลัย ที่เทียบเท่า P8 ขึ้นไป ยกเว้นหน่วยงานวิสาหกิจ และ
พนักงานวิสามัญ ที่มีความเดือดร้อนและมีความจําเป็นด้านที่พักอาศัย สัญญา 1 ปี 
โดยห้องพักแบ่งเป็น 3 ขนาด  รวมทั้งหมด 168 ห้อง ดังน้ี 

3.1.1.1. ห้องขนาด 24 ตารางเมตร จํานวน  67 ห้อง  
จํานวนผู้ได้รับสิทธ์ิเข้าพักจํานวน 67 ราย 

3.1.1.2. ห้องขนาด 33 ตารางเมตร จํานวน  51 ห้อง  
จํานวนผู้ได้รับสิทธ์ิเข้าพักจํานวน 36 ราย 

3.1.1.3. ห้องขนาด 36.5 ตารางเมตร จํานวน  32 หอ้ง  
จํานวนผู้ได้รับสิทธ์ิเข้าพักจํานวน 25 ราย 

ค่าประกันของเสียหาย 2,000 บาท 
3.1.2. ช้ัน 3 – 6 จัดเป็นห้องพักรายวันสําหรับบุคลากรจุฬาฯ และบุคคลภายนอกที่มาร่วม

กิจกรรมในจุฬาฯ โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกภายในห้องพักคล้ายโรงแรม ห้อง เปิด
ให้จองห้องพักต้ังแต่เดือนพฤศจิกายน 2558  เป็นต้นไป โดยห้องพักแบ่ง เป็น 2 ขนาด 
รวมทั้งหมด 84 ห้อง ดังน้ี 

3.1.2.1. ห้องขนาด 36.5 ตารางเมตร จํานวน 16 ห้อง 
3.1.2.2. ห้องขนาด 24 ตารางเมตร จํานวน 68 ห้อง 

3.2. หอพักจุฬานิเวศน์  มีห้องพัก 56 ห้อง ลักษณะห้องพักเป็นห้องพักแบบพัดลม สําหรับ
พนักงานมหาวิทยาลัย ข้าราชการ ลูกจ้างประจําของมหาวิทยาลัย ที่เทียบเท่า P8 ขึ้นไป 
ยกเว้นหน่วยงานวิสาหกิจ และพนักงานวิสามัญ แบ่งประเภทห้องพักได้ ดังน้ี 
3.2.1. ห้องโสดคู่หญิง  ค่าบํารุงคนละ 700 บาท /เดือน 
3.2.2. ห้องโสดคู่ชาย   ค่าบํารุงคนละ 700 บาท / เดือน 
3.2.3. หอ้งคู่สมรส (คูส่มรสเป็นบุคลากรจุฬาฯ) ค่าบํารุงห้องละ 1,600 บาท / เดือน 
3.2.4. ห้องคู่สมรส (คูส่มรสไม่ใช่บุคลากรจุฬาฯ) คา่บํารุงห้องละ 2,400 บาท / เดือน 

จํานวนผู้ได้รับสิทธ์ิเข้าพักอาศัย ห้องโสดคู่หญิง 76 ราย ห้องโสดคูช่าย 14 ราย ห้องคู่สมรส 8 ราย รวม  
98 ราย ค่าประกันของเสียหาย 1,000 บาท 

3.3. หอพักจุฬานิวาส ลักษณะอาคารเป็นอาคาร 15 ช้ัน มีห้องพักทั้งหมด 196 ห้อง สําหรับ
พนักงานมหาวิทยาลัย  ลูกจ้างประจําของมหาวิทยาลัยที่มีตําแหน่ง คนงาน เจ้าหน้าที่รักษา
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ความปลอดภัย นักการภารโรง ช่าง ฯลฯ ตามความจําเป็นของหน่วยงาน ที่จัดลําดับมา ซึ่งมี
รายละเอียด ดังน้ี 
- อัตราค่าห้องพัก  ประเภทห้องครอบครัว ห้องละ 1,000 บาท/เดือน 

  ประเภทห้องพักรวม ห้องละ 250 บาท/เดือน/คน 
- ค่าประกันของเสียหาย  คนละ 2,000 บาท (เฉพาะผู้ได้รับสวัสดิการ) 
- จํานวนบุคลากรได้รับสวัสดิการเข้าพักอาศัยห้องครอบครัว 164 ราย ห้องพักรวม 55 ราย 

4. เงินฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา (เงิน ช.พ.ค.) 
ตารางท่ี 4.21  จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีเป็นสมาชิก ช.พ.ค. 

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลยัที่เป็นสมาชิก จํานวน (คน) 
1. ข้าราชการ 244 
2. ข้าราชการบํานาญ 569 
3. ลูกจ้างประจําเงินงบฯ 209 
4. ลูกจ้างประจําเงินนอกฯ 147 
5. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุน 894 
6. พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินรายได้ 468 
7. พนักงานวิสามัญ 
8. พนักงาน รปภ. 

2 
28 

รวม 2,561 
 

ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลยัที่เป็นสมาชิก จํานวน (คน) 
บุคลากรหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เป็นสมาชิก 
1. คณะเภสัชศาสตร์ (โอสถศาลา) 7 
2. ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ 17 
3. สถานีวิทยุจฬุาฯ 1 
4. สํานักพิมพ์แห่งจุฬาฯ 8 
5. สํานักงานจัดการทรัพย์สินจุฬาฯ 27 
6. โรงพิมพ์แห่งจุฬาฯ 19 
7. สถาบันบัณฑิตบริหาธุรกิจศศินทร ์ 3 
8. ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาฯ 22 

รวม 104 
รวมจํานวนสมาชิกทั้งสิ้น 2,665 
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5. เงินฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษา ในกรณีคูส่มรสถึง 
แก่กรรม (เงินช.พ.ส.) จํานวนสมาชิก 332 คน สมาชิกนําส่ง ศพละ 1 บาท จนกระทั่งสมาชิกเสียชีวิต  

- ช.พ.ค. สมาชิกเป็นบุคลากร ส่งประมาณ 500 – 600 บาท/เดือน ทายาทจะได้รับประมาณ 
940,000 บาท 

- ช.พ.ส. สมาชิกเป็นคู่สมรสของบุคลากร ส่งประมาณ 150 – 300 บาท/เดือนทายาทจะได้รับ
ประมาณ 400,000 บาท 

- จํานวนผู้ที่ย่ืนกู้ ช.พ.ค. 586 คน 
- จํานวนผู้ที่ย่ืนกู้ ช.พ.ส. 1 คน 

  
6. สวัสดิการโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

- ปีการศึกษา 2560 จํานวนบุคลากรที่ได้รับสวัสดิการนําบุตรเข้าศึกษา ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 จํานวน
ผู้ปกครอง 73 คน จํานวนบุตร 76 คน  

- ปีการศึกษา 2560 จํานวนบุคลากรที่ได้รับสวัสดิการนําบุตรเข้าศึกษา ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
จํานวนผู้ปกครอง 4 คน จํานวนบุตร 4 คน 

- มหาวิทยาลัยจ่ายเงินอุดหนุนฯ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม สําหรับบุตรบุคลากร  
คนละ 7,000 บาท/คน/ปีการศึกษา ทั้งสิ้นจํานวน 509 คน เป็นเงินทั้งสิ้น 3,563,000 บาท  

- มหาวิทยาลัยจะจ่ายเงินอุดหนุนฯ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายมัธยม สําหรับบุตรบุคลากร  
คนละ 7,000 บาท/คน/ปีการศึกษา ทั้งสิ้นจํานวน 493 คน เป็นเงิน 3,451,000 บาท  
 

7. สวัสดิการเงินอุดหนุนการศึกษาบุตรบุคลากร ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วย เงิน
อุดหนุนการศึกษาสงเคราะห์บุตรบุคลากร และประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่อง เกณฑ์และอัตราการ
จ่ายเงินอุดหนุนการศึกษาสงเคราะห์บุตรบุคลากรได้กําหนดอัตราเงินอุดหนุนฯ ในการจัดสวัสดิการให้กับบุคลากร
ที่ไม่ได้รับสวัสดิการเข้าศึกษาในโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ดังน้ี 

- ระดับประถม คนละ 2,000 บาท/คน/ปีการศึกษา 
- ระดับมัธยม/ปวช. คนละ 3,200 บาท/คน/ปีการศึกษา 

 จัดสวัสดิการช่วงเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม ของทุกปี จํานวนบุคลากรได้รับสวัสดิการ 357 คน จํานวน
บุตร 442 คน เป็นจํานวนเงินทั้งสิ้น 1,191,200 บาท 

 
8. สวัสดิการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําปี 2560 มีบุคลากรที่เข้ารับการตรวจสุขภาพ จํานวน 

4,685 คน ประกอบด้วยบุคลากรที่อายุตํ่ากว่า 35 ปี จํานวน 600 คน และอายุ 35 ปีขึ้นไป จํานวน 4,085 คน 
และบุคลากรที่รับการตรวจโดยใช้งบประมาณของหน่วยงาน จํานวน 392 คน ซึ่งจําแนกออกเป็นดังน้ี 
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ตารางท่ี 4.22 จํานวนบุคลากรท่ีได้รับสวัสดิการตรวจสุขภาพประจําปี 
ประเภทบุคลากรท่ีได้รับสวัสดิการตรวจสขุภาพประจําป ี จํานวน (คน) 

1. ข้าราชการบํานาญที่ยังปฏิบัติงานอยู่ในจุฬาฯ 320 
2. ข้าราชการ   และลูกจ้างประจําเงินงบฯ 637 
3. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน  พนักงานหมวดเงินรายได้  พนักงาน รปภ.  
   และลูกจ้างประจําเงินนอกฯ 

3,128 

รวม 4,685 
บุคลากรหน่วยงานอ่ืน ๆ ทีช่ําระค่าบริการตรวจสุขภาพจากงบประมาณของหน่วยงาน 
1. ศูนย์ความเป็นเลิศแห่งชาติด้านปิโตรเลียมฯ 11 
2. สํานักงานจัดการทรัพย์สินจุฬาฯ 162 
3. โรงพิมพ์แห่งจุฬาฯ 90 
4. ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ 42 
5. ศูนย์ทดสอบทางวิชาการ 10 
6. สถานีวิทยุจฬุาฯ 26 
7. สโมสรอาจารย์จุฬาฯ 11 
8. สํานักพิมพ์แห่งจุฬาฯ                    13 
9. ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมและของเสียอันตราย 27 

 
รวม 392 

 
9. สวัสดิการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพ แบบกลุ่ม มีบุคลากรที่เป็นสมาชิกหลัก จํานวน 5,008 คน 

และหน่วยงานอ่ืน ๆ จํานวน 985 คน รวมทั้งสิ้น 5,993 คน นอกจากน้ี มีบุคคลในครอบครัวของบุคลากรที่เป็น
สมาชิกร่วม จํานวน 1,808 คน (คู่สมรส บุตร บิดา มารดา) และผู้สมัครทันตกรรม จํานวน 182 คน ซึ่งจําแนก
ออกเป็นดังน้ี 
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ตารางท่ี 4.23 จํานวนบุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีเป็นสมาชิกสวัสดิการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพ-แบบกลุ่ม 
ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่เป็นสมาชิก จํานวน (คน) 

สมาชิกหลัก  
1. ข้าราชการ 128 
2. ข้าราชการเปลี่ยนสถานภาพ 141 
3. ลูกจ้างประจําเงินงบฯ 2 
4. ลูกจ้างประจําเงินนอกฯ 36 
5. พนักงานหมวดเงินอุดหนุน 2,611 
6. พนักงานหมวดเงินรายได้ 
    (สังกัดสนม. 494 คน + สังกัดส่วนงาน 1,596 คน) 
7.  พนักงานวิสามัญ 

2,090 
 

63 
รวม 5,008 

  
บุคลากรหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เป็นสมาชิก  
1. โรงพิมพ์แห่งจุฬาฯ 91 
2. มุสลิมไทย (คณะเศรษฐศาสตร์) 11 
3. หน่วยปฎิบัติการวิจัยการจัดการโครงการสร้าง

พ้ืนฐาน 
57 

5. ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ 47 
6. ศูนย์ทดสอบทางวิชาการแห่งจุฬาฯ 13 
7. ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาฯ 81 
8. ศูนย์ความเป็นเลิศแห่งชาติด้านปิโตรเลียมฯ 9 
9. ศูนย์ความเป็นเลิศแห่งชาติด้านการจัดการสาร  
    และของเสียอันตราย 

27 

10. สถาบันทรพัย์สินทางปัญญาแห่งจุฬาฯ 21 
11. สโมสรอาจารย์จุฬาฯ 14 
12. สถานีวิทยุจุฬาฯ 49 
13. สํานักงานจัดการทรัพย์สนิจุฬาฯ 290 
14. สํานักพิมพ์แห่งจุฬาฯ 14 
15. พนักงาน รปภ. 173 
17. หลักสูตรธรณีศาสตร์ปิโตรเลียม(หลักสูตร

นานาชาติ)  
      คณะวิทยาศาสตร์     

4 
 

79 
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ประเภทบุคลากรมหาวิทยาลัยที่เป็นสมาชิก จํานวน (คน) 
18. ศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาล  
19. ศูนย์เช่ียวชาญพิเศษเฉพาะด้านเทคโนโลยีไฟฟ้า

กําลัง 
20. โครงการพัฒนาศูนย์ออกแบบเมือง           

6 
12 

รวม 985 
รวมสมาชิกทัง้สิ้น 5,993 

จํานวนสมาชกิสมทบ 1,808 
ผู้สมัครทนัตกรรมทั้งสิน้ 182 

  
 จัดประชุมคณะกรรมการโครงการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพแบบกลุ่ม จํานวน 3 ครั้ง  
- เดือน สิงหาคม 2560 ประชุมพิจารณาร่างประกาศ พร้อมสรุปการเคลมและค่าเบ้ียประกัน 
- เดือน กันยายน 2560 ประชุมพิจารณาเลือกบริษัทประกัน  2 ครั้ง 

 

10. สวัสดิการงานศพบุคลากรและครอบครัว ให้สวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือบุคลากรและครอบครัว ดังน้ี 
- 10.1 บุคลากรที่เสียชีวิต ทั้งสิ้น  30  คน จําแนกออกเป็น 
- 10.2 บิดา มารดา คู่สมรส ทีเ่สียชีวิต จํานวน 29 คน 
- 10.3 เงินช่วยเหลืองานศพ (รายละ 10,000 บาท) จํานวน 30 ราย เป็นเงิน 300,000 บาท 
- 10.4 ค่าพวงหรีด จํานวน 30 ราย เป็นเงิน 90,000 บาท 
-  

11. เงินอุดหนุนส่งเสริมการพัฒนาสุขภาพบุคลากร มหาวิทยาลัยจัดต้ังงบประมาณ เพ่ือจ่าย
ให้กับศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ จํานวน 2,000,000 บาท สําหรับค่าสมาชิกที่เป็นบุคลากรสามารถเข้าไปใช้
อุปกรณ์ และห้องออกกําลังกายภายในศูนย์กีฬาฯ โดยคิดจากจํานวนบุคลากร 8,000 คน X 250 บาท/คน 

 
12. เงิน อุดหนุนค่ารักษาพยาบาลในกรณี อุบั ติ เหตุเนื่องจากการทํางานแก่พนักงาน

มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจัดต้ังงบประมาณ เพ่ือการช่วยเหลือพนักงานมหาวิทยาลัย หากประสบ
อุบัติเหตุเน่ืองจากการทํางาน เน่ืองจากไม่สามารถขอเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลจากการประสังคมได้ โดยมี
พนักงานมหาวิทยาลัยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 2 ราย เป็นเงินค่ารักษาพยาบาล 1,956 บาท 
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13. โครงการ “ชาวจุฬาฯ สง่างาม” 
13.1. จัดกิจกรรมเพื่อสุขภาพ  โครงการ “ปุยนุ่น FIT 2017” ระยะเวลาโครงการระหว่าง

เดือนเมษายน 2560 –สิงหาคม 2560 จัดพิธีเปิดโครงการ เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2560  
ณ  ศาลาพระเก้ียวกิจกรรม แบ่งเป็น 3 แบบ  ได้แก่ 
13.1.1. กิจกรรมการเดิน 10,100 ก้าว บุคลากรทุกหน่วยงานสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้

โดยโหลดแอปพลิเคช่ันPacer แล้วร่วมเข้ากลุ่มต่างๆตามหน่วยงาน เช่น กลุ่มปุย
นุ่น Fit เภสัช,กลุ่มปุยนุ่น Fit สหเวช เป็นต้น ซึ่งบุคลากรที่เดินได้ 10,100 ก้าว 
จะสามารถมีสิทธิลุ้นรางวัล Smart Watch แจกรางวัลเดือนละ 10 เครื่อง ต้ังแต่
เดือนมิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม  

13.1.2. กิจกรรมวิทยากรบรรยายเร่ืองสุขภาพและออกกําลังกายกลุ่ม เชิญวิทยากรที่มี
ช่ือเสียงและมีความเช่ียวชาญด้านสุขภาพมาบรรยายในหัวข้อต่างๆ สลับกับ
กิจกรรมการออกกําลังกายกลุ่มตามกําหนดการ 

13.1.3. กิจกรรมอาหารเพ่ือสุขภาพ จัดกิจกรรมการรณรงค์ให้บุคลากรใส่ใจในเรื่องการ
รับประทานอาหาร ติดโปสเตอร์ตามโรงอาหารต่างๆ ให้บุคลากรได้ตระหนักถึง
ปริมาณแคลอรี่ในอาหารแต่ละอย่าง และร่วมกับร้านอาหารในการจัดเมนูสุขภาพ 
เมนูปุยนุ่น ในแต่ละร้านจะมีป้ายเมนูปุยนุ่น ให้บุคลากรได้รับประทานอาหารที่ดี
ต่อสุขภาพ 

กิจกรรมด้านการออกกําลังกาย 
การจัดอุปกรณ์ออกกําลังกายกลางแจ้ง  โดยประสานงานกับศูนย์กีฬาแห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จัดเตรียมอุปกรณ์สําหรับการออกกําลังกายกลางแจ้ง  ( Outdoor Weight Machine)

สําหรับ 4 พ้ืนที่ / โซน    ได้แก่     
- ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
- คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
- Park@Siam 
- ช้ันล่างอาคารมหิตลาธิเบศร 
จัดกิจกรรมออกกําลงักายแบบกลุ่ม  ( Group Exercise)   
จัดเตรียมสถานที่และงบประมาณ  สําหรับการจัดการออกกําลังกายแบบกลุ่ม  แอโรบิก  

โยคะ  ลีลาศเพ่ือสุขภาพ จํานวน 3 พ้ืนที่ / โซน   ได้แก่  ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาคารสถาบัน 3 อาคารมหิตลาธิเบศร 
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9 มิ.ย. 60 14.30 – 17.00 น. ออกกําลังกายกลุ่ม ครั้งที่ 1 Zumba  
จากทีม 911 by JT  

ศาลาพระเก้ียว 

15 มิ.ย. 60 15.00 – 17.00 น. “วินัยฟิต ชีวิตเฟิร์ม ในแบบกาละแมร์” 
(วิทยากรบรรยาย : คุณกาละแมร์ พัชรศรี) 

ศาลาพระเก้ียว 

20 มิ.ย. 60 15.00 – 17.00 น. “เดิน-ว่ิง เปลี่ยนชีวิต” 
(วิทยากรบรรยาย : คุณทนงศกัด์ิ ศุภการ)   

CU Sport Complex
ช้ัน 4 

27 มิ.ย. 60 15.00 – 17.00 น. วิทยากรบรรยาย : คุณมนัญญา ลิ่มเสถียร (โชว์
ทําอาหารเพ่ือสุขภาพ) และออกกําลังกายกลุ่ม (THE 
INNER STUDIO) 

ศาลาพระเก้ียว 

 4 ก.ค. 60 15.00 – 17.00 น. ออกกําลังกายกลุ่ม  (ทมี ZIN TON)   ลานมหิตลาธิเบศร 

18 ก.ค. 60 15.00 – 17.00 น. “กินอย่างไรให้หุ่นฟิตตามแบบ เมจิ อโณมา” 
(วิทยากรบรรยาย คุณเมจิ อโณมา) 

ศาลาพระเก้ียว 

25 ก.ค.60 15.00 – 17.00 น. ออกกําลังกาย  (ทีม ZIN TON)   CU Sport 
Complex ช้ัน 4 

8 ส.ค. 60 15.00 – 17.00 น. ออกกําลังกาย  (ทีม ZIN TON)   ศาลาพระเก้ียว 
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ข้อมูลบคุลากรมหาวิทยาลยั 
 ข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 สาย คือ สายวิชาการ และสายปฏิบัติการ ข้อมูลใน
รายงานประจําปีฉบับน้ี เป็นข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2560 

ข้อมูลบคุลากรมหาวิทยาลยั สายวิชาการ 
ตารางท่ี 5.1  อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัยสายวิชาการของแต่ละส่วนงาน จําแนกตามตําแหน่งวิชาการ 
 

ส่วนงาน ศาสตราจารย ์ รอง
ศาสตราจารย ์

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

อาจารย์ อาจารย์ 
สอน
ภาษา 

อาจารย์
สาธิต 

อาจารย์
ชาว

ต่างประเทศ 

นักวิจัย รวม 

คณะครุศาสตร์ 5 22 82 110  133 8  360 
คณะจิตวิทยา  2 8 12   2  24 

คณะทันตแพทยศาสตร์ 6 41 55 73   1 1 177 

คณะนิติศาสตร์ 7 5 12 22     46 

คณะนิเทศศาสตร์ 1 6 14 19   4  44 
คณะพยาบาลศาสตร์ 1 8 15 6     30 

คณะพาณิชยศาสตร์ฯ 3 24 39 46     112 

คณะแพทยศาสตร์ 57 139 99 112    7 414 

คณะเภสัชศาสตร์ 4 21 36 39     100 

คณะรัฐศาสตร์ 5 24 16 13     58 

คณะวิทยาศาสตร์ 32 109 140 114   3  398 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 1 3 7 15     26 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 19 106 105 62     292 

คณะศิลปกรรมศาสตร์ 6 13 15 14     48 

คณะเศรษฐศาสตร์ 3 15 25 11   1  55 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 2 15 48 25     90 

คณะสหเวชศาสตร์ 1 4 24 25     54 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ 10 35 50 31    1 127 

คณะอักษรศาสตร์ 4 20 62 95   4  185 

สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร  1  8     9 

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 1 3 2 3    1 10 

วิทยาลัยปิโตรเลียมฯ 9 5 6 1     21 
วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 2 2 4 2   1 2 13 
สถาบันการขนส่ง        1 1 

สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพฯ  2 5 2    2 11 

สถาบันไทยศึกษา        2 2 

สถาบันภาษา  2 18 49 12    81 
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ส่วนงาน ศาสตราจารย ์ รอง
ศาสตราจารย ์

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

อาจารย์ อาจารย์ 
สอน
ภาษา 

อาจารย์
สาธิต 

อาจารย์
ชาว

ต่างประเทศ 

นักวิจัย รวม 

สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา    1    3 4 

สถาบันวิจัยพลังงาน        5 5 

สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ  2 2 3    6 13 

สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม  1 3 4    5 13 
สถาบันวิจัยสังคม    4    3 7 

สถาบันเอเชียศึกษา        4 4 

สํานักงานมหาวิทยาลัย 11        11 

รวมทั้งหมด 190 630 892 921 12 133 24 43 2,845 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.1 สัดส่วนอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ เทียบกับตําแหน่งทางวิชาการ 

 
 
 
 

จํานวน (คน) 

ช่วงอายุ 
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ตารางท่ี 5.2 อัตรากําลังบุคลากร สายวิชาการของแต่ละส่วนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร 

ส่วนงาน ข้าราชการ 
พนม.อุดหนุน

เต็มเวลา 
พนม.รายได้
เต็มเวลา 

พนักงาน
วิสามัญ 

ลูกจ้าง
ชั่วคราว 

รวม 

คณะครุศาสตร์ 69 250 32 8 1 360 
คณะจิตวิทยา 5 17 

 
2 

 
24 

คณะทันตแพทยศาสตร์ 10 153 11 1 2 177 
คณะนิติศาสตร์ 10 36 

   
46 

คณะนิเทศศาสตร์ 12 27 
 

4 1 44 
คณะพยาบาลศาสตร์ 11 16 3 

  
30 

คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 31 81 
   

112 
คณะแพทยศาสตร์ 107 288 11 

 
8 414 

คณะเภสัชศาสตร์ 11 88 
  

1 100 
คณะรัฐศาสตร์ 19 38 1 

  
58 

คณะวิทยาศาสตร์ 125 265 4 3 1 398 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 

 
22 4 

  
26 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 104 182 2 
 

4 292 
คณะศิลปกรรมศาสตร์ 19 26 3 

  
48 

คณะเศรษฐศาสตร์ 5 49 
 

1 
 

55 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 33 55 

  
2 90 

คณะสหเวชศาสตร์ 9 44 1 
  

54 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ 50 77 

   
127 

คณะอักษรศาสตร์ 16 143 3 4 19 185 
สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 

 
9 

   
9 

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 2 8 
   

10 

วิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 8 13 
   

21 

วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 1 11 
 

1 
 

13 

สถาบันการขนส่ง 
  

1 
  

1 

สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพฯ 3 8 
   

11 
สถาบันไทยศึกษา 

 
1 1 

  
2 

สถาบันภาษา 6 61 
  

14 81 
สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา 1 3 

   
4 

สถาบันวิจัยพลังงาน 
 

4 1 
  

5 
สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 2 11 

   
13 

สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 5 8 
   

13 
สถาบันวิจัยสังคม 3 4 

   
7 

สถาบันเอเชียศึกษา 
 

3 1 
  

4 
สํานักงานมหาวิทยาลัย 

 
11 

   
11 

รวมทั้งหมด 677 2012 79 24 53 2,845 
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ภาพที่ 5.2อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการ จําแนกตามประเภทบุคลากร 

 

 
 

ภาพที่ 5.3สัดส่วนอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัย สายวิชาการเทียบกับระดับการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประเภทบุคลากร 

จํานวน (คน) 

ช่วงอาย ุ

จํานวน (คน) 
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ตารางท่ี 5.3 ข้อมูลบุคลากรสายวิชาการเกษียณ ปี 2560-2564 จําแนกตามส่วนงาน ตําแหน่งทางวิชาการ 

 
 
ข้อมูลบคุลากรมหาวิทยาลยั สายปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5.4 อัตรากําลังบุคลากร สายปฏิบัติการของแต่ละส่วนงาน จําแนกตามประเภทบุคลากร 
ส่วนงาน 

 
ประเภทบุคลากร 

ข้าราชการ พนม.
อุดหนุน 

พนม.
รายได้ 

ลจ.เงิน
งบฯ 

ลจ.เงิน
นอก 

พนักงาน 
รปภ. 

พนักงาน
วิสามัญ 

รวม 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   2     2 
คณะครุศาสตร์ 6 58 120 39 13  1 237 
คณะจิตวิทยา 1 2 24  2   29 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 57 230 133 26 42  57 545 
คณะนิติศาสตร์  21 37 6    64 
คณะนิเทศศาสตร์ 1 20 22 3   10 56 
คณะพยาบาลศาสตร์ 3 8 11     22 
คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 6 22 118 19 4   169 
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ส่วนงาน 
 

ประเภทบุคลากร 
ข้าราชการ พนม.

อุดหนุน 
พนม.
รายได้ 

ลจ.เงิน
งบฯ 

ลจ.เงิน
นอก 

พนักงาน 
รปภ. 

พนักงาน
วิสามัญ 

รวม 

คณะแพทยศาสตร์ 9 281 181 64 3   538 
คณะเภสัชศาสตร์ 11 61 16 17   3 108 
คณะรัฐศาสตร์ 1 34 24 15 3   77 
คณะวิทยาศาสตร์ 14 154 92 49 14  5 328 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา  1 28  1   30 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 32 90 100 27 8  7 264 
คณะศิลปกรรมศาสตร์ 3 12 15 4   2 36 
คณะเศรษฐศาสตร์  24 47 8    79 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 5 17 23 11   1 57 
คณะสหเวชศาสตร์ 1 15 42 1    59 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ 22 103 141 41 1   308 
คณะอักษรศาสตร์ 1 34 61 6   3 105 
บัณฑิตวิทยาลัย 2 28 59 4 3   96 
วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 4 11 0 3    18 
วิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 3 22 9 5 1  1 41 
วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 3 16 19 3    41 
สถาบันการขนส่ง 3 5 5     13 
สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมฯ 5 12 1 1    19 
สถาบันไทยศึกษา  1 3  1   5 
สถาบันภาษา 1 34 23 3 2   63 
สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา 4 10 7 8 2  2 33 
สถาบันวิจัยพลังงาน 1 5 4     10 
สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 4 18 0 2    24 
สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 3 11 7 5   9 35 
สถาบันวิจัยสังคม 5 12 1 2 1   21 
สถาบันเอเชียศึกษา 7 16 13    1 37 
สภาคณาจารย์  1 3     4 
สํานักงานการทะเบียน 4 24 13  6  2 49 
สํานักงานมหาวิทยาลัย 30 264 461 85 166 167 43 1216 
สํานักงานวิทยทรัพยากร 10 70 14 3 2   99 
สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 4 11 17 1 6  1 40 
สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 1 1 20    5 27 

รวมท้ังหมด 267 1759 1916 461 281 167 153 5004 
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ตารางท่ี 5.5 อัตรากําลงับคุลากร สายปฏิบัติการของแต่ละส่วนงานจาํแนกตามส่วนงานและประเภทบุคลากรของสํานักงานมหาวิทยาลัย 
ส่วนงาน ข้าราชการ พนม.

อุดหนุน 
พนม.
รายได้ 

ลจ. 
เงินงบฯ 

ลจ. 
เงินนอก 

พนักงาน 
รปภ. 

พนักงาน
วิสามัญ 

รวม 

ศ.เครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือภูมิภาคฯสนม  11 68     79 
ศ.วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุนสนม  1 4     5 
ศูนย์กฎหมายและนิติการสนม 1 2 12 1    16 
ศูนย์การจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยสนม  1 27     28 
ศูนย์การศึกษาทั่วไปสนม  1 3 1 1  2 8 
ศูนย์เคร่ืองมือวิจัยวิทยาศาสตร์ฯสนม 6 31 3 2    42 
ศูนย์จุฬาฯ-ชนบทสนม   2 1    3 
ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้สนม  7     1 8 
ศูนย์บริการสุขภาพสนม 2 2 22 2 4   32 
ศูนย์บริหารกลางสนม 1 13 12 1 4  2 33 
ศูนย์บริหารความเส่ียงสนม  1 2     3 
ศูนย์พัฒนกิจและนิสิตเก่าสัมพันธ์สนม  1 2    1 4 
ศูนย์พุทธศาสน์ศึกษาสนม   1     1 
ศูนย์รักษาความปลอดภัยและจัดการจราจรสนม  3 6 28 43 167  247 
ศูนย์รัสเซียศึกษาสนม   1    1 2 
ศูนย์วิจัยไพรเมทแห่งชาติสนม   7    3 10 
ศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาลสนม   26     26 
ศูนย์สัตว์ทดลองสนม  1 10     11 
ศูนย์ส่ือสารองค์กรสนม 3 5 8  3   19 
ศูนย์อาเซียนศึกษาสนม       5 5 
ศูนย์อินเดียศึกษาสนม       2 2 
สถาบันภาษาไทยสิรินธรสนม   9     9 
สํานักบริหารการเงินการบัญชี การพัสดุ สนม 2 29 17 2 14   64 
สํานักบริหารกิจการนิสิตสนม 2 27 15 8 9   61 
สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์สนม 2 42 18  14  2 78 
สํานักบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศสนม 4 6 25  1  1 37 
สํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณสนม 6 14 9  2  1 32 
สํานักบริหารระบบกายภาพสนม  45 84 37 52  10 228 
สํานักบริหารวิจัยสนม 1 8 6 1 5  2 23 
สํานักบริหารวิชาการสนม  9 2 1 5  4 21 
สํานักบริหารวิรัชกิจและเครือข่ายฯสนม   17  1  6 24 
สํานักบริหารศิลปวัฒนธรรมสนม  4 43  8   55 

รวมท้ังหมด 30 264 461 85 166 167 43 1216 
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ภาพที่ 5.4อัตรากําลังบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ จําแนกตามประเภทบุคลากร 
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จํานวน (คน) 

ช่วงอาย ุ

 

จํานวน (คน) 

ภาพที่ 5.5 สัดส่วนอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ เทียบกับระดับการศึกษา 

ประเภทบุคลากร 
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ตารางท่ี 5.6 ข้อมูลบุคลากรสายปฏิบัติการเกษียณ ปี 2560 - 2564 จําแนกตามส่วนงาน 

ส่วนงาน 2560 2561 2562 2563 2564 รวม 
คณะครุศาสตร์ 11 7 7 9 8 42 
คณะจิตวิทยา     1   1 2 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 6 12 8 15 11 52 
คณะนิติศาสตร์ 4 2 2 1 1 10 
คณะนิเทศศาสตร์ 1 1 1 2 2 7 
คณะพยาบาลศาสตร์   1     1 2 
คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 2 5 8 2 2 19 
คณะแพทยศาสตร์ 9 13 16 12 16 66 
คณะเภสัชศาสตร์ 4 7 1 1 5 18 

คณะรัฐศาสตร์ 3   1 3 2 9 

คณะวิทยาศาสตร์ 13 16 8 12 11 60 

คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา   1     1 2 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 7 6 8 4 8 33 

คณะศิลปกรรมศาสตร์ 3     1 1 5 

คณะเศรษฐศาสตร์ 4   4 3 2 13 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 4 2 2 3 1 12 

คณะสหเวชศาสตร์       2 1 3 

คณะสัตวแพทยศาสตร์ 6 11 11 3 4 35 

คณะอักษรศาสตร์ 3 5 1   3 12 

บัณฑิตวิทยาลัย 6 1 3 1 1 12 

วิทยาลัยประชากรศาสตร์   2     1 3 

วิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 1   1 1   3 

วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข   4 1 3 2 10 

สถาบันการขนส่ง     1 1 1 3 

สถาบันภาษา 1 6 4 3 3 17 

สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา 4 2 3   2 11 

สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 1   1     2 

สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม   6   1 1 8 

สถาบันวิจัยสังคม   1     1 2 

สถาบันเอเชียศึกษา 1 2   3 2 8 

สํานักงานการทะเบียน 3 3   4 2 12 

สํานักงานมหาวิทยาลัย 23 20 31 38 26 138 

สํานักงานวิทยทรัพยากร 6 7 4 2 3 22 
สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 1 1 1 1   4 
รวม 127 144 129 131 126 657 
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ตารางท่ี 5.7 ข้อมูลอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการเทียบกับประเภทบุคลากร 

ช่วงอายุ 
 

ประเภทบุคลากร 

ข้าราชการ 
พนม.

อุดหนุน 
พนม.
รายได้ 

ลจ. 
เงินงบฯ 

ลจ. 
เงินนอก 

พนักงาน  
รปภ. 

พนักงาน 
วิสามัญ รวม 

น้อยกว่าหรือเท่ากับ 30 ป ี   265 370   21 88 744 
31-40 ปี 4 479 809  2 54 32 1380 
41-50 ปี 136 429 534 133 124 67 12 1435 
51-60 ปี 127 585 182 328 155 25 8 1410 
61 ปีข้ึนไป  1 21    13 35 

รวมทั้งหมด 267 1759 1916 461 281 167 153 5004 
 
ตารางท่ี 5.8 ข้อมูลระดับการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการเทียบกับประเภทบุคลากร 

ช่วงอายุ ประเภทบุคลากร 
ข้าราชการ พนม.

อุดหนุน 
พนม.
รายได้ 

ลจ. 
เงินงบฯ 

ลจ. 
เงินนอก 

พนักงาน 
รปภ. 

พนักงาน 
วิสามัญ 

รวม 

ตํ่ากว่าปริญญาตรี 43 321 769 465 213 166 66 2002 
ปริญญาตรี 133 1071 874 29 72 1 63 2239 
ปริญญาโท 84 355 254   8   18 719 
ปริญญาเอก 7 12 19       6 45 

รวมทั้งหมด 267 1759 1916 461 281 167 153 5004 
 
ตารางท่ี 5.9 ข้อมูลประเภทบุคลากรพนักงานมหาวิยาลัยสายปฏิบัติการ 
ประเภทบุคลากร ผอ.กอง ชํานาญกาพิเศษ ชํานาญการ เชี่ยวชาญ ปฏิบัติการ ปฏิบัติงาน ชํานาญงาน รวม 
ข้าราชการ 2 23 129 2 24 26 61 267 

 
ประเภทบุคลากร บริหาร P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 รวม 
พนม.อุดหนุน 1 3 23 148 102 1032 356 94 1759 
พนม.รายได้ 14 1 1 9 37 978 442 424 1916 

รวมท้ังหมด 25 4 24 157 139 2010 798 518 3,675 
 
ประเภทบุคลากร ส 1 ส 2 ส 3 ส 4 ช 1 ช 2 ช 3 บ 1 บ 2 รวม 
ลูกจ้างประจําเงินงบฯ 9 84 6 1 2 14 4 38 303 461 

 
ประเภทบุคลากร ชํานาญการ ปฏิบัติการ ปฏิบัติงาน ชํานาญงาน ส 1 ช 1 บ 1 ตรวจสอบ รวม 
ลูกจ้างประจําเงินนอก 9 12 85 45 12 12 101 5 281 




