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เอกสารชี้แจง

Power Point 

กำหนดการส่งข้อมูลฯ

คู่มือการใช้งานระบบฯ

User & Passwordคู่มือการแปลผลฯ

ส่วนงานสามารถมารับที่ สบม.
ได้ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2563

โดยเอกสาร (ลับ) จะ
เรียนถึง ผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร 
เฉพาะส่วนงานที่ดำเนินการสรรหา

และคัดเลือกเองเท่านั้น

Download เอกสาร



กระบวนการสรรหาและคัดเลือก
CHANGE



การประกาศ
รับสมัคร

โอนข้อมูลผู้สมัคร ทดสอบกลาง
การทำประกาศ

สัมภาษณ์

กระบวนการที่มีการเปลี่ยนแปลง
1 2 3 4



ประกาศรับสมัคร
ตรวจสอบ

อัตราว*าง

ประกาศ

รับสมัคร
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ประกาศรับสมัคร

1

1. เข&าไปท่ีคำสั่ง ZHRCEN001 - โปรแกรมจัดการใบประกาศรับสมัครงาน

2. คลิกปุ*ม “สร/างใบประกาศ”

3. กรอกวันที่เป@ดรับสมัคร

4. กรอกวันที่ป@ดรับสมัคร

5. กรอกเลขรหัสตำแหนIง (S)

6. คลิกปุ*ม “สร/างใบประกาศ”
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3 4

5

6



ประกาศรับสมัคร

5. วิธีการคัดเลือก
5.1 การทดสอบกลางโดยมหาวิทยาลัย

5.1.1 ประเมินคุณลักษณะและความเหมาะสมในการปฏิบัติงาน

สำหรับตำแหน่ง(ประเมินทดสอบทัศนคติและบุคลิกภาพ 
Personality Test และประเมิน

ความถนัด Aptitude Test)
5.2 การทดสอบโดยส่วนงาน/หน่วยงาน

5.2.1 ประเมินความรู้ภาษาไทยที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานใน

ตำแหน่ง
5.2.2 ประเมินความสามารถในการปฏิบัติงานเฉพาะตำแหน่ง

5.2.3 ประเมินความรู้เฉพาะตำแหน่ง
5.2.4 สัมภาษณ์

ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์ทดสอบกลางทุกวันศุกร์ ทาง www.hrm.chula.ac.th/
newhrm/

7. แก/ไขประกาศรับสมัคร 7

7

เริ่มสร'างประกาศได'ตั้งแต4วันท่ี 29 มิ.ย. 63 

สำหรับประกาศที่จะเป1ดรับสมัครตั้งแต9วันที่ 1 ก.ค. 63



ประกาศรับสมัคร

8. เมื่อแก/ไขประกาศรับสมัครเรียบร/อย

แล/วคลิกปุ*ม “บันทึกการแก/ไข”

9. เมื่อกดปุ*ม “บันทึกการแก/ไข” จะมี

กลIองข/อความข้ึนมา ให/คลิกปุ*ม √

10. เมื่อจัดทำประกาศเรียบร/อยแล/ว 

คลิกปุ*ม “เสร็จสิ้น”

8

9

10

เนื่องจากมีการแก.ไขเนื้อหาแบบฟอร5มประกาศรับสมัคร 
ดังนั้น ให.ใช.แบบฟอร5มจากใน SAP เทDานั้น นะคะ



โอนข้อมูลผู้สมัคร
ตรวจสอบ

อัตราว*าง
ประกาศ

รับสมัคร
โอนข5อมูล

ผู5สมัคร

2



โอนข้อมูลผู้สมัคร

1. ตรวจสอบตารางการโอนข/อมูลเพื่อ

ระบุวIาต/องการทดสอบในวันไหน

2. ดำเนินการโอนข/อมูลเข/าระบบ SAP 

ในวันที่ระบุของรอบน้ัน

12

• ข&อมูลผู&สมัครจะโอนได&ก็ต*อเม่ือป0ดรับสมัคร

แล&วเทKานั้น
• กรณีโอนข&อมูลไมKตรงกับรอบการทดสอบ

กลาง โดยเปPนการโอนข&อมูลภายหลัง
ผู&สมัครจะได&ทดสอบกลางใน รอบถัดๆไป
ตามวันท่ีโอนข&อมูล

• ในประกาศเดียวกันควรสอบรอบเดียวกัน

LINK : https://www.hrm.chula.ac.th/newhrm/คูIมือการปฏิบัติงาน/



โอนข้อมูลผู้สมัคร

3

4
5

6

4. กรอกข/อมูลรหัสประกาศที่ต/องการจัดการข/อมูลผู/สมัคร

5. คลิกปุ*ม “ค/นหา”

6. เลือกประกาศที่ต/องการดำเนินการจัดการข/อมูล ผู/สมัคร

7. คลิกปุ*ม “รายชื่อผู/สมัคร”

7

3. คลิกปุ*ม “ZHRCEN002 - โปรแกรมคัดเลือกผู/สมัคร”



โอนข้อมูลผู้สมัคร
8. เลือกรายชื่อที่ต/องการ

9. คลิกปุ*ม “ดูข/อมูลผู/สมัคร”

8

9

ช่ือ - สกุล
เลขประจำตัว

ประชาชน

Ø ระบบตรวจสอบรอบการทดสอบกลาง และรายวิชาที่ต6องทดสอบกลางของผู6สมัคร

Ø ประกาศรับสมัครงานระดับตำแหนBง P7 ข้ึนไป ทดสอบ 2 วิชา คือ 16PF และความถนัด โดยตรวจสอบวันท่ีหมดอายุของผล
คะแนนผูFสมัคร จากวันท่ีปIดรับสมัคร ดังตัวอยBางหน6าจอโปรแกรม

☑ หมายถึง ตอ้งเขา้สอบ

☐ หมายถึง ไม่ตอ้งเขา้สอบ
ช่ือ - สกุล

เลข

ประจำตัว

ประชาชน

อีเมล9 เบอร9มือถือ

อีเมล9 เบอร9มือถือ



โอนข้อมูลผู้สมัคร
10. เลือกวุฒิเริ่มบรรจุ (ตามกรอบอัตราวIางที่

เป@ดรับสมัคร) และวุฒิสูงสุดของผู/สมัคร

11. คลิกปุ*ม “นำเข/าระบบสรรหา”

12. เมื่อคลิกปุ*ม “นำเข/าระบบสรรหา” แล/ว 

จะแสดงกลIองข/อความผลลัพธy การนำเข/า

ข/อมูลข้ึนมาคลิกปุ*ม “ป@ดหน/าตIาง”
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12



โอนข้อมูลผู้สมัคร
13. สIวนงานแจ/งรายละเอียดตำแหนIงที่

จะทดสอบให/แกI สบม. ทาง email 

HRMCHULA@GMAIL.COM

ซ่ึงกำหนดการสIงตามวันที่ระบุใน

ตาราง

14. สบม. จะนำประกาศรายชื่อผู/มีสิทธิ

ทดสอบกลางข้ึนเว็บไซตy ทุกวันศุกรy 

โดยสIวนงานสามารถตรวจสอบวันที่

ข้ึนได/ตามตารางกำหนดการ

15. สIวนงานตรวจสอบรายชื่อผู/เข/าสอบ

ได/ทาง http://www.recruit.hrm.

chula.ac.th/recruitment/result

/exam

14

15

13

13

http://GMAIL.COM
http://www.recruit.hrm.chula.ac.th/recruitment/result/exam


ตวัอยา่ง ประกาศทดสอบกลาง

http://www.recruit.hrm.chula.ac.th/recruitment/result/exam


ตัวอย่าง การโอนข้อมูลผู้สมัคร
ส่ิงที่ต.องคำนึง 
1. จะโอนข/อมูลผู/สมัครได/ตIอเมื่อป@ด

ประกาศรับสมัครแล/วเทIาน้ัน

2. ต/องการทดสอบในรอบไหน 

3. โอนในชIวงที่กำหนดของรอบสอบน้ัน
อยBางเชBน หากต6องการสอบในรอบ 3 ต6อง
ข6อมูลผู6สมัครเข6าระบบ SAP ได6ต้ังแตBวันที่ 

29 ก.ค. – 4 ส.ค. 63 เปTนต6น 

** ประกาศเดียวกันควรสอบรอบเดียวกัน

โอนข/อมูลวันที่ 29 ก.ค. - 4 ส.ค. 63

โอนข/อมูลวันที่ 5 ส.ค. 63 - 11 ส.ค. 63

ช่ือ - สกุล
เลขประจำตัว

ประชาชน
เบอร9มือถือ



การทดสอบกลาง
ตรวจสอบ

อัตราว*าง

ประกาศ

รับสมัคร
โอนข5อมูล

ผู5สมัคร

ทดสอบ
กลาง
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ทดสอบกลาง
(Personality Test – 16 PF)

แบบทดสอบทัศนคติและบุคลิกภาพ 
แบบทดสอบทางจิตวิทยาท่ีใช&วิเคราะหhวิธีการคิด และลักษณะนิสัย
พ้ืนฐานของบุคคล ซ่ึงมาจากทฤษฎีในการจำแนกบุคลิกภาพของ

มนุษยhโดยพิจารณาจากปqจจัย 16 ลักษณะ ซ่ึงคิดค&นโดย Raymond 
Bernard Cattell โดยการแปลผลทดสอบจะพิจารณาถึงระดับความ

เข&มข&นในแตKละปqจจัย

แบบทดสอบความถนัด (Aptitude Test)

แบบทดสอบความถนัด หรือทักษะ เพ่ือใช&ประเมินวKาบุคคลนั้นมีการ
ตอบรับในสถานการณhตKางๆ อยKางไร 
ประกอบด&วยการวัดท้ังหมด 3 ด&าน ได&แกK

• ด&านภาษา 20   ข&อ
• ด&านตัวเลข 20   ข&อ

• ด&านมิติสัมพันธh 20   ข&อ

จัดทดสอบโดยศูนยFทดสอบทางวิชาการแห*งจุฬาลงกรณF

มหาวิทยาลัย  ณ อาคารจามจุรี 8 ด&วยโปรแกรมคอมพิวเตอรF

เร่ิมใช&ข&อสอบและเกณฑFใหม*สำหรับประกาศรับสมัครท่ีเป0ดรับตั้งแต* 

วันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 เปZนต&นไป

หมายเหตุ : รายงานผลการทดสอบเปPนลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัย

ขอ้สอบความถนดั

สอบ 2 วิชา

1. 16PF
2. ความถนัด



เว็บไซต์สำหรับผู้เข้าทดสอบกลาง

จัดทดสอบโดยศูนยFทดสอบทางวิชาการแห*งจุฬาลงกรณFมหาวิทยาลัย  ณ อาคารจามจุรี 8 ด&วยโปรแกรมคอมพิวเตอรF



HR เรียกดูผลการทดสอบกลาง
1. สามารถเข2าใช2งานผ8าน Browser ได2ท่ี https://cuexam.atc.chula.ac.th/Officer

2. Login ด2วย Username และ Password ของตนเอง

3. หาก Login สำเร็จระบบจะแสดงเมนูด2านซ2ายดังรูป

2



HR เรียกดูผลการทดสอบกลาง
ตัวอย่าง บันทึกข้อความแจ้งข้อมูล USER & PASSWORD



4. เข2าเมนู ผลสอบ > ค2นหาผลสอบ

HR เรียกดูผลการทดสอบกลาง

4



5. เลือกใช2 Filter ในการค2นหาผลสอบท่ีต2องการ โดยต2องระบุรหัสประกาศเสมอ และกดปุsม ค2นหา

5

HR เรียกดูผลการทดสอบกลาง



6. สามารถเรียกดูผลสอบได2 3 วิธีได2แก8

6.1 กดปุsมพิมพxด2านหลังเพ่ือสร2างไฟลxรายงานผลสอบรูปแบบ PDF

6.2 ทำเครื่องหมายหน2ารายการท่ีต2องการ และกดปุsม ดาวนxโหลดรายการท่ีเลือก

6.3 หรือ กดปุsม ดาวนxโหลดท้ังหมด เพ่ือเรียกดูผลสอบของทุกรายการ

6.1

6.2 6.3

HR เรียกดูผลการทดสอบกลาง



7. ตัวอย8างผลสอบ

ตัวอย*างใบรายงานผลทดสอบความถนัดท่ัวไป

ตัวอย*างใบรายงานผลการทดสอบทัศนคติและบุคลิกภาพ

HR เรียกดูผลการทดสอบกลาง

ผลการทดสอบ16PF เปKนเพียงการคาดการณN

แนวโนFมทางดFานพฤติกรรมของผูFเขFาสอบเทPาน้ัน 



การทำประกาศสัมภาษณ์
ประกาศสอบเฉพาะ

ตำแหนPง (ถFามี)

โอนขFอมูล

ผูFสมัคร

ทดสอบ

กลาง

ประกาศ 

สัมภาษณN

4



การทำประกาศสัมภาษณ์

1

1. เข/าไปที่คำสั่ง ZHRCEN003

– โปรแกรมจัดการใบประกาศผลรับสมัครงาน

2. คลิกปุ*ม “สร/างใบประกาศ”

2



การทำประกาศสัมภาษณ์
3. กรอกข6อมูลรหัสประกาศที่ต6องการสร6างประกาศผล

การรับสมัคร
4. คลิกปุWม “ค6นหา”

5. เลือกประกาศที่ต6องการดำเนินการจัดการข6อมูลผู6สมัคร
6. คลิกปุWม “ใบประกาศรายชื่อผู6มีสิทธิสอบสัมภาษณ̀”

7. กรอกวันที่เร่ิมประกาศ

8. กรอกวันที่สิ้นสุดประกาศ
9. เลือกผู6สมัครที่จะเข6ารับการสอบสัมภาษณ̀

10. คลิกปุWม “สร6างใบประกาศ”

3 4
5

6

7 8

ช่ือ - สกุล

เลข

ประจำตัว

ประชาชน

9

10



• ประกาศรับสมัครงานระดับตำแหนBง P7 ข้ึนไป ตรวจสอบวันที่หมดอายผุลคะแนน 16PF และ ความถนัด 

ของผูFสมัคร โดยเทียบจากวันท่ีปIดรับสมัครของประกาศ
• เพ่ิมการแสดงคอลัมน̀ วันที่หมดอายุของ16PF และ วันที่มีหมดอายุของความถนัดโดยแสดงผล ดังน้ี

• กรณีไมPมีขFอมูล แสดง ไมPมีผลสอบ 
• กรณีมีขFอมูลแตPผลสอบหมดอายุ แสดง ผลสอบหมดอายุ

• กรณีผลสอบยังมีอายุ แสดง วันท่ีหมดอายุของผลสอบ

การทำประกาศสัมภาษณ์

ช่ือ - สกุล



การทำประกาศสัมภาษณ์

11. ตรวจสอบความถูกต6องของ

ประกาศ
12. เมื่อแก6ไขประกาศเรียบร6อยแล6ว

คลิกปุWม “บันทึกการแก6ไข”
13. เมื่อกดปุWม “บันทึกการแก6ไข” 

จะปรากฏกลBองข6อความให6คลิก

ปุWม  √
14. คลิกปุWม “เสร็จสิ้น”

11

12
13

14

ช่ือ - สกุล
เลขประจำตัว

ประชาชน



แนวทางการสัมภาษณ์
สำหรับคณะกรรมการคัดเลือก

แนวทางการสัมภาษณFสำหรับคณะกรรมการคัดเลือก

ก*อนการสัมภาษณF
1. พิจารณาตำแหนKงงาน และลักษณะงานท่ีต&องปฏิบัติ
2. พิจารณาเอกสารของผู&เข&ารับการสัมภาษณh

3. พิจารณาผลการทดสอบของผู&เข&ารับการสัมภาษณhท้ังหมด
4. กรณีมีข&อสังเกตจากการพิจารณาเอกสาร หรือผลการทดสอบให&จัดเตรียม

คำถามไว& เพ่ือซักถามผู&เข&ารับการสัมภาษณhระหวKางการสัมภาษณh
5. คณะกรรมการฯ รKวมกันวางแผนแนวทางการสัมภาษณh
6. ประเมินเวลาท่ีใช&ในการสัมภาษณhแตKละราย

ระหว*างการสัมภาษณF
1. ทักทายผู&เข&ารับการสัมภาษณh

2. คณะกรรมการฯ ดำเนินการสัมภาษณh
3. เม่ือคณะกรรมการฯ ได&ข&อมูลครบถ&วนแล&ว เป�ดโอกาสให&ผู&เข&ารับการ

สัมภาษณhสอบถามกลับ

4. จบการสัมภาษณh

HR ควรจัดเตรียมเอกสารข/อมูล

ของผู/เข/ารับการสัมภาษณy พร/อม

เพื่อให/คณะกรรมการได/พิจารณา

เอกสารลIวงหน/ากIอนวันสัมภาษณy

link :  https://www.h

rm.chula.ac.th/newh

rm/คู6มือการปฏิบัติงาน/



สรุปภาพรวมการทำงาน
เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / หน6วยงาน 

ตรวจสอบอัตราว6าง / ชื่อ

ตำแหน6ง / เลขท่ีตำแหน6ง
ZHRCQR001

กรณีท่ีมีผูGสมัครนGอยกว6าท่ีตGองการ 

สามารถดำเนินการขยายประกาศ

ร6างคำสั่งแต6งตั้งคณะกรรมการ

คัดเลือกฯ เสนอ คกก คณะฯ 

พิจารณา  คณบดี/ผอ. ลงนาม

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / หน6วยงาน 

ตรวจสอบขGอมูลผูGสมัคร 

/ โอนผูGสมัคร
ZHRCEN002

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / หน6วยงาน จัดทำ

ประกาศสอบเฉพาะตำแหน6ง (ถGามี)

ZHRCEN003

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / หน6วยงาน 

จัดทำประกาศรับสมัครออนไลนb (

ผ6านระบบ SAP) ZHRCEN001
ข้ึนประกาศอย6างนGอย 15 วัน

กรณีท่ีมีผูGสมัครเพียงพอ 

ใหGโอนผูGสมัคร

ZHRCEN002

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / หน6วยงาน แจGงขGอมูลมายัง 

สบม. ทาง Email เพ่ือตรวจสอบ และกำหนด

สิทธิ์การทดสอบ (Email : HRMCHULA@GMAIL.COM )

สบม. ส6งขGอมูลใหGแก6ศูนยbทดสอบ

เพ่ือกำหนดสิทธิ์การทดสอบ

ส6งร6างประกาศใหGภาควิชา 

/ หน6วยงาน เปnนผูG

พิจารณา คุณสมบัติ 
ลักษณะงาน ความรูG

ความสามารถ

สบม. จัดทำประกาศ

ทดสอบกลาง

ZHRCEN005

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / หน6วยงาน 

ตรวจสอบรายชื่อผูGสมัครในตำแหน6ง

ท่ีดำเนินการในประกาศทดสอบกลาง
www.recruit.hrm.chula.ac.th/

recruitment/result/exam

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / หน6วยงาน 

จัดทำประกาศสอบสัมภาษณb

ดำเนินการสอบสัมภาษณb
ZHRCEN003

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน / 

หน6วยงาน ประกาศ

รายชื่อผูGสอบไดG
ZHRCEN003

ผูGสอบไดGมารายงานตัว

- ตรวจสอบวุฒิการศึกษา

- ตรวจสอบลายน้ิวมือ
ZHRCFM004

เจGาหนGาท่ีส6วนงาน /หน6วยงาน 

เตรียมการจGาง และส6งเร่ืองขอ

บรรจุจGาง PB40

เจGาหนGาท่ีส6วนกลาง 

ตรวจสอบขGอมูลและ

ดำเนินการบรรจุจGาง





Contact
สำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์

งานสรรหาและคัดเลือก Tel. 80188, 80361, 80362, 80363

ศูนย์การจัดการทรัพยากร (ERP)

ทีม Support HR Tel. 80495

ศูนย์ทดสอบทางวิชาการ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

Tel. 02 218 3717

https://www.facebook.com/HRChula/

https://www.facebook.com/HRChula/


Thank you


