
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง 
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ Sierra Refreshment  

(Administration Function, Cataloging Function และ Circulation Function) 
  

หลักการและเหตุผล 
ห้องสมุดในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตระหนักถึงความส าคัญของการทบทวนความรู้ความเข้าใจในการใช้

ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมุดในจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้งานโปรแกรมได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ดังนั้นใน
ปีงบประมาณ 2568 จึงได้จัดอบรมทบทวนระบบงานหลักในโปรแกรม Sierra ได้แก่ Administration Function, 
Cataloging Function และ Circulation Function โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถน าความรู้ที่ได้รับ
ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องแม่นย ายิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุดได้รับความรู้ความเข้าใจและทบทวนวิธีการท างานของระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 

Sierra ได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วยยกระดับมาตรฐานการท างานและสร้างความมั่นใจว่าการปฏิบัติงานจะเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 
คณะกรรมการประสานงานระหว่างห้องสมุดในมหาวิทยาลัย ร่วมกับ ฝ่ายจัดการข้อมูลสารสนเทศ ส านักงาน

วิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 

คณะกรรมการด าเนินงาน 
คณะกรรมการประสานงานระหว่างห้องสมุดในมหาวิทยาลัย 

 

วิทยากร 
Administration Function 

นางฉัตรวรุณ สุดใจประภารัตน์  ส านักงานวิทยทรัพยากร 

Circulation Function 
นางหรรษา พิสุทธิวงษ์ ส านักงานวิทยทรัพยากร 

Cataloging Function 
1. นายรัฐธีร์ ปภัสสุรียโ์ชติ  ส านักงานวิทยทรัพยากร 
2. นางสาวสราลี สงค์จ าเริญ  ส านักงานวิทยทรัพยากร 
3. นายอภิวัฒน์ แก้วหะวงษ์  ส านักงานวิทยทรัพยากร 



 

วัน/เวลา/สถานที่ 
วันพฤหัสบดีที่ 28 สิงหาคม 2568  
สถานที่ ห้องอบรมคอมพิวเตอร์ ชั้น 4 ส านักงานวิทยทรัพยากร 
 

จ านวนผู้ข้ารับการอบรม  
สมาชิกเครือข่ายวิชาชีพห้องสมุดในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 35 คน  
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผู้เข้าอบรมได้รับความรู้เกี่ยวกับระบบงานในโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ Sierra (Administration 

Function, Cataloging Function และ Circulation Function) เพ่ือจะได้น าความรู้ที่ได้มาปฏิบัติงานได้ถูกต้อง 
 

ตัวช้ีวัดผลผลิตของโครงการ 
ผู้เข้าอบรมจะได้รับประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์เมื่อผ่านเกณฑ์ทดสอบหลังการอบรมในแต่ละหลักสูตร 

อย่างน้อยร้อยละ 60 
 

 

---------------------------------------------------------------- 
  



ก าหนดการ 

วันพฤหัสบดีที่ 28 สิงหาคม 2568 เวลา 9.00 น.-16.00 น. 

ณ ห้องอบรมคอมพิวเตอร์ ชั้น 4 ส านักงานวิทยทรัพยากร 
 

เวลา หัวข้อการอบรม วิทยากร 

09.00-10.15 น. Administration Function 
1. การติดตั้งโปรแกรม Sierra Administration Application 
2. การใช้งานโปรแกรม Sierra บน Browser 
3. การน าข้อมูล eBook Marc Records เข้าสู่โปรแกรม Sierra 
4. การน าข้อมูลนสิิต/บุคลากรใหมเ่ข้าโปรแกรม Sierra 

นางฉัตรวรณุ สุดใจประภารตัน์  
ส านักงานวิทยทรัพยากร 

10.15-10.30 น. พักรับประทานอาหารว่าง  

10.30-12.00 น. Circulation Function 

1. การใช้ Circulation Function ส าหรับผู้ให้บริการเคาน์เตอร์บริการ
ยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ 

1.1. การเข้าใช้งาน Circulation Function จากโปรแกรมห้องสมุด
อัตโนมัติ Sierra 

1.2. การ Collect ค่าปรับหนังสือ 

1.3. การจัดการระเบียนข้อมลูของผู้ใช้บริการ 

1.4. การขยายวันก าหนดส่งหนังสือเฉพาะ location แบบเป็นกลุ่ม 

1.5. การเรยีกดูสถติิการยมื-คืนจาก Web Report ของโปรแกรม
ห้องสมุดอัตโนมัติ Sierra 

1.6. แนวปฏิบัตการน าข้อมูลนสิิต/บุคลากรใหมเ่ข้าโปรแกรม Sierra 
กรณไีม่มีข้อมลูในระบบ 

2. รวบรวมปญัหาและวิธีการแกไ้ขเกีย่วกับการให้บริการยืม-คืนหนังสือ
ผ่าน Circulation Function 

นางหรรษา พิสุทธิวงษ์  
ส านักงานวิทยทรัพยากร 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  

13.00-14.45 น. Cataloging Function 

1. ทบทวน Function การท างานใน Cataloging Function 

2. ทบทวนข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ 

3. ทบทวนการลงรายการฯ ใน MARC tag ต่าง ๆ 

นายรัฐธีร์ ปภสัสุรียโ์ชต ิ

นางสาวสราลี สงค์จ าเรญิ 

นายอภิวัฒน์ แก้วหะวงษ์ 
ส านักงานวิทยทรัพยากร 

14.45-15.00 น. พักรับประทานอาหารว่าง 

15.00-16.00 น. 4. รวบรวมปญัหาการลงรายการฯ ผดิพลาดที่พบบ่อยครั้ง 

 

------------------------------------------ 

 


